Tutela
Ambientale

Condizioni di Assicurazione

contratto di assicurazione
per i danni allambiente
Mod. 3681 - edizione luglio 2022

Il presente documento € aggiornato alla data del 30 giugno 2022

AXA Assicurazioni S.p.A. - Sede Legale e Direzione Generale: Corso Como 17, 20154 Milano - Italia
Tel. (+39) 02 480841 - Fax (+39) 02 48084331 - PEC: axaassicurazioni@axa.legalmail.it

Capitale Sociale € 232.535.335 interamente versato - Ufficio del Registro delle Imprese di Milano-Monza-Brianza-Lodi C. F. n. 00902170018 - P. I.V.A. GRUPPO IVA AXA
ITALIA n. 10534960967 - Numero R.E.A. della C.C.ILA.A. di Milano n. 1576311 - Direzione e coordinamento di AXA MEDITERRANEAN HOLDING SAU ai sensi dell'art.
2497 bis C.C. - Iscrizione Albo Imprese IVASS n. 1.00025 - Capogruppo del gruppo assicurativo AXA ITALIA iscritto allAlbo Gruppi IVASS con il n. 041 - Impresa
autorizzata all’esercizio delle assicurazioni con Decreto del Ministero dell'industria, del commercio e dell’artigianato del 31 dicembre 1935 - (Gazzetta Ufficiale del 9 aprile
1936 n. 83)




A Area Clienti

Vieni a scoprire la tua Area Clienti

Uno spazio dove potrai consultare la tua posizione assicurativa
ovunque tu sia

Registrarsi e facile: bastano - codice fiscale/P. IVA, numero di polizza e indirizzo mail - per consultare:

Le tue coperture assicurative in essere.
La tua posizione previdenziale.
Le tue condizioni contrattuali.

Lo stato di pagamento dei tuoi premi e le relative scadenze.

... @ molto altro ancora!

[u] - AREA CLIENTI

Per maggiori informazioni e assistenza consulta il sito www.axa.it oppure
contattaci direttamente

v/ Modulo di richiesta online su www.axa.it, sezione Contatti

Q Chat presente in Area Clienti

Re Numero Verde 800 085 559 (dal lunedi al venerdi 9.00 - 19.00), anche dall’estero +39 06 45202137
Indirizzo PEC: axaassicurazioni@axa.legalmail.it

Je e My AXA e lanuova App dedicata a
NG tutti i nostri clienti.




Indice

o (e Te [UFAT o] o - YR REPP SRR pag.

o =T 1 LT SRR pag.

L] (e TT=T: T4 o T SRRPRPPRY pag.

SezZioNe 1 - RISCHI ASSICURATI ...ttt ettt et e ket e e et e e et e st et eeate e s e eneeanes pag.
Premessa

Art. 1.1 - Siti Attivi

Art. 1.2 - Siti Dismessi

Art. 1.3 - Attivita svolte presso terzi

Art. 1.4 - Committenza del trasporto di Merci

Sezione 2 - GARANZIA BASE: DANNO ALL’AMBIENTE ..........ooooooiiiiiiiiee ettt e et e e e e e ettt e e e e e e st a e e e e e snasneees pag.
Art. 2.1 - Oggetto dell’Assicurazione
Art. 2.2 - Denuncia cumulativa

Sezione 3 - ESCLUSIONI E DELIMITAZIONI ...........ooiiiiiiie oot e e ettt e ettt e e e e e et e e e e e e sttt e e e e essasssaaaeesasnsssnanaeeeannnnneen pag.
Art. 3.1 - Esclusioni relative ai Rischi Assicurati
Art. 3.2 - Esclusioni relative ai Siti Assicurati
Art. 3.3 - Sanzioni e penali
Art. 3.4 - Delimitazioni (Soggetti non considerati terzi)

SezZioNe 4 - NORME GENERALL ..........ooooeeeoiiiiie ettt e e ettt e e e e ettt e e e e e s sttt e e e e e e s st setaaeeeaassssssaaaaeesnssssnnnaannansnnnnen pag.
Art. 4.1 - Regime temporale
Art. 4.2 - Pluralita di autori del danno
Art. 4.3 - Dichiarazioni relative alle circostanze del rischio
Art. 4.4 - Altre assicurazioni

© AN W N

10

11

13

Art. 4.5 - Condizione di Assicurazione (Comunicazione con le modalita stabilite dalla legge del Danno all’ Ambiente o della sua Minaccia)

Art. 4.6 - Pagamento del Premio e decorrenza della garanzia
Art. 4.7 - Modifiche dell'Assicurazione

Art. 4.8 - Limiti di indennizzo

Art. 4.9 - Scoperto - Franchigia

Art. 4.10 - Oneri fiscali

Art. 4.11 - Estensione territoriale

Art. 4.12 - Proroga dell'Assicurazione

Art. 4.13 - Ispezioni tecniche e documentazione

Art. 4.14 - Gestione delle vertenze di danno - Spese legali
Art. 4.15 - Istruttoria del sinistro

Art. 4.16 - Nuove acquisizioni

Art. 4.17 - Aggravamento del rischio

Art. 4.18 - Glossario

Art. 4.19 - Rinvio alle norme di legge

Art. 4.20 - Sanzioni Economiche - Embargo (Restrizioni internazionali)
Art. 4.21 - Foro competente

Sezione 5 - COSA COMUNICARE ...ttt e ettt e o2ttt oot e e skt a2 sttt e e ss et e et e e e e e e e esseeeanteaeannes pag. 16

Art. 5.1 - Comunicazioni alla Societa (Forma delle comunicazioni)

Art. 5.2 - Modifiche ai Rischi Assicurati

Art. 5.3 - Cessione, sospensione e dismissione attivita, procedure concorsuali

Art. 5.4 - Diminuzione del rischio

Art. 5.5 - Altri requisiti che danno diritto al miglioramento delle condizioni di copertura

Sezione 6 - COSA FARE IN CASO DI SINISTRO ... pag. 18

Art. 6.1 - Interventi di Emergenza
Art. 6.2 - Denuncia del Sinistro
Art. 6.3 - Cooperazione nella gestione del Sinistro

Sezione 7 - GARANZIE ACCESSORIE ...ttt et e oo st e ettt e ettt 22t e e et e e ettt e e e e e e saseeeantnaeannnes pag.
Art. 7. 1- ESTENSIONI PER SITI E ATTIVITA PRESSO TERZI
Art. 7.1.1 - Cose, persone e interruzione di esercizio di terzi
Art. 7.1.2 - Spese di pulizia e decontaminazione di Beni mobili e immobili
Art. 7.1.3 - Interruzione di attivita (a diaria)
. 7.1.4 - Cambiamenti Climatici ed Eventi Naturali Estremi
Art. 7.1.5 - Eventi Naturali Estremi
7.1.6 - Atti vandalici o dolosi
. 7.1.7 - Cyber Crime
Art. 7.1.8 - Rischio Appaltatori
Art. 7.1.9 - Responsabilita incrociata tra Assicurati
Art. 7.1.10 - Ultrattivita
Art. 7.2 - ESTENSIONI PER | SOLI SITI
Art. 7.2.1 - Danni da amianto
Art. 7.2.2 - Incendio proveniente dall’'esterno
Art. 7.2.3 - Assicurato incolpevole

Sezione 8 - SERVIZI AGGIUNTIVI A SUPPORTO DELL’ASSICURATO ..o pag. 23

Premessa - Disclaimer

Art. 8.1 - Servizio GESTIONE PREVENZIONE DANNI ALL’AMBIENTE
Art. 8.2 - Servizio GESTIONE CRISI

Art. 8.3 - Servizio GESTIONE DEL DANNO ALL’AMBIENTE

Informativa Privacy - Mod. 9045 Ed. 05/2021 .........ooi oottt et e et e et et ettt e e ettt et e e et aeeanneeas pag. 26

Polizza di Tutela Ambientale Condizioni di Assicurazione
mod. 3681 - edizione luglio 2022 pagina 1 di 31
AXA Assicurazioni S.p.A.



Condizioni di Assicurazione

Introduzione

Introduzione

La Polizza di Tutela Ambientale ¢ studiata per offrire copertura assicurativa per le conseguenze di
un Danno all’'ambiente o di una sua Minaccia imminente. Si tratta di un testo modulare con un’ampia
garanzia base, dodici garanzie opzionali e tre servizi gratuiti, che permette di adattare le coperture
alle esigenze dell’Assicurato.

Tale testo ha la finalita di:

proteggere il patrimonio dell'azienda e tenere indenne I’Assicurato, anche in virta del Principio di
Precauzione, in caso di DANNO ALL’AMBIENTE o sua Minaccia imminente per ogni deteriora-
mento delle Risorse Naturali - e quindi non solo a seguito di contaminazione da Agenti Inquinanti
- per tutte le spese che si rendano necessarie ai sensi del D.Lgs. 152/2006 e successive modifi-
che e/o integrazioni e in particolare con riferimento alla Parte Quarta Titolo V “Bonifica di siti con-
taminati”’, ed alla Parte Sesta “Norme in materia di tutela risarcitoria contro i danni all’'ambiente”;

offrire una copertura ampia che comprenda anche: i danni a terzi, da cambiamenti climatici, a
sequito di eventi naturali estremi, atti vandalici, attacchi di hacker, incendi che provengono
dall’esterno;

supportare I’Assicurato in caso di DANNO ALL’AMBIENTE per una pronta ripresa delle attivita,
nella scelta dei migliori consulenti, tecnici e legali, nella gestione dei rapporti con gli enti, nella
messa in opera degli interventi richiesti;

coadiuvare ['Assicurato nella prevenzione e migliore gestione dei propri rischi di DANNO
ALL’AMBIENTE, incentivando e premiando le aziende che maggiormente si impegnano nella mi-
tigazione dei propri rischi e per una maggiore sostenibilita ambientale.
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Condizioni di Assicurazione

Premessa

Premessa

La normativa e le disposizioni contenute nelle presenti Condizioni di Assicurazione costituiscono par-
te integrante della Polizza di Tutela Ambientale sottoscritta dal Contraente.

Si conviene pertanto quanto segue:

si intendono richiamate, a tutti gli effetti, le dichiarazioni del Contraente riportate sulla Polizza
Mod. 3680; I'assicurazione & operante solo per garanzie acquistate come espressamente indica-
to in Scheda di polizza;

le dichiarazioni e le informazioni previste dal Questionario Mod. 3682 ed eventuali altri documenti
aggiunti allegati al questionario formano parte integrante del contratto. Qualora si sia verificata
una variazione di ubicazione o l'inserimento di nuovi siti da assicurare pud essere necessario
compilare e sottoscrivere un ulteriore Questionario Mod. 3682 che formera parte integrante del
contratto;

le definizioni del “Glossario” hanno valore convenzionale e quindi integrano a tutti gli effetti la
normativa contrattuale (cosi come previsto dall’Art. 4.18 - “Glossario”);

I'assicurazione di Tutela Ambientale per i Siti assicurati &€ prestata solo per le ubicazioni espres-
samente indicate in Scheda di polizza e per i massimali/somme e i limiti assicurati previsti in
Scheda di polizza, fatti salvi gli ulteriori specifici Sottolimiti di indennizzo, scoperti e le franchigie
indicate sulla Scheda di polizza stessa e/o contenuti nelle presenti Condizioni di Assicurazione.
L’eventuale variazione od inserimento di nuovi siti da assicurare deve essere espressamente ap-
provato dalla Societa e formalizzato in forma scritta con eventuale appendice al contratto stesso
avente data certa (cosi come regolato dagli Artt. 4.16 - “Nuove acquisizioni”, 5.2 - “Modifiche ai
Rischi Assicurati” e 5.3 - “Cessione, sospensione e dismissione attivita, procedure concorsuali”)
ed opera con i limiti temporali previsti in polizza (Art 4.1 - “Regime Temporale”) sempre che il
Contraente/Assicurato sia in regola con il pagamento del premio assicurativo (Art. 4.6 - Paga-
mento del Premio e decorrenza della garanzia).

Si precisa che il massimale di riferimento di polizza € valido per Iintero contratto cosi come spe-
cificato in Scheda di polizza, in tal caso vale complessivamente per tutti i rischi assicurati e per
tutte le ubicazioni assicurate e rappresenta la massima esposizione complessiva della Societa
per l'insieme delle garanzie prestate dalla presente Polizza per uno o piu Sinistri verificatisi nel
periodo di assicurazione per l'insieme dei Rischi assicurati.

Gli altri Sottolimiti specifici previsti in polizza, sono una parte del massimale dell’'intera polizza e
rappresentano la massima esposizione della Societa per sinistro e per periodo assicurativo per la
voce cui € riferita, cioe per singola garanzia o per Sito/ubicazione.

le clausole che indicano decadenze, nullita o limitazione delle garanzie ovvero oneri a carico del
Contraente o dell’Assicurato sono riportate mediante caratteri di particolare evidenza, come pre-
visto dall’Art. 166 del D.Lgs. n. 209/2005 (piu precisamente sono evidenziate nelle presenti Con-
dizioni di Assicurazione con sfondo retino).
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Condizioni di Assicurazione

Glossario

Glossario

Nel testo che segue, s’intendono per:

Acque:

Agenti Inquinanti:

Aria:

Assicurato:

Assicurazione:

Atti di Terrorismo:

Autocarro:

Beneficiario:

Beni dell’Assicurato:

Carico e Scarico:

Cambiamenti Climatici:

Condizioni originarie:

Contraente:

Cyber crime:

Danno all’Ambiente:

Data di Retroattivita:

Polizza di Tutela Ambientale

le acque superficiali, sotterranee, costiere e territoriali;

sostanze, preparati, organismi o microrganismi in grado di causare un deterioramento
delle Risorse Naturali e costituire un rischio per la salute umana e 'ambiente;

miscela di gas che compone I'atmosfera terrestre;

il soggetto il cui interesse & protetto dall'Assicurazione. Si considerano soggetti Assi-
curati il Contraente, I'impresa - se diversa dal Contraente - cui si riferisce I'attivita de-
scritta in polizza, i loro legali rappresentanti, i loro dirigenti e dipendenti;

il contratto di assicurazione;

atti, che includono ma non si limitano all’'uso della forza o della violenza e/o alla mi-
naccia della stessa, da parte di qualsiasi persona o gruppo di persone, sia che agisca
da solo o per conto e/o in connessione con qualsiasi organizzazione o governo, per
scopi 0 motivi politici, religiosi, ideologici o etnici, includendo l'intenzione di influenza-
re governi e/o di causare terrore tra la popolazione o ad una parte di essa;

il veicolo destinato al trasporto di cose, inclusi gli autotreni e gli autoarticolati ed in
generale i veicoli elencati all’Art.1.6.5 della convenzione ADR,;

la persona, o il soggetto giuridico al quale deve essere corrisposta la prestazione del-
la Societa qualora si verifichi I'evento assicurato;

beni mobili e immobili di proprieta dell’Assicurato necessari per lo svolgimento
dell’attivita assicurata, compresi fabbricati, macchinari e merci;

per “carico” si intendono le operazioni di sollevamento delle merci da terra in prossi-
mita del mezzo vettore per deporle sullo stesso e per “scarico” le operazioni inverse e
per “trasbordo” il trasferimento diretto delle merci tra due veicoli;

l'alterazione del clima attribuibile direttamente ad attivita umane, tali da alterare la
composizione dell’atmosfera planetaria e che si sommi alla naturale variabilita clima-
tica osservata su intervalli di tempo analoghi;

le condizioni delle Risorse Naturali e dei Servizi naturali esistenti prima che si sia veri-
ficato il Danno all’Ambiente;

il soggetto che stipula I'Assicurazione e ne assume i relativi oneri;

atto illecito commesso deliberatamente da chiunque (anche per il tramite di un pro-
gramma dannoso ad esempio Bomba logica, APT, Malware, Worm e piu generica-
mente Virus informatici), utilizzando le Risorse di sistema e/o di rete dell’Assicurato,
che comporta conseguenze in ordine alla riservatezza, alla disponibilita o all'integrita
delle informazioni e dei sistemi informativi;

il deterioramento delle Risorse Naturali da cui si origina notifica o ordinanza da parte
degli enti preposti o da cui insorge I'obbligo di autodenuncia ai sensi dell’Art. 304, con
riferimento alla Parte Quarta Titolo V e alla Parte Sesta del D.Lgs. 152/2006;

la data dopo la quale pud essersi verificato I'evento da cui si origina il Sinistro. Tale
Data e riportata nella Scheda di Polizza per ogni Rischio Assicurato, qualora non fos-
se indicata & da intendersi coincidente con la data di decorrenza della Polizza;
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Condizioni di Assicurazione

Glossario

Data di Ultrattivita:

Disdetta:

Elemento interrato:

Eventi Atmosferici
Eccezionali:

Evento Naturale
Estremo:

Fatturato:

Franchigia:
Indennizzo:
Intermediario

Assicurativo:

Interruzione di attivita:

Interventi di
Emergenza:

Interventi
di Ripristino:

Manutenzione:

Massimale:

Polizza di Tutela Ambientale

la data, successiva alla data di scadenza e riportata nella Scheda di Polizza entro cui
pud verificarsi la scoperta di un Danno al’Ambiente e conseguentemente il verificarsi
di un Sinistro risarcibile dalla presente Polizza;

la comunicazione che il Contraente o la Societa deve inviare all’altra parte, entro i
termini previsti dal contratto, per manifestare la propria volonta di recedere da esso;

elemento il cui accesso ad una o piu pareti esterne necessita di lavori di sterro o di
cui non sia direttamente e visivamente ispezionabile parte della superficie esterna;

si intendono grandine, tromba d'aria, uragano, bufera, tempesta, vento e cose da essi
trasportate, quando detti fenomeni siano caratterizzati da una violenza tale che ne sia
rimasta traccia riscontrabile su una pluralita di enti, assicurati o non, posti nelle vici-
nanze;

evento determinato da fattori naturali non antropici quali, a titolo esemplificativo e non
esaustivo: sisma, alluvione, frana, maremoto, Eventi Atmosferici Eccezionali, e in ge-
nere gli eventi naturali per i quali sia stato dichiarato dall'autorita competente lo stato
di emergenza o di calamita naturale;

limporto riscontrabile sui registri delle fatture, al lordo di tutte le Spese addebitate ai
clienti (trasporti, imballaggi, assicurazioni e simili) e di tutte le imposte indirette (fab-
bricazione, consumo, ecc.) ad eccezione dell’lVA fatturata ai clienti, realizzato
nell’esercizio finanziario immediatamente precedente la data di inizio della presente
Polizza (o di rinnovo se si tratta di annualitd successiva alla prima);

parte del danno risarcibile/indennizzabile che rimane a carico dell’Assicurato;
la somma dovuta dalla Societa in caso di Sinistro;

la persona fisica o la societa, iscritta nel Registro Unico degli Intermediari Assicurativi
e Riassicurativi di cui all’Art. 109 del D.Lgs. 7/9/2005, n. 209, che svolge a titolo one-
roso I'attivita d’intermediazione assicurativa.

si intende la parziale o totale sospensione dell’attivita svolta dall’Assicurato presso |l
Sito in attivita assicurato derivante da un Danno all’Ambiente indennizzabile ai sensi
della presente Polizza;

si intendono le misure urgenti e temporanee prese per reagire a un evento che ha de-
terminato una Minaccia imminente di Danno allAmbiente, al fine di impedirne o mini-
mizzarne le possibili conseguenze;

si intende l'insieme degli Interventi di:

- Ripristino Primario e Riqualificazione Ambientale su Terreno, Acque, Specie e
Habitat Naturali protetti,

- Ripristino Compensativo e Complementare su Acque, Specie e Habitat Naturali
protetti;

si intende la manutenzione ordinaria e straordinaria degli impianti, macchinari, attrez-
zature e relativi dispositivi di sicurezza e controllo eseguita conformemente alle istru-
zioni fornite dal costruttore/assemblatore/installatore e/o secondo le “best practice”
applicabili, al fine di conservare nel tempo le originarie prestazioni e caratteristiche di
sicurezza, contrastando il degrado dovuto all’'usura e I'invecchiamento e controllan-
done periodicamente il buono stato di conservazione ed il regolare funzionamento in
riferimento ai requisiti di sicurezza applicabili;

la somma indicata nella Scheda di Polizza che rappresenta la massima esposizione
complessiva della Societa per I'insieme delle garanzie prestate dalla presente Polizza
per uno o piu Sinistri verificatisi nel Periodo di Assicurazione per I'insieme dei Rischi
assicurati;
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Condizioni di Assicurazione

Glossario

Merci:

Minaccia imminente:

Perdita temporanea:

Periodo di Assicurazione:

Polizza:
Premio:

Prestatori di lavoro:

Principio di
Precauzione:

Ripristino
Primario:

Ripristino
Compensativo:

Ripristino
Complementare:

Riqualificazione
ambientale:

Rischi Assicurati:

Risorse Naturali:

Scheda di Polizza:

Scoperto:

Polizza di Tutela Ambientale

materie prime, ingredienti di lavorazione, prodotti semilavorati e finiti, scorte e mate-
riali di consumo, imballaggi e simili;

si intende il pericolo concreto e attuale che stia per verificarsi uno specifico Danno
al’Ambiente;

i danni derivanti dalla temporanea indisponibilita, totale o parziale, di Acque, Specie e
Habitat naturali protetti e/o dei Servizi delle Risorse Naturali da queste svolti come
previsti dalla Parte VI del D. Lgs. 152/2006;

il periodo di tempo corrente tra la data di decorrenza indicata nella Scheda di Polizza
e la data di scadenza, ovvero quella diversa data in cui I'Assicurazione ha altrimenti
cessato di produrre effetti;

il documento che prova I'Assicurazione;
la somma dovuta dal Contraente alla Societa;

tutte le persone fisiche di cui I’Assicurato si avvale per 'esercizio dell’attivita assicura-
ta, nel rispetto delle norme di legge in materia di lavoro e delle quali debba rispondere
ai sensi di legge, inclusi corsisti, stagisti, borsisti e tirocinanti. Non sono pertanto
compresi nella presente definizione i subappaltatori ed i loro dipendenti nonché i pre-
statori di opera e servizi;

il principio sancito dall’Art. 191 del Trattato CE in base al quale gli obblighi previsti dalla
normativa ambientale trovano applicazione, anche con riferimento a pericoli potenziali
di cui non si ha ancora conoscenza scientifica, per la salute umana e per 'ambiente;

ogni intervento eseguito in forza di un obbligo normativo ed in conformita alle disposi-

zioni in tema di materia ambientale, volto, a seguito di un Danno allAmbiente:

- perle Acque, alle Specie e agli Habitat naturali protetti, al ritorno alle Condizioni
originarie;

- per il Terreno, all’eliminazione, alla riduzione, al confinamento temporaneo o de-
finitivo degli Agenti Inquinanti, in modo che non costituiscano piu Minaccia per la
salute umana e per 'ambiente;

relativamente alle Acque e alle Specie e Habitat naturali protetti, ogni intervento im-
posto dagli enti per compensare, la Perdita temporanea di risorse e/o servizi naturali,
dalla data del verificarsi del danno fino a quando il Ripristino primario non abbia pro-
dotto un effetto completo;

relativamente alle Acque e alle Specie e Habitat naturali protetti, ogni intervento im-
posto dagli enti per compensare il mancato ripristino completo delle risorse e/o dei
servizi naturali danneggiati;

ogni intervento eseguito in forza di un obbligo normativo ed in conformita alle disposi-
zioni in tema di materia ambientale, a completamento del Ripristino Primario, volto a
restituire all’area la sua fruibilita;

quei Siti o attivita per le quali & fornita copertura. Il dettaglio dei Rischi Assicurati &
riportato nella Scheda di Polizza;

le risorse naturali comprendono:

- le Specie e agli Habitat naturali protetti,

- le Acque,

- il Terreno,

- TAria;

¢ il documento di sintesi delle condizioni di copertura;

parte del danno risarcibile/indennizzabile espresso in percentuale che rimane a carico
dell'Assicurato;
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Condizioni di Assicurazione

Glossario

Servizi delle
Risorse Naturali:

Sinistro:

Siti Assicurati:
Siti Attivi:

Siti Dismessi:

Societa/AXA:

Sostanze Pericolose:

Sottolimite:

Specie e Habitat
naturali protetti:

Spese:

Terreno:

Polizza di Tutela Ambientale

le funzioni svolte da una Risorsa Naturale a favore di altre Risorse Naturali e/o della
collettivita;

€ considerato Sinistro I'Autodenuncia agli enti preposti o la Ricezione di notifi-
calordinanza da parte dei medesimi enti, per il verificarsi o la scoperta di un Danno
al’Ambiente - o sua Minaccia imminente, anche in virtu del Principio di Precauzione;

Siti Attivi e/o Siti Dismessi riportati nei Rischi Assicurati nella Scheda di Polizza;
siti in esercizio nei quali vengono svolte regolarmente le attivita Assicurate;

siti nei quali vengono effettuate attivita propedeutiche all’'interruzione della regolare
esecuzione dell’attivita assicurata o nei quali ogni regolare attivita & gia cessata;

I'impresa assicuratrice: cioeé AXA Assicurazioni S.p.A.;

sostanze classificate come pericolose in base al Regolamento CLP (Regolamento CE
n. 1272/2008) e s.m.i;

la somma indicata nella Scheda di Polizza che rappresenta la massima esposizione
della Societa per la voce cui ¢ riferita. I Sottolimite pud essere relativo a un rischio
assicurato o a una garanzia specifica. |l Sottolimite € compreso nel Massimale;

le specie e agli habitat naturali protetti dalla vigente normativa nazionale e comunita-
ria;

le Spese effettivamente sostenute;

la parte insatura del suolo, ovvero quella non a contatto con le acque sotterranee.
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Sezione 1 - RISCHI ASSICURATI

Sezione 1 - RISCHI ASSICURATI

Premessa

| Rischi Assicurati sono quelli riportati nella Scheda di Polizza per cui € stata regolarmente compilata
la relativa sezione con la precisazione di:

o Data di Retroattivita - qualora non sia espressamente indicata si intendera coincidente con la da-
ta di decorrenza della Polizza;

e Sottolimite e Scoperto/Franchigia applicabile.

| rischi di cui agli Art. 1.1 - “Siti Attivi®, 1.2 - “Siti Dismessi”, 1.3 - “Attivita svolte presso Terzi” e 1.4 -
“Committenza del trasporto di Merci” possono essere sottoscritti cumulativamente o alternativamente
previo espresso richiamo nella Scheda di Polizza.

Art. 1.1 - Siti Attivi

Nei limiti ed alle condizioni stabilite dalla presente Polizza, I'Assicurazione opera per i danni originati
dai Siti Attivi, descritti nei Rischi Assicurati, in conseguenza dell’attivita ivi svolta e assicurata con un
Sottolimite e una Franchigia/Scoperto indicati nella Scheda di Polizza.

Tale Sottolimite rappresenta la massima esposizione della Societa per tutte le garanzie prestate per i
Siti Attivi per periodo assicurativo.

Art. 1.2 - Siti Dismessi

Nei limiti ed alle condizioni stabilite dalla presente Polizza, I'Assicurazione opera per i danni originati
dai Siti Dismessi descritti nei Rischi Assicurati con un Sottolimite e una Franchigia/Scoperto indicati
nella Scheda di Polizza.

Tale Sottolimite rappresenta la massima esposizione della Societa per tutte le garanzie prestate per i
Siti dismessi per periodo assicurativo.

Art. 1.3 - Attivita svolte presso terzi

Nei limiti ed alle condizioni stabilite dalla presente Polizza, I'Assicurazione opera per i danni causati
dalle Attivita svolte presso terzi descritte nei Rischi Assicurati con un Sottolimite ed una Franchi-
gia/Scoperto indicati nella Scheda di Polizza.

Tale Sottolimite rappresenta la massima esposizione della Societa, per periodo assicurativo, per tut-
te le garanzie prestate per le Attivita svolte presso terzi assicurate.

Nell’'ambito delle Attivita svolte presso terzi I'’Assicurazione comprende anche la copertura dei danni
che dovessero verificarsi durante le operazioni di carico e scarico presso terzi.

Si intendono assicurati sia i mezzi di proprieta che in uso, purché risultino nell’elenco dei mezzi, rile-
vabile da apposite evidenze a cura dell’Assicurato e utilizzati nello svolgimento delle Attivita presso
terzi assicurate.

Sono da intendersi esclusi i danni da circolazione.

Art. 1.4 - Committenza del trasporto di Merci

Nei limiti ed alle condizioni stabilite dalla presente Polizza, in deroga all’Art. 3.1 - “Esclusioni relative
ai Rischi Assicurati”, lettera “c”, I'Assicurazione comprende la responsabilita civile incombente all'As-
sicurato nella sua qualita di Committente per i danni causati dal trasporto su nave, strada e ferrovia
delle Merci descritte nei Rischi Assicurati di cui alla Scheda di Polizza, commissionato a terzi non di-
pendenti e con mezzi di proprieta di terzi, a condizione che si verifichino tutte le seguenti circostanze:

- che il Sinistro sia direttamente determinato dalle Merci e imputabile alla responsabilita
dell’Assicurato in qualita di committente del trasporto;
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- che I'evento da cui si origina il Sinistro si sia verificato dopo la data di decorrenza della Polizza;

- che il trasporto sia effettuato da persone abilitate a norma di legge con veicoli idonei a mezzo di
contenitori omologati e collaudati in conformita alle regole, norme e standard tecnici vigenti.

La garanzia vale esclusivamente per i fatti attribuibili all'Assicurato in qualita di committente del tra-
sporto. Sono da considerarsi inoltre esclusi i danni causati da difetto originario della merce.

L’Assicurazione opera per la Committenza del trasporto di merci con un Sottolimite ed una Franchi-
gia/Scoperto indicati nella Scheda di Polizza.

Tale Sottolimite rappresenta la massima esposizione della Societa, per periodo assicurativo, per tut-
te le garanzie prestate.
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Sezione 2 - DANNO ALL’AMBIENTE

Art. 2.1 - Oggetto dell’Assicurazione

A)

C)

La Societa si obbliga a tenere indenne I'Assicurato fino alla concorrenza del Massimale indicato
in Polizza di quanto questi sia tenuto a pagare, in conseguenza di un Danno allAmbiente o di
una sua Minaccia imminente, anche in virtu del Principio di Precauzione, secondo i termini e nei
limiti previsti nella presente Polizza.

Il Danno all’Ambiente - o la sua Minaccia imminente - deve rispettare tutte le seguenti condizio-

ni, ovvero essere:

- causato dai Rischi Assicurati indicati nella Scheda di Polizza;

- originato da un evento verificatosi dopo la Data di Retroattivita ed entro il Periodo di Assicu-
razione;

- scoperto e comunicato agli enti preposti - autodenuncia - o notificato dagli stessi per la pri-
ma volta durante il Periodo di Assicurazione, o comunque entro la Data di Ultrattivita, se at-
tivata e indicata nella Scheda di Polizza.

- conseguenza di comportamenti dell’Assicurato inconsapevoli ed involontariamente tra-
sgressivi di leggi, regolamenti, provvedimenti, direttive o prescrizioni amministrative e/o giu-
diziarie o delle prescrizioni contenute nelle autorizzazioni rilasciate ai fini dell’esercizio dei
Rischi Assicurati;

- non in contrasto con le dichiarazioni riportate nel Questionario;

- non causati da mancata o inadeguata Manutenzione di impianti o loro parti, contenenti So-
stanze Pericolose, di eta superiore ai 15 anni.

In conseguenza di un Danno all’Ambiente o della sua Minaccia imminente, sono comprese nella
garanzia base le Spese, come previste dalla normativa vigente, per gli:

- Interventi di Emergenza;
- Interventi di Ripristino.

Con riferimento agli interventi di cui sopra, tali Spese comprendono:
- analisi e monitoraggi;

- eventuali danni a Beni dell’Assicurato causati dagli interventi strettamente necessari per
'esecuzione delle analisi e monitoraggi di cui sopra;

- redazione di documenti richiesti dagli enti;

- progettazione ed esecuzione degli Interventi di Emergenza e degli Interventi di Ripristino;

- indagini strettamente necessarie per l'individuazione della sorgente o delle cause tecniche
del Danno allAmbiente - o della sua Minaccia Imminente;

- i danni conseguenti agli Interventi di Emergenza;

- interventi strettamente necessari per bloccare la sorgente del Danno alAmbiente o co-
munque la sua Minaccia Imminente, qualora la stessa sia ancora attiva. Tali interventi non
comprendono la sostituzione di impianti o loro parti.

Sono da intendersi sempre esclusi gli interventi di manutenzione ordinaria o straordinaria.
Il imborso delle Spese avverra al definitivo compimento degli Interventi previsti, in virtu di auto-

certificazione agli enti preposti e/o comunicazione di chiusura del procedimento da parte degli
stessi, come previsto dalla normativa vigente.

La Societa ha la facolta, ma non l'obbligo, previa richiesta dell’Assicurato, di concedere anticipi
sulle Spese.

In caso di denuncia di Sinistro, la Societa sostiene le Spese per lo svolgimento dell’attivita istrutto-
ria necessaria all’accertamento del danno finché ne ha interesse ai sensi dell’Art. 1917 Cod. Civ.

Polizza di Tutela Ambientale Condizioni di Assicurazione
mod. 3681 - edizione luglio 2022 pagina 10 di 31
AXA Assicurazioni S.p.A.



Condizioni di Assicurazione

Sezione 2 - DANNO ALL’AMBIENTE - Sezione 3 - ESCLUSIONI E DELIMITAZIONI

Art. 2.2 - Denuncia cumulativa

Qualora I'autodenuncia dell’Assicurato o la notifica/ordinanza degli enti preposti riguardino piu fatti
accaduti in tempi diversi e/o relativi a differenti cause di Danno all’Ambiente, si originano tanti Sini-
stri quante sono le cause del Danno all’Ambiente denunciato/notificato.

In questi casi la garanzia non risultera operante per i Sinistri relativi a fatti accaduti prima della Data
di Retroattivita o che comunque non rispettino le condizioni di operativita della garanzia previste dalla
presente Polizza.

Sezione 3 - ESCLUSIONI E DELIMITAZIONI

Art. 3.1 - Esclusioni relative ai Rischi Assicurati

Relativamente a tutti i Rischi Assicurati, 'assicurazione non comprende i danni:

a.
b.

causati da beni prodotti dall’Assicurato dopo la loro consegna a terzi;

causati dalla proprieta, dal possesso o dall'uso di aeromobili, di natanti, nonché di veicoli a tra-
zione meccanica durante la circolazione e di qualsivoglia mezzo di trasporto di proprieta del Con-
traente o comunque da questi posseduti e/o detenuti a qualsiasi titolo;

causati dal trasporto di Merci;

derivanti da atti di guerra (dichiarata o non), occupazione o invasione militare, requisizione, na-
zionalizzazione e confisca, guerra civile, rivoluzione, insurrezione, Cyber crime, scioperi, tumulti,
sommosse, sabotaggio, Atti di Terrorismo, atti vandalici o dolosi compresi furto e rapina;

derivanti da Eventi Naturali Estremi e da Cambiamenti climatici;

derivanti da fatti o circostanze noti all'Assicurato o al Contraente alla data di decorrenza della Po-
lizza;

causati da sostanze radioattive o da apparecchi per I'accelerazione di particelle atomiche, non-
ché connessi a fenomeni di trasmutazione del nucleo dell'atomo od a radiazioni provocate
dall'accelerazione artificiale di particelle atomiche;

causati da - o connessi - in qualsiasi modo ad amianto o a materiali contenenti amianto/asbesto,
e relative fibre e/o polveri, a PFAS, a fibre ceramiche e a lane minerali;

derivanti da alterazioni di carattere genetico trasmissibili;
derivanti da Organismi Geneticamente Modificati (OGM);

derivanti dalle obbligazioni volontariamente assunte dall’Assicurato ed altrimenti non imposte dal-
la legge.

Si specifica che il Danno alllAmbiente o la sua Minaccia imminente € indennizzabile solo se sono ri-
spettare tutte le condizioni previste dall’Art. 2.1 - “Oggetto dell’assicurazione”, pertanto si precisa che
sono sempre esclusi dalla presente Assicurazione i danni commessi con dolo o colpa grave del Con-
traente, dell’Assicurato e/o dei rappresentanti legali/amministratori dellimpresa assicurata.
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Art. 3.2 - Esclusioni relative ai Siti Assicurati

Relativamente ai soli Siti Assicurati, I’Assicurazione non comprende i danni o le Spese:

a.

causati da Elementi Interrati contenenti o che hanno contenuto Sostanze Pericolose non comu-
nicati alla Societa;

rilevati o sostenute per Sinistri verificatisi in occasione della chiusura, cessione od alienazione
del sito o alla sospensione dell’attivita, se I'’Assicurato non ha provveduto alla comunicazione
prevista dall’Art. 5.3 - “Cessione, sospensione e dismissione attivita, procedure concorsuali’;

conseguenti a variazione della destinazione d’uso dell’area su cui insiste il Sito Assicurato, salvo
diversa pattuizione con la Societa;

relativi a Beni dell’Assicurato e/o di terzi che I'Assicurato abbia in consegna o in custodia o che si
trovino, a qualunque titolo, all'interno dei Siti Assicurati;

relativi a rimozione, sgombero e/o smaltimento di macerie, rifiuti, merci, beni danneggiati o co-
munque derivanti da incendio, scoppio, esplosione o Evento Naturale Estremo, nonché gli ulte-
riori danni causati dal loro mancato, parziale e/o ritardato smaltimento.

Art 3.3 - Sanzioni e penali

L’Assicurazione non comprende le sanzioni e le penali di qualunque natura, incluso ogni tipo di pe-
nale contrattuale, inflitte all’Assicurato.

Art 3.4 - Delimitazioni (Soggetti non considerati terzi)

Non sono considerati terzi, se non espressamente previsti in polizza:

a)
b)

c)

d)

il coniuge, i genitori, i figli dell'Assicurato, nonché qualsiasi altro parente od affine o convivente;

quando I'Assicurato non sia una persona fisica, il legale rappresentante, il socio a responsabilita
illimitata, I'amministratore e le persone che si trovino con loro nei rapporti di cui alla lettera a) e
quelle la cui responsabilita sia coperta dall’Assicurazione;

i Prestatori di lavoro che subiscano il danno in conseguenza ovvero in occasione della loro parte-
cipazione materiale alle attivita cui si riferisce I'Assicurazione;

le societa le quali, rispetto all'Assicurato che non sia una persona fisica, siano qualificabili come
controllanti, controllate o collegate, ai sensi dell’Art. 2359 Cod. Civ., nonché gli amministratori
delle medesime, ai sensi di quanto previsto dal Codice Civile ovvero le societa facenti parte la
stessa Associazione Temporanea d’Impresa (“ATI”).
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Sezione 4 - NORME GENERALI

Art 4.1 - Regime Temporale

La garanzia opera per i Sinistri verificatisi durante il Periodo di Assicurazione o comunque entro la
Data di Ultrattivita, alle condizioni specificate. Nel caso di modifiche ai Rischi Assicurati e in particola-
re in caso d’inserimento di uno o piu Siti o Cantieri in corso di Polizza, in assenza di diversa pattui-
zione, la Data di Retroattivita decorrera dalla data di effetto dell’appendice d’inserimento.

Art. 4.2 - Pluralita di autori del danno

In considerazione del fatto che la presente Polizza copre il Danno allAmbiente - o la sua Minaccia
imminente - che sia conseguenza di comportamenti dell’Assicurato individuati e descritti dall’Art.2.1 -
“Oggetto dell’Assicurazione”, nel caso in cui il Sinistro si verifichi mediante il concorso di piu soggetti,
le garanzie prestate con la presente Polizza opereranno esclusivamente nei limiti della sola quota di
responsabilita imputabile direttamente all’Assicurato in proporzione al suo contributo, escluso ogni
vincolo di solidarieta.

Art. 4.3 - Dichiarazioni relative alle circostanze del rischio

Le dichiarazioni inesatte o le reticenze del Contraente e/o dell'Assicurato relative a circostanze che
influiscono sulla valutazione del rischio possono comportare la perdita totale o parziale del diritto
all'Indennizzo, nonché la stessa cessazione dell'Assicurazione (Artt. 1892, 1893 e 1894 Cod. Civ.).

Le dichiarazioni e le informazioni fornite dal Contraente e/o dall’Assicurato per iscritto nell’allegato
“Questionario (Mod. 3682)” compresi i “Documenti aggiuntivi” allegati al questionario stesso, formano
la base del presente contratto e ne fanno parte integrante a tutti gli effetti.

Il contratto di assicurazione & nullo nei seguenti casi:
- se il rischio non &€ mai esistito o ha cessato di esistere prima della conclusione del contratto, ai
sensi dell’Art. 1895 Cod. Civ.;

- se al momento in cui I'assicurazione deve avere inizio, non esiste un interesse dell’Assicurato al
risarcimento del danno, come previsto dall’Art. 1904 Cod. Civ.;

- nei casi previsti dall’Art. 1418 Cod. Civ.

Art. 4.4 - Altre assicurazioni

L'Assicurato deve comunicare per iscritto alla Societa I'esistenza e la successiva stipulazione di altre
assicurazioni per lo stesso rischio; in caso di Sinistro, I'Assicurato deve darne avviso a tutti gli Assi-
curatori, indicando a ciascuno il nome degli altri (Art. 1910 Cod. Civ.).

La Societa, entro 15 giorni dal ricevimento della comunicazione dell’esistenza o successiva stipula di
altre assicurazioni riguardanti prestazioni analoghe, pud recedere dall’assicurazione con preavviso di
almeno 60 giorni. Se I'Assicurato omette dolosamente di darne comunicazione, la Societa non é te-
nuta a pagarne l'indennita.

Art. 4.5 - Condizione di Assicurazione (Comunicazione con le modalita stabilite dalla leg-
ge del Danno al’Ambiente o della sua Minaccia)
L’Assicurazione & prestata a condizione - da ritenersi essenziale - che I'Assicurato abbia dato, entro i

termini e con le modalita stabilite dalla legge, comunicazione del Danno al’Ambiente o della sua Mi-
naccia imminente alle autorita competenti o che abbia ricevuto notifica o ordinanza a procedere dalle

stesse.
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Art. 4.6 - Pagamento del Premio e decorrenza della garanzia

L'Assicurazione ha effetto dalle ore 24 del giorno indicato sulla Scheda di Polizza, se il Premio o la
prima rata di Premio sono stati pagati; altrimenti ha effetto dalle ore 24 del giorno del pagamento.

Il Premio &€ sempre interamente dovuto, anche se ne sia stato concesso il frazionamento. Se il Con-
traente non paga i Premi o le rate di Premio successivi, I'Assicurazione resta sospesa dalle ore 24
del quindicesimo (15°) giorno dopo quello della scadenza e riprende vigore dalle ore 24 del giorno
del pagamento, ferme le successive scadenze ed il diritto della Societa al pagamento dei Premi sca-
duti ai sensi dell’Art. 1901 Cod. Civ.

| Premi devono essere pagati all'Agenzia (intermediario) alla quale & assegnata la Polizza oppure al-
la Societa.

Art. 4.7 - Modifiche dell’'Assicurazione
Le eventuali modifiche al contratto devono essere approvate per iscritto.

Art. 4.8 - Limiti di indennizzo

Il Massimale indicato nella Scheda di Polizza rappresenta la massima esposizione della Societa per
capitale, interessi e Spese, per ogni Sinistro.

In_nessun caso la Societa rispondera per somme superiori a detto Massimale per piu Sinistri, anche
se occorsi_in_tempi diversi, che traggano origine dal medesimo evento che cagiona il Danno
alllAmbiente.

Tale Massimale rappresenta altresi la massima esposizione della Societa per l'insieme dei Rischi
Assicurati e delle garanzie prestate dalla presente Polizza e cio indipendentemente dal numero di
Sinistri complessivamente denunciati in uno stesso Periodo di Assicurazione.

Art. 4.9 - Scoperto - Franchigia

Rimane a carico dell'Assicurato uno Scoperto o una Franchigia fissa ed assoluta per Sinistro come
indicato nella Scheda di Polizza.

Art. 4.10 - Oneri fiscali
Gli oneri fiscali relativi all'Assicurazione sono a carico del Contraente.

Art. 4.11 - Estensione territoriale

L'Assicurazione vale per Danni allAmbiente verificatisi nel territorio della Repubblica Italiana, della
Citta del Vaticano, della Repubblica di San Marino, nei territori dei Paesi Stati membri dell’'Unione
Europea e degli altri Stati appartenenti allo Spazio Economico Europeo, nonché in Svizzera e nel
Regno Unito.

Art. 4.12 - Proroga dell’'Assicurazione

La presente Assicurazione € soggetta a tacito rinnovo, nel caso in cui non venga data Disdetta, con
lettera raccomandata almeno 60 giorni prima della data di scadenza della Polizza.

Art. 4.13 - Ispezioni tecniche e documentazione

La Societa, direttamente o tramite propri incaricati, ha diritto di effettuare in qualsiasi momento ispe-
zioni per verifiche e controlli sullo stato dei Rischi Assicurati, ispezioni per le quali I'Assicurato stesso
e tenuto a consentire il libero accesso e s'impegna a fornire le informazioni e la documentazione ri-
chiesta ai fini della valutazione del rischio.

La mancata disponibilita dell’Assicurato a fornire la collaborazione richiesta pué comportare la perdi-
ta totale o parziale del diritto all'lndennizzo, nonché la stessa cessazione dell'Assicurazione.
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Art. 4.14 - Gestione delle vertenze di danno - Spese legali

La Societa assume, fino a quando ne ha interesse, la gestione delle vertenze, tanto in sede stragiu-
diziale che giudiziale, sia civile, che penale che amministrativa, in nome dell'Assicurato, designando
ove occorra, legali o tecnici ed avvalendosi di tutti i diritti ed azioni spettanti all'Assicurato stesso.

Sono a carico della Societa le Spese sostenute per resistere all'azione promossa contro I'Assicurato,
entro il limite di un importo pari al quarto del Massimale, o di eventuali Sottolimiti, stabiliti in Polizza
per il danno cui si riferisce la domanda. Qualora la somma dovuta al danneggiato superi detto impor-
to, le Spese vengono ripartite fra Societa ed Assicurato in proporzione al rispettivo interesse.

La Societa non riconosce Spese incontrate dall'Assicurato per legali o tecnici che non siano da essa
designati e non risponde di multe od ammende e ogni tipo di penale contrattuale né delle Spese di

giustizia penale.

Art. 4.15 - Istruttoria del sinistro

L’Assicurato prende atto che i periti incaricati dalla Societa di accertare le cause e I'entita dei danni
non hanno la rappresentanza legale della stessa, ma sono meri ausiliari nella determinazione degli
obblighi contrattuali, con la conseguenza che tutte le comunicazioni di legge o previste dalla presen-
te Polizza - anche ai fini interruttivi della prescrizione - debbono essere inviate direttamente alla So-
cieta medesima, non potendosene altrimenti presumere in alcun modo la conoscenza da parte della
Societa.

L’Assicurato prende atto altresi che I'adesione al Servizio Gestione Crisi e al Servizio Gestione del
Danno allAmbiente previsti dagli Art. 8.2 - “Servizio Gestione Crisi” e 8.3 - “Servizio Gestione del
Danno allAmbiente” non lo esonera dagli oneri comunicativi ed adempimenti previsti dalla presente
Polizza.

Art. 4.16 - Nuove acquisizioni

Non sono da considerarsi assicurati Siti, attivita o imprese qualora non siano comunicati alla Societa
e regolarmente inseriti in Polizza.

Art. 4.17 - Aggravamento del rischio

L'Assicurato deve dare comunicazione scritta alla Societa di ogni aggravamento del rischio: la So-
cieta ha la facolta di modificare il Premio dalla data di ricevimento della comunicazione.

Gli aggravamenti di rischio non noti o non accettati dalla Societa possono comportare la perdita to-
tale o parziale del diritto all'lndennizzo, nonché la stessa cessazione dell'Assicurazione (Art. 1898
Cod. Civ.).

Art. 4.18 - Glossario
Il Glossario costituisce parte integrante della presente Polizza.

Art. 4.19 - Rinvio alle norme di legge

La presente Assicurazione € governata dalla legge italiana, alla quale si fa rinvio per tutto quanto non
€ qui diversamente regolato.

Qualora una o piu clausole siano ritenute nulle, annullabili o invalide dalla competente Autorita Giu-
diziaria, le predette clausole devono intendersi modificate nella misura e secondo il senso necessari
affinché la competente Autorita Giudiziaria le possa ritenere perfettamente valide ed efficaci.

Art. 4.20 - Sanzioni Economiche - Embargo (Restrizioni internazionali)

La presente assicurazione non sara operante e la Societa non sara tenuta a prestare copertura né
sara obbligata a pagare alcun risarcimento, indennizzo od a riconoscere alcun beneficio o servizio
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previsto nella presente Polizza, qualora la prestazione di tale copertura, il pagamento di tale risarci-
mento, indennizzo od il riconoscimento di tale beneficio o servizio espongano la Societa a sanzioni,
divieti o restrizioni previsti da:

a) risoluzioni delle Nazioni Unite;

b) provvedimenti relativi a sanzioni commerciali o economiche, leggi o regolamenti dellUnione Eu-
ropea, del Regno Unito o degli USA;

c) qualsiasi altra norma o provvedimento nazionale o internazionale.

Art. 4.21 - Foro competente

Per tutte le controversie che dovessero insorgere in relazione alla presente Assicurazione, suoi atti
modificativi ed esecutivi, comprese quelle inerenti alla sua validita, efficacia, interpretazione, esecu-
zione e risoluzione, &€ competente in via esclusiva, a scelta della parte attrice, il Foro del luogo di re-
sidenza o sede del convenuto, ovvero quello del luogo ove ha sede I'Agenzia cui € assegnata la Po-
lizza.

Sezione 5 - COSA COMUNICARE

Art. 5.1 - Comunicazioni alla Societa (Forma comunicazioni)
Tutte le comunicazioni alla Societa vanno trasmesse con la seguente modalita:

e Raccomandata A/R all'indirizzo: AXA Assicurazioni S.p.A. - Ufficio Assunzioni Responsabilita
Civile - Corso Como, 17 - 20154 Milano.

Art. 5.2 - Modifiche ai Rischi Assicurati

L'Assicurato deve dare comunicazione scritta alla Societa di ogni variazione del rischio. Sono da
considerarsi elementi di variazioni del rischio, rispetto a quanto dichiarato nel Questionario Tutela
Ambientale (Mod. 3682) e nei “Documenti Aggiuntivi” allegati al questionario o comunque qualora
non gia comunicati per iscritto:
1) peri Siti Attivi:
a. Modifica dell’attivita svolta nel sito e/o della tipologia di sostanze presenti con incremento
della pericolosita;

b. Realizzazione di interventi di Manutenzione straordinaria svolti nel sito in cui sono coinvolte
Sostanze Pericolose;

c. Svolgimento di audit volontari, realizzazione di scavi e trincee, campionamenti e analisi del
terreno e della falda;

2) peri Siti Dismessi:
a. interventi di Manutenzione straordinaria e demolizioni svolte nel Sito;

b. audit volontari, realizzazione di scavi e trincee, campionamenti e analisi del terreno e della
falda;

3) per le Attivita svolte presso terzi:

a. modifica delle attivita svolte presso terzi e/o aumento pericolosita delle sostanze movimentate;

b. aumento del numero di cantieri o ampliamento dell’area geografica in cui tali attivitd vengono
svolte;

4) perla Committenza del trasporto di Merci - modifica nella tipologia di merci affidate a terzi con
aumento della pericolosita delle sostanze ivi contenute, e aumento superiore al 30% dei quanti-
tativi di Sostanze Pericolose affidate a terzi.
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Art. 5.3 - Cessione, sospensione e dismissione attivita, procedure concorsuali
L'Assicurato € tenuto a comunicare alla Societa, a mezzo lettera raccomandata o PEC:

a) se effettua attivita propedeutiche all'interruzione della regolare esecuzione dell’attivita assicurata
entro 30 giorni dall’avvio delle stesse o se interrompe a titolo provvisorio o definitivo tale attivita
entro 5 giorni dall’interruzione;

b) se uno o piu dei Siti Attivi assicurati € oggetto di una cessione di proprieta, entro 5 giorni dalla
firma dell’Accordo Preliminare;

c) se I'Assicurato ha in corso una procedura concorsuale, entro 5 giorni dall’avvio del procedi-
mento.

Nel caso di cui alla precedente lettera c), la comunicazione alla Societa potra essere trasmessa dal
soggetto che, nellambito della procedura concorsuale, abbia assunto i diritti e gli oneri
dell’Assicurato.

L’eventuale inadempimento della presente disposizione comportera, salvo specifica pattuizione di
deroga, l'inoperativita delle garanzie prestate dalla Polizza.

Art. 5.4 - Diminuzione del rischio

Nel caso di diminuzione del rischio la Societa & tenuta a ridurre il Premio o le rate di Premio succes-
sive alla comunicazione del Contraente o dell'Assicurato (Art. 1897 Cod. Civ.) e rinuncia al relativo
diritto di recesso.

Sono considerati elementi di riduzione del rischio:

1) peri Siti Attivi - Modifica delle attivita svolte nel sito, in particolare diminuzione della pericolosita
delle sostanze presenti nel sito;

2) per le Attivita svolte presso terzi - Modifica delle attivita svolte con riduzione della pericolosita
delle sostanze movimentate. Riduzione del numero di cantieri o dell’area geografica in cui tali at-
tivitd vengono svolte;

3) per la Committenza del trasporto di Merci - Modifica nella tipologia di sostanze affidate a terzi,
con riduzione della pericolosita o riduzione superiore al 30% dei quantitativi movimentati.

Art. 5.5 - Altri requisiti che danno diritto al miglioramento delle condizioni di copertura

La comunicazione alla Societa e il rispetto dei seguenti requisiti da diritto all’Assicurato
all’applicazione di condizioni migliorative, anche fra loro cumulabili, rispetto a quelle in essere:

1) Raggiungimento di uno o piu degli obiettivi indicati nell’Allegato "Obiettivi di sostenibilita ambien-
tale dellimpresa”. Tali obiettivi possono riferirsi a migliorie tecniche quanto a risultati raggiunti
dall’Assicurato nel’ambito del proprio rating ESG e in generale nel miglioramento delle perfor-
mance ambientali. Ad ogni obiettivo indicato nell’Allegato corrisponde una modifica migliorativa
rispetto alle condizioni della presente Polizza. La definizione dell’Allegato potra avvenire su pro-
posta della Societa e/o dell’Assicurato stesso;

2) Ottenimento della Certificazione “Ambiente Protetto” - sconto del premio pari al 20%;

3) Certificazione 1ISO 14001: 2015 e/o Registrazione EMAS - sara riconosciuto uno sconto sul pre-
mio di Polizza del 10%;

4) Certificazione Made Green in Italy da diritto a una riduzione di premio del 5% a prescindere dal
numero di prodotti certificati;

5) Effettuazione di analisi del sottosuolo con esito positivo, senza superamento dei limiti di legge -
sara riconosciuto un aumento di Massimale /Sottolimiti o una riduzione di scoperti e franchigie
che sara valutato caso per caso.

La perdita dei requisiti di cui ai punti 1), 2), 3), 4) deve essere comunicata alla Societa nel piu breve
tempo possibile e comportera il ritorno alle condizioni preesistenti.
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Sezione 6 - COSA FARE IN CASO DI SINISTRO

Art. 6.1 - Interventi di Emergenza

L'Assicurato deve fare quanto gli € possibile per evitare o diminuire le conseguenze del Danno
al’Ambiente o della sua Minaccia imminente, anche in virtu del Principio di Precauzione, e di tutti gli
ulteriori danni conseguenti, diretti e indiretti.

Art. 6.2 - Denuncia del Sinistro

In caso di Sinistro, il Contraente o I'Assicurato deve darne avviso scritto all'Intermediario/Agenzia al
quale & assegnata la Polizza e direttamente alla Societa entro tre (3) giorni da quando ne ha avuto
conoscenza (Art. 1913 Cod. Civ.).

A)

L’Assicurato dichiara di essere consapevole che il rispetto di tale termine € necessario a consen-
tire alla Societa la verifica delle cause del Sinistro e della sua indennizzabilitd e che ogni omis-
sione colposa o consapevole - sia pure senza specifica volonta - anche dopo la scadenza della
Polizza, pud comportare la perdita totale o parziale del diritto all'lndennizzo (Art. 1915 Cod. Civ.).

In ogni caso I'Assicurato € tenuto, ai fini del decorso del termine di prescrizione, ai sensi e per gl
effetti dell’Art. 2952 Ill comma del Cod. Civ., a denunciare alla Societa qualsiasi comunicazione
della Pubblica Amministrazione finalizzata all’attuazione degli Interventi di Emergenza e/o degli
Interventi di Ripristino per Danno all’Ambiente o sua Minaccia imminente, entro due (2) anni dalla
ricezione della stessa. A tal fine, la decorrenza di suddetto termine iniziera dal pervenimento del-
la prima comunicazione della Pubblica Amministrazione avente tale finalita. Per tutti gli interventi
finalizzati a evitare o al contenimento delle conseguenze dannose dell’evento, trova applicazione
FArt. 2952 1|l comma Cod. Civ., con la conseguenza che I'Assicurato & tenuto ad interrompere
ogni due (2) anni il termine prescrizionale, anche nel caso in cui intenda avvalersi del Servizio
Gestione Crisi e del Servizio Gestione del Danno al’ambiente previsti dagli Art. 8.2 - “Servizio
Gestione Crisi” e 8.3 - “Servizio Gestione del Danno all’Ambiente” della presente Polizza.

Art. 6.3 - Cooperazione nella gestione del Sinistro

L’Assicurato dovra:

a.
b.

cooperare con la Societa in ogni fase della gestione del Sinistro fornendo ogni informazione utile;

cooperare per lo svolgimento delle attivita di perizia garantendo accesso ai Rischi Assicurati o
comunque alle aree interessate dal Sinistro;

richiedere il consenso della Societa per tutti gli interventi da effettuare e per tutta la documenta-
zione da inviare agli Enti di controllo;

trasmettere, appena ne ha disponibilita, alla Societa o al perito da questa incaricato:

1) le domande, le notifiche e gli altri documenti che siano in suo possesso e che siano stati pre-
sentati per qualsiasi finalita presso un organo giurisdizionale o amministrativo;

2) nel caso fossero gia iniziati gli Interventi di Emergenza, il nominativo ed i recapiti della ditta
incaricata;

3) irapporti tecnici, le analisi, le eventuali comunicazioni delle autorita competenti o degli enti di
controllo e l'ulteriore documentazione relativa al Sinistro in suo possesso, precedente e suc-
cessiva alla data del Sinistro;

4) i documenti, le analisi ed i progetti tecnici funzionali agli Interventi di Ripristino del Danno
al’Ambiente richiesti dalla legge.

5) qualora sia stata attivata la garanzia di cui all’Art. 7.1.1 - “Cose, persone e interruzione di
esercizio di terzi®, la corrispondenza tra I’Assicurato e qualsiasi terzo che avanzi pretese ri-
sarcitorie anche se astrattamente idonee a rientrare nella garanzia.
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Sezione 7 - GARANZIE ACCESSORIE

(Garanzie operanti se espressamente richiamate in Scheda di polizza)

Art. 7. 1- ESTENSIONI PER SITI E ATTIVITA PRESSO TERZI

Art. 7.1.1 - Cose, persone e interruzione di esercizio di terzi

La Societa terra indenne I'Assicurato di quanto questi sia tenuto a pagare quale civilmente respon-

sabile, ai sensi di legge, a titolo di risarcimento (capitale, interessi, Spese) per i danni involontaria-

mente cagionati a terzi, in diretta conseguenza di un Sinistro risarcibile/indennizzabile ai sensi di Po-
lizza per:

- morte e lesioni personali;

- interruzioni o sospensioni, totali o parziali, di attivita industriali, commerciali, agricole o di servizi,
distruzione e deterioramento materiale di cose ed in genere per impossibilita di utilizzare beni di
terzi che si trovino nell’area interessata dal Danno al’Ambiente non in consegna o custodia
all’Assicurato ovvero dallo stesso detenuti a qualsiasi titolo.

L'Assicurazione opera per le richieste di risarcimento presentate all'Assicurato per la prima volta nel
Periodo di Assicurazione.

In caso di piu richieste di risarcimento derivanti da una medesima causa di Danno all’Ambiente, la
data della prima richiesta sara considerata come data di tutte le richieste, anche se presentate suc-
cessivamente alla cessazione del Periodo di Assicurazione.

La presente estensione di garanzia & prestata con un Sottolimite ed una Franchigia/Scoperto indicati
nella Scheda di Polizza.

Art. 7.1.2 - Spese di pulizia e decontaminazione di Beni mobili e immobili
A deroga dell’esclusione di cui all’Art. 3.2 - “Esclusioni relative ai Siti Assicurati”, lettera “d” e a par-

ziale deroga dell’esclusione di cui all’Art. 3.2 - “Esclusioni relative ai Siti Assicurati’, lettera “e”, nei li-
miti e alle condizioni stabilite dalla presente Polizza, I'Assicurazione € estesa alla copertura delle
Spese di pulizia e decontaminazione o - qualora economicamente piu conveniente - all’indennizzo
dei danni materiali diretti subiti dai Beni dell’Assicurato e/o di terzi che si trovino all'interno dei Siti
Assicurati, direttamente causati da un evento di Danno all’ambiente o sua Minaccia imminente. Si
precisa che sono comunque da intendersi sempre esclusi tutti i danni ai Beni causati da fulmine, da

scoppio, esplosione, incendio e/o dalle operazioni di spegnimento dello stesso.

Relativamente ai rifiuti - con riferimento agli impianti che trattano, stoccano o smaltiscono rifiuti -
l'indennizzo dei danni materiali diretti subiti sara pari al costo aggiuntivo di smaltimento dei rifiuti, al
netto dell’eventuale incasso ricevuto per lo smaltimento degli stessi.

La presente estensione di garanzia & prestata con un Sottolimite ed una Franchigia/Scoperto indicati
nella Scheda di Polizza.

Se al momento del Sinistro esistono altre assicurazioni stipulate dall’Assicurato, o da altri per suo
conto, sugli stessi Beni e per lo stesso rischio prestato dalla presente estensione di garanzia, essa €
operante soltanto per la parte di danno eccedente 'ammontare che risulta pagato da tali altre assicu-
razioni.

Art. 7.1.3 - Interruzione di attivita (a diaria)

La Societa indennizza i danni all’Assicurato in conseguenza della forzata inattivita dell’azienda assi-
curata, a seguito di Sinistro indennizzabile dalla presente Polizza.

L’indennita & convenuta in forma forfettaria per ogni giorno lavorativo di forzata inattivita, con esclu-
sione dei primi 3 giorni e fino ad un massimo di 90 giorni dal fermo dell’attivita, per Sinistro e annuali-
ta assicurativa.

Tale indennita, definita come “diaria giornaliera”, & pari a 1/365 del 20% del Fatturato.
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Qualora detta forzata inattivita fosse parziale, cioé riguardante solo parte dell’attivita assicurata,
lindennita giornaliera sara ridotta in misura proporzionale alla riduzione del Fatturato avvenuta nel
periodo considerato.

La Societa non risponde delle perdite e delle Spese:
a) conseguenti a prolungamento ed estensione dellinattivita causati da:

- difficolta e/o ritardi di ricostruzione, riparazione, decontaminazione o rimpiazzo dei Beni di-
strutti o danneggiati imputabili a cause esterne quali regolamenti urbanistici locali o statali
o altre norme di Legge o difficolta di approvvigionamento dei materiali, impianti e/o mano-
dopera;

- mancata disponibilita da parte dell’Assicurato dei mezzi sufficienti per la ripresa dell’attivita;

- revisioni, modifiche o miglioramenti effettuati in occasione della rimessa in efficienza o del
rimpiazzo delle macchine o degli impianti danneggiati o distrutti;

b) derivanti da Cambiamenti Climatici.

Se al momento del Sinistro esistono altre assicurazioni stipulate dall’Assicurato, o da altri per suo
conto, sugli stessi Beni e per lo stesso rischio prestato dalla presente estensione di garanzia, essa &
operante soltanto per la parte di danno eccedente 'ammontare che risulta pagato da tali altre assicu-
razioni.

Art. 7.1.4 - Cambiamenti Climatici

A parziale deroga dell'Art. 3.1 - “Esclusioni relative ai Rischi Assicurati”, lettera "e", a seguito di sini-
stro indennizzabile la Polizza, opera per:

a) le Spese sostenute per resistere all'azione promossa contro I'Assicurato per i danni di cui al pun-
to seguente, come normato dall’Art. 4.14 - “Gestione delle vertenze di danno - Spese legali”;

b) per quanto I'Assicurato sia tenuto a pagare, a fronte di richieste di risarcimento di soggetti o enti
privati, per danni determinati da Cambiamenti Climatici, manifestatisi durante il Periodo di Assi-
curazione e che siano anche solo parzialmente addebitabili a comportamenti dell’Assicurato nel
rispetto di quanto previsto dall’Art. 2.1 - “Oggetto dell’assicurazione”.

La presente garanzia € prestata alla tassativa condizione del conferimento della gestione della lite in
capo alla Societa nei termini previsti dall’Art. 4.14 - “Gestione delle vertenze di danno - Spese legali”.

La Societa pertanto non risulta obbligata a tenere indenne I'Assicurato dalle Spese per la fattispecie
prevista dalla presente garanzia, qualora non abbia consentito la gestione della lite da parte della
Societa e si sia difeso con legali o esperti la cui nomina non sia stata ratificata dalla Societa mede-
sima.

La presente estensione di garanzia & prestata con un Sottolimite e uno Scoperto/Franchigia indicati
nella Scheda di Polizza.

Art. 7.1.5 - Eventi Naturali Estremi

A parziale deroga dell'Art. 3.1 - “Esclusioni relative ai Rischi Assicurati”, lettera "e", la Polizza opera
anche per i danni o le Spese, a seguito di Sinistro indennizzabile dalla presente Polizza, derivanti da
fatti causati da Eventi Naturali Estremi.

In caso vengano erogati fondi pubblici a titolo di finanziamento per gli Interventi di Emergenza e per
gli Interventi di Ripristino del Danno allAmbiente causato da un Evento Naturale Estremo e gia sal-
date dalla Societa all’Assicurato, tale somma sara restituita alla Societa per I'importo corrispondente
a quanto finanziato.

La presente estensione di garanzia & prestata con un Sottolimite e uno Scoperto/Franchigia indicati
nella Scheda di Polizza.
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Art. 7.1.6 - Atti vandalici o dolosi

A parziale deroga dell'Art. 3.1 - “Esclusioni relative ai Rischi Assicurati”, lettera "d", la Polizza opera
anche per i danni o le Spese, a seguito di Sinistro indennizzabile dalla presente Polizza, causato da
atti vandalici o dolosi di terzi, compresi furto e rapina.

La presente estensione di garanzia & prestata con un Sottolimite e uno Scoperto/Franchigia indicati
nella Scheda di Polizza e non opera per fatti causati da Cyber Crime.

Art. 7.1.7 - Cyber Crime

A parziale deroga dell'Art. 3.1 - “Esclusioni relative ai Rischi Assicurati”, lettera "d", la Polizza opera
anche per i danni o le Spese, a seguito di Sinistro indennizzabile dalla presente Polizza, causato da
Cyber Crime.

Si precisa che la Polizza non operera in nessun caso per eventuali richieste di riscatto.

La presente estensione di garanzia & prestata con un Sottolimite e uno Scoperto/Franchigia indicati
nella Scheda di Polizza.

Art. 7.1.8 - Rischio Appaltatori

Premesso che nell’lambito dei Rischi Assicurati, I'Assicurato pud appaltare o subappaltare parte delle
attivita, I’Assicurazione - fermi i criteri di indennizzabilita del Sinistro previsti nella presente Polizza -
vale anche per la responsabilita che a qualunque titolo ricada sull’Assicurato stesso, per fatto degli
appaltatori e/o subappaltatori.

L’Assicurazione € efficace a condizione che la conclusione e I'esecuzione del contratto di appalto
siano stati regolarmente conformi alla legge.

Si considerano esclusi i danni riconducibili alla Committenza del trasporto di merci di cui all’Art. 1.4 -
“Committenza del trasporto di Merci”.

Art. 7.1.9 - Responsabilita incrociata tra Assicurati

A parziale deroga dell’Art. 3.4 - “Delimitazioni (Soggetti non considerati terzi)”, sono da intendersi
soggetti considerati terzi tra loro quelli riportati nel relativo campo nella Scheda di Polizza.

Art. 7.1.10 - Ultrattivita

Fermi i criteri di indennizzabilita del Sinistro previsti nella presente Polizza, a parziale deroga dell’Art.
2.1 - “Oggetto dell’Assicurazione”, I'Assicurazione opera per i Sinistri verificatisi durante il Periodo di
Assicurazione o anche in epoca successiva ma non oltre la Data di Ultrattivita indicata nella Scheda
di Polizza, a condizione che I'evento che ha dato origine al Danno all’ Ambiente sia avvenuto succes-
sivamente alla Data di Retroattivita indicata nella Scheda di Polizza, ma non oltre la scadenza della
Polizza. Tale estensione operera solo in caso non venga stipulata Polizza per le medesime garanzie

e periodo.
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Art. 7.2 - ESTENSIONI PER | SOLI SITI

Art. 7.2.1 - Danni da amianto

Nell’'ambito della Garanzia base, a parziale deroga dell’esclusione di cui all’Art. 3.1 - “Esclusioni rela-
tive ai Rischi Assicurati”’, lettera “h”, nei limiti ed alle condizioni stabilite dalla presente Polizza,
I’Assicurazione € estesa ai danni causati da Amianto a seguito d’incendio, esplosione e scoppio.

Tale estensione opera anche a seguito di Evento Naturale Estremo qualora sia stata regolarmente
attivata nella Scheda di Polizza la garanzia “Eventi Naturali Estremi” di cui all’Art. 7.1.5.

La presente estensione € prestata con un Sottolimite ed uno Scoperto /Franchigia indicati nella
Scheda di Polizza.

A parziale deroga dell’'Art. 3.2 - “Esclusioni relative ai Siti Assicurati”, lettera “e”, I'estensione opera
anche per le Spese per la rimozione e lo smaltimento di materiale, manufatti, detriti o rifiuti contenen-
ti Amianto, solo qualora sia indicato nella Scheda di Polizza I'importo del Sottolimite “Spese di rimo-
zione”; suddetto Sottolimite & da intendersi ricompreso nel Sottolimite “Danni da Amianto”.

Art. 7.2.2 - Incendio proveniente dall’esterno

In caso di Sinistro indennizzabile ai sensi della presente Polizza, I'Assicurazione & estesa ai danni
o le Spese sostenute a seguito di incendio originato all’esterno dei Siti Assicurati.

La presente estensione di garanzia € prestata con un Sottolimite e uno Scoperto/Franchigia indica-
ti nella Scheda di Polizza.

Si precisa che la presente garanzia, qualora non sia stata sottoscritta I'estensione di cui all’Art.
7.1.6 - “Atti vandalici o dolosi”, non opera per gli atti vandalici o dolosi di terzi, compresi furto e ra-
pina, mentre, qualora risulti sottoscritta anche I'estensione di cui all’Art. 7.1.6, in caso di danno
conseguente ad atti vandalici o dolosi di terzi si applicheranno il Sottolimite e la Franchigia piu fa-
vorevoli all’Assicurato fra quelli previsti dalle clausole sottoscritte.

Art. 7.2.3 - Assicurato incolpevole

Premesso che I'Assicurato pud essere chiamato a rispondere nei limiti dell’Art. 253 del D.Lgs

152/2006 per Danni allAmbiente non causati da comportamenti a lui riferibili, con la presente clau-

sola la Societa si obbliga a tenere indenne I’Assicurato, con esclusivo riferimento ai Siti Assicurati,

per le Spese:

a) sostenute per resistere all'azione promossa contro I'Assicurato in qualita di proprietario o gestore
incolpevole di Siti per i quali & prestata la presente garanzia, come normato dall’Art. 4.14 - “Ge-
stione delle vertenze di danno - Spese legali”;

b) per Interventi di Emergenza e/o Interventi di Ripristino che fosse obbligato a sostenere per legge
in conseguenza di un Sinistro indennizzabile a termini di Polizza, con un Sottolimite e uno Sco-
perto/Franchigia riportati nella Scheda di Polizza.

La presente garanzia & prestata alla tassativa condizione del conferimento della gestione della lite

in capo alla Societa nei termini previsti dall’Art. 4.14 - “Gestione delle vertenze di danno - Spese le-

gali”.

La Societa pertanto non risulta obbligata a tenere indenne I’Assicurato dalle Spese per la fattispe-

cie prevista dalla presente garanzia, qualora non abbia consentito la gestione della lite da parte

della Societa e si sia difeso con legali o esperti la cui nomina non sia stata ratificata dalla Societa
medesima.

Si precisa che la presente garanzia, qualora non sia stata sottoscritta I'estensione di cui all’Art.
7.2.2 - “Incendio proveniente dall’esterno” e/o all’'Art. 7.1.6 - “Atti vandalici o dolosi” non opera per
I'Incendio proveniente dall’esterno e/o per gli atti vandalici o dolosi di terzi, compresi furto e rapina.
Qualora risultino sottoscritte anche le estensioni di cui sopra, in caso di Sinistro conseguente ad
Incendio proveniente dall’esterno o ad atti vandalici o dolosi di terzi si applicheranno il Sottolimite e
la Franchigia piu favorevoli all’Assicurato fra quelli previsti dalle clausole sottoscritte.
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Sezione 8 - SERVIZI AGGIUNTIVI A SUPPORTO DELL’ASSICURATO

(Servizi aggiuntivi opzionali operanti se espressamente previsti in Scheda di polizza)

Premessa - Disclaimer

In aggiunta alla Garanzia base e alle Garanzie opzionali I'’Assicurato ha la possibilita di attivare e
usufruire dei sequenti Servizi.

Scopo dei Servizi e supportare I'’Assicurato nella:

e PREVENZIONE DEI DANNI ALL’AMBIENTE - Formazione, Consulenza e supporto per una ge-
stione responsabile dei rischi ambientali e per limplementazione della Certificazione UNI
‘AMBIENTE PROTETTQO”;

e GESTIONE DELLA CRISI - Pronto Intervento e supporto nella gestione dei rapporti con i media;
e GESTIONE DEL DANNO ALL’AMBIENTE - Assistenza legale e supporto tecnico.

AXA si avvale per la gestione dei servizi aggiuntivi di societa esterne specializzate espressamente
indicate nel relativo allegato specifico, alle quali I'Assicurato pud rivolgersi direttamente nei termini
previsti dalle norme stesse di gestione dei servizi.

AXA lasciando invariati la portata e i limiti di tali servizi aggiuntivi, ha la facolta di affidare in futuro
uno piu di tali servizi ad altra diversa societa specializzata; in tale caso verra comunicata al Con-
traente la nuova societa incaricata della gestione di tali attivita senza che cio possa costituire motivo
di risoluzione del contratto di assicurazione.

AXA si riserva altresi la facolta di modificare, sospendere, sostituire od eliminare uno o piu di tali ser-
vizi aggiuntivi previsti in origine; in tale caso verranno comunicati al Contraente i nuovi servizi ag-
giuntivi e/o le nuove condizioni previste. Il Contraente/Assicurato avra facolta di accettare le varia-
zioni e continuare ad avvalersi dei nuovi servizi alle nuove condizioni contrattuali stabilite, senza che
cio possa costituire motivo di risoluzione dell’assicurazione oppure di non avvalersi piu tali nuovi ser-
vizi aggiuntivi, in tal caso, si prendera atto con appendice di tale variazione contrattuale, senza che
Cio possa costituire motivo di risoluzione del contratto di assicurazione.

Art. 8.1 - Servizio PREVENZIONE DANNI ALL’AMBIENTE
Supporto per una gestione responsabile dei rischi ambientali e per un’efficace prevenzione dei danni

Il presente Servizio & attivato solo se espressamente richiamato nella Scheda di Polizza.
L’attivazione di questo servizio da diritto all’Assicurato a:

A) TRAINING RISCHI AMBIENTALI - Una giornata all’anno di formazione sulla gestione dei rischi
ambientali erogata in collaborazione con Istituti Universitari ed esperti in materia e accesso a
materiale formativo relativo a Risk Management, gestione del’emergenza, normativa ambientale,
gestione dei rapporti con i media.

La partecipazione alla giornata di formazione potra dare diritto all’attestazione di crediti formativi.

B) REPORT PREVENZIONE E CONSULENZA PER UNA MIGLIORE GESTIONE DEI RISCHI
AMBIENTALI - Un servizio di consulenza personalizzato per migliorare la gestione dei propri ri-
schi ambientali e rendere piu efficace la prevenzione dei danni all’ambiente.

La consulenza sara effettuata attraverso analisi documentale, di materiale fotografico, eventuale
sopralluogo da parte di tecnici specializzati. Sulla base delle informazioni acquisite verra elabora-
to e trasmesso all’azienda il “Report Prevenzione”, un documento di sintesi con i risultati
dell’analisi e valutazione dei rischi ambientali rilevati e degli ulteriori interventi consigliati. Tale
consulenza pud anche essere finalizzata - se richiesto dall’Assicurato - per supportare lo stesso
nellimplementazione della Certificazione UNI “Ambiente Protetto” (PdR UNI 107:2021).
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Art. 8.2 - Servizio GESTIONE CRISI
Pronto Intervento e supporto nella gestione dei rapporti con i media

Il presente Servizio & attivo solo se espressamente richiamato nella Scheda di Polizza. L’Allegato
“Contatti Servizio Gestione Crisi” contiene i riferimenti da contattare in caso di emergenza.

In virtt dell’attivazione di tale servizio, I’Assicurato avra diritto, in caso di Sinistro indennizzabile
dalla presente Polizza, nella fase della gestione dell’emergenza:

A)

PRONTO INTERVENTO - a richiedere l'intervento del Fornitore Pronto Intervento, indicato
nell’Allegato “Contatti Servizio Gestione Crisi”.

In seguito a tale richiesta, il Fornitore Pronto Intervento provvedera, in via prioritaria rispetto ai
clienti non convenzionati, a:

a) fornire supporto tecnico telefonico;
b) inviare sul luogo del Sinistro un tecnico per compiere il primo sopralluogo tecnico;

c) predisporre ed attivare - se richiesto dall’Assicurato - le comunicazioni d’urgenza nei confron-
ti di tutti gli Enti preposti;

d) identificare gli Interventi di Emergenza necessari ed emettere una proposta tecnico econo-
mica.

A fronte dell'utilizzo del presente Servizio per I'esecuzione, nel’ambito degli Interventi di Emer-
genza, di misure urgenti e temporanee, alle condizioni ivi stabilite e con il Fornitore indicato
nell’Allegato “Contatti Servizio Gestione Crisi”, la Societa concedera una riduzione dello Scoper-
to o della Franchigia di Polizza, da applicare agli importi indennizzabili, pari al 25%.

A maggior chiarimento si specifica che sono considerate urgenti e temporanee solo le attivita
eseguite al massimo entro 30 giorni dalla data del Sinistro.

B) GESTIONE RAPPORTI CON I MEDIA - ad avere, a titolo gratuito, il supporto dell’'ufficio stampa
specializzato nella gestione di crisi per Danno all’Ambiente, indicato nell’Allegato “Contatti Servi-
zio Gestione Crisi”, per la consulenza nella gestione dei rapporti con i media e per limitare i danni
allimmagine e alla reputazione conseguenti al Sinistro.

In particolare tale consulenza, a carico della Societa e gratuita per I'’Assicurato, prevede per la
migliore gestione della crisi:
a) consulenza personalizzata per individuare la migliore strategia comunicativa;
b) supporto per la definizione di dichiarazioni e comunicati stampa;
c) contatto e invio di comunicati a testate nazionali e locali.
Eventuali ulteriori attivita non sono comprese nel presente Servizio e saranno eventualmente
erogate dall’'ufficio stampa su espressa richiesta dell’Assicurato.
Per usufruire di tale Servizio I'Assicurato potra rivolgersi all’ufficio stampa indicato nell’Allegato
“Contatti Servizio Gestione Crisi”.
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Art. 8.3 - Servizio GESTIONE DEL DANNO ALL’AMBIENTE
Assistenza legale e supporto tecnico

Fermo quanto previsto dalla Sezione 6 e dall’Art. 4.14 di Polizza “Gestione delle vertenze di danno
- Spese legali”, ed a loro integrazione, la Societa mette a disposizione dell’Assicurato un Servizio
di supporto completo nella gestione del Sinistro, sia legale che tecnico.

La Societa inoltre - su richiesta dell’Assicurato - provvede a risarcire in forma specifica direttamen-
te la Pubblica Amministrazione attuando per conto dell’Assicurato gli Interventi previsti dall’'Art. 2.1
- “Oggetto dell’assicurazione”. La Societa attuera tali interventi nei limiti previsti dalla Polizza e fino
a quando ne avra interesse.

L’Assicurato potra inoltre avvalersi, in caso di Sinistro indennizzabile ai sensi della presente Polizza,
del know-how e della consulenza da parte del team di esperti della Societa, nella scelta e nomina di
professionisti del settore ambientale come:

- Avvocati civilisti e penalisti specializzati in diritto ambientale e diritto amministrativo,
Consulenti tecnici,

Societa di bonifica,

Societa di Pronto Intervento.

Obiettivo del Servizio &€ mettere a disposizione dell’Assicurato I'esperienza della Societa al fine di:
- riprendere le attivita nel piu breve tempo possibile,
- affidare la propria assistenza ai migliori professionisti del settore,

- scegliere progettisti e tecnici professionali affidabili per 'esecuzione degli Interventi di Emergen-
za e per gli Interventi di Ripristino,

- gestire al meglio i rapporti con gli enti,

- ridurre il piu possibile i danni collaterali per 'azienda conseguenti al Sinistro nonché I'eventuale
danno reputazionale e danno allimmagine.

In virtu dell’utilizzo del presente Servizio e del coinvolgimento della Societa per la scelta dei profes-
sionisti a cui affidarsi, per Sinistri indennizzabili dalla presente Polizza, la stessa:

- per interventi da essa autorizzati, ha la facolta di concedere acconti sulle Spese sostenute e vali-
date dall’attivita di perizia e/o anticipi sulle Spese da sostenere;

- riconoscera un importo aggiuntivo relativamente alle Spese legali rispetto a quanto indicato
nell’Art 4.14 - “Gestione delle vertenze di danno - Spese legali”, nella misura del 10% del Massi-
male.

Il presente Servizio € operante - nei limiti dei massimali e delle franchigie/scoperti previsti da ciascu-
na sezione di Polizza - fino a quando la Societa ne ha interesse, a condizione che:

- sia stato espressamente richiamato nella scheda di Polizza,
- il Sinistro sia indennizzabile dalla presente Polizza.

Si precisa che l'attivazione del Servizio non costituisce di per sé conferma dell’operativita della Po-

lizza.
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INFORMATIVA PRIVACY
PER | CLIENTI DI AXA ASSICURAZIONI

Chi decide perché e come trattare i dati?

AXA Assicurazioni S.p.A., titolare del trattamento dei dati, rispetta le persone con le quali entra in contatto. Per questo tratta
con cura i suoi dati personali, cioé le informazioni a lei riferite (di seguito indicati anche come "dati comuni”, quali ad esem-
pio i dati identificativi e di contatto), che utilizza per lo svolgimento delle proprie attivita e che possono essere forniti da lei o
da terzi, ovvero essere acquisiti consultando banche dati, elenchi e registri legittimamente accessibili. A conferma di questo
impegno e per dare esecuzione alle norme che tutelano il trattamento dei dati personali, forniamo qui di seguito le informa-
zioni essenziali che permettono di esercitare in modo agevole e consapevole i diritti previsti dalla vigente normativa. Qualo-
ra i dati forniti da lei o da terzi si riferiscano a soggetti minori di eta sui quali lei esercita la responsabilita genitoriale o la tu-
tela legale, ovvero a familiari/congiunti per I'esecuzione di prestazioni assicurative (es. polizze collettive), le presenti infor-
mazioni e le dichiarazioni di volonta formulate rispetto alle richieste di consenso si intendono riferite anche ai trattamenti su
questi dati.

Per quali scopi e su quali basi i dati sono trattati?

a) Finalita assicurativa’

Per svolgere adeguatamente le attivita necessarie alla gestione del rapporto assicurativo, la nostra Societa (di seguito an-
che "AXA" o la "Compagnia") ha la necessita di disporre di dati personali, a lei riferiti (che possono essere dati gia acquisiti,
forniti da lei o da altri soggetti?, anche mediante la consultazione di banche dati ed il dispositivo di black box e/o dati ancora
da acquisire, alcuni dei quali ci debbono essere forniti da lei o da terzi per obbligo di legge?, e/o) e a questo fine si trova nel-
la necessita di trattarli nel quadro del rapporto assicurativo.

In questo ambito, useremo i suoi dati personali per fornire servizi e prodotti assicurativi della Compagnia nell'ambito delle
seguenti attivita, indicate a titolo esemplificativo e non esaustivo:

e quotazione, preventivi, predisposizione, stipulazione di polizze assicurative ed esecuzione degli obblighi dalle stesse

derivanti; raccolta dei premi; liquidazione dei sinistri, pagamento o esecuzione di altre prestazioni;

e riassicurazione e coassicurazione;

e prevenzione e individuazione delle frodi assicurative e relative azioni legali; esercizio o difesa di diritti dell'assicurazione;

e adempimento di altri specifici obblighi di legge o contrattuali;

e analisi di nuovi mercati assicurativi o prodotti o servizi;

e gestione e controllo interno;

e attivita statistiche, anche a fini di tariffazione, tra cui attivita di studio statistico sulla base clienti AXA, anche strumentali
a future evoluzioni della Compagnia (ad esempio negli ambiti di sofisticazione della tariffazione, ottimizzazione della
gestione dei sinistri e studio di nuove offerte commerciali sulla base dei comportamenti dei clienti) utilizzando anche
tutti i dati raccolti dalla Black box (quali le informazioni sui movimenti e localizzazioni del veicolo, ubicazione, dati di
percorrenza, dati di profilazione, tipo di percorso, collisioni/incidenti, accelerazioni e decelerazioni, velocita, i compor-
tamenti di guida, dati raccolti dalla black box prima dell'elaborazione - i cosiddetti "dati grezzi");

e valutazione inerente eventuali finanziamenti per il pagamento del premio;

e attivita antifrode con screening delle informazioni pubbliche, tra cui quelle raccolte tramite siti web e social media;

e utilizzo dei dati in forma anonima per attivita di analisi e statistiche di mercato;

o utilizzo dei dati raccolti dalla Black box necessari per dare esecuzione a specifici servizi assicurativi che, per puntuale

previsione contrattuale, possono comportare anche I'attribuzione automatica di specifici profili che permettono di defini-
re una tariffa personalizzata (quali le informazioni sui movimenti e localizzazioni del veicolo, ubicazione, dati di percor-
renza, tipo di percorso, collisioni/incidenti, accelerazioni e decelerazioni, velocita, i comportamenti di guida, dati di profi-
lazione, dati raccolti dalla black box prima dell'elaborazione - i cosiddetti "dati grezzi");

e servizi di monitoraggio dei parametri delle condizioni generali del cliente rispetto al suo benessere fisico, ad eventi ine-
renti all'abitazione o comunque inerenti alla gestione di servizi assicurativi;

e valutazione delle condizioni che permettono di definire la prosecuzione di un rapporto assicurativo in essere ed il rinno-
vo di una polizza in scadenza.

| dati forniti potranno essere utilizzati confrontandoli ed arricchendoli mediante la consultazione di banche dati legittimamen-

te accessibili, quali i sistemi di informazioni creditizie, utili per verificare il possesso di requisiti specifici richiesti dalle com-

pagnie per l'accesso ad agevolazioni e vantaggi, quali la rateizzazione del premio.

1 La "finalita assicurativa" richiede, che i dati siano trattati necessariamente per: predisposizione, stipulazione di polizze assicurative ed esecuzione degli
obblighi dalle stesse derivati; raccolta dei premi; liquidazione dei sinistri, pagamento o esecuzione di altre prestazioni; riassicurazione; coassicurazione;
prevenzione e individuazione delle frodi assicurative e relative azioni legali; esercizio o difesa di diritti dell'assicurazione; adempimento di altri specifici ob-
blighi di legge o contrattuali; analisi di nuovi mercati assicurativi o prodotti o servizi; gestione e controllo interno; attivita statistiche.

2 Ad esempio: altri soggetti inerenti al rapporto che la riguarda (contraenti di assicurazioni in cui lei risulti assicurato, beneficiario ecc.; coobbligati); altri ope-
ratori assicurativi (quali agenti, broker di assicurazione, imprese di assicurazione ecc.); soggetti che, per soddisfare le sue richieste (quali una copertura
assicurativa, la liquidazione di un sinistro ecc.), forniscono informazioni creditizie e commerciali; organismi associativi e consortili propri del settore assicu-
rativo altri soggetti pubblici.

3 Ad esempio, ai sensi della normativa contro il riciclaggio.
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A tali fini, non é richiesto il suo consenso per il trattamento dei suoi dati comuni strettamente necessari per la fornitura dei
suddetti servizi e/o prodotti assicurativi e/o prestazioni da parte di AXA e di terzi a cui tali dati saranno comunicati*.

Si precisa che non & richiesto il suo consenso per il trattamento dei dati telematici raccolti attraverso la cd. "Black Box", nel
caso in cui il trattamento di questi dati sia necessario per la conclusione o I'esecuzione del contratto tra la persona cui si
riferiscono i dati ed AXA, nell'ipotesi in cui le condizioni generali di polizza prevedano I'utilizzo di tale strumento anche per la
gestione del rapporto contrattuale. L'adesione a tale tipo di contratto comporta quindi la necessita di trattare i dati raccolti
tramite la cd. Black Box per poter dare esecuzione al contratto; pertanto non é richiesto un suo specifico consenso al trat-
tamento dei dati per tale finalitd che & conseguente alla sua adesione al contratto stesso.

Resta inteso che, nell'ambito di questo trattamento, i dati telematici (quali le informazioni sui movimenti e localizzazioni del
veicolo, i comportamenti di guida e i cosiddetti dati grezzi) sono necessari per dare esecuzione ai servizi assicurativi, che
prevedono anche l'attribuzione automatica di specifici profili al fine di definire una tariffa personalizzata.

Inoltre, tale tipo di contratto comporta un processo decisionale automatizzato finalizzato alla determinazione dello scon-
to/premio applicabile (es. sulla base del numero di KM percorsi rilevati attraverso la cd. Black Box o sulla base del profilo
del comportamento di guida del cliente). L'adesione a tale tipo di contratto comporta quindi la necessita di procedere ad una
profilazione, in relazione ad esempio al comportamento di guida. Il processo decisionale automatizzato connesso, secondo
il tipo di contratto, alla percorrenza chilometrica e/o alla profilazione, permette I'attribuzione automatica di una tariffa piu
aderente al comportamento di guida del singolo cliente, oltre che ad eventuali caratteristiche del territorio e della situazione
meteorologica. La profilazione e decisione automatizzata comporta che una guida virtuosa pud determinare dei benefici sul
premio, determinati su parametri oggettivi rilevati dalla black box.

Viceversa, il consenso & richiesto per il trattamento delle categorie particolari di dati®, quali i dati inerenti essenzialmente
alla sua salute (di seguito indicati anche come "dati sensibili"). Il consenso che le chiediamo riguarda quindi il trattamento
degli eventuali dati sensibili il cui utilizzo sara strettamente inerente alla fornitura dei servizi, e/o prodotti assicurativi e/o del-
le prestazioni citate il cui trattamento € ammesso dalla normativa vigente in materia di protezione dei dati personali. Inoltre,
esclusivamente per le finalita sopra indicate e sempre limitatamente a quanto di stretta competenza in relazione allo speci-
fico rapporto intercorrente tra lei e AXA, secondo i casi, i suoi dati possono o debbono essere comunicati ad altri soggetti
del settore assicurativo o di natura pubblica che operano - in Italia o all'estero - come autonomi titolari, soggetti tutti cosi co-
stituenti la c.d. "catena assicurativa", in parte anche in funzione meramente organizzativa.

Il consenso che le chiediamo riguarda, pertanto, anche gli specifici trattamenti e le comunicazioni all'interno della "catena
assicurativa"® effettuati dai predetti soggetti.

Precisiamo che senza i suoi dati non saremo in grado di fornirle le prestazioni, i servizi e/o i prodotti assicurativi citati. Quin-
di, in relazione a questa specifica finalita, il suo consenso ¢ il presupposto necessario per lo svolgimento del rapporto assi-
curativo.

Potremo, inoltre, utilizzare i dati di recapito che abbiamo ricevuto per inviarle comunicazioni di servizio, strumentali e utili al
miglioramento della gestione del rapporto assicurativo nel quadro dei servizi al cliente e della verifica della qualita dei servi-
zi stessi. Tenga quindi conto che in mancanza dei suoi dati di recapito non ci sara possibile contattarla tempestivamente
per fornirle informazioni utili in relazione al rapporto contrattuale e ad altre comunicazioni di servizio.

Evidenziamo, inoltre, che I'adesione a processi diretti di sottoscrizione di polizze assicurative (es. tramite sito web o telefo-
no) e/o di alcune fasi della gestione del rapporto pre-contrattuale (es. gestione di eventuali richieste di deroghe assuntive)
comporta un processo decisionale automatizzato, finalizzato alla gestione automatica della richiesta di copertura assicurati-
va ed alla attribuzione automatica della tariffa piu aderente alle esigenze del singolo cliente. Cié consente di velocizzare il
processo di sottoscrizione della polizza e di adottare decisioni coerenti con le concrete caratteristiche del singolo cliente e
non solo sulla base delle analisi statistiche generali.

Base giuridica del trattamento: per la finalita assicurativa sopra descritta, in tutte le sue ampie esemplificazioni, la base
giuridica che legittima il trattamento € in ogni caso la necessita di disporre di dati personali per I'esecuzione di un contratto
di cui l'interessato & parte o all'esecuzione di misure precontrattuali adottate su richiesta dello stesso. Ulteriore base giuridi-
ca che legittima I'utilizzo dei dati per tale finalita & la necessita di disporre di dati personali per adempiere un obbligo legale
al quale é soggetto il titolare del trattamento. Infine, il trattamento & necessario per il perseguimento del legittimo interesse
del titolare del trattamento a svolgere I'attivita assicurativa, incluse le attivita di studio statistico, attivita per individuare e ge-
stire comportamenti fraudolenti e illeciti e di invio di comunicazioni di servizio strumentali e utili al miglioramento della ge-
stione del rapporto assicurativo.

4 | dati possono essere comunicati a taluni dei seguenti soggetti: societa del Gruppo a cui appartiene AXA (controllanti, controllate e collegate, anche indiret-
tamente, ai sensi delle vigenti disposizioni di legge); societa specializzate per informazione e promozione commerciale, per ricerche di mercato e per inda-
gini sulla qualita dei servizi e sulla soddisfazione dei clienti; assicuratori, coassicuratori; agenti, subagenti, mediatori di assicurazione e di riassicurazione,
produttori ed altri canali di acquisizione e gestione di contratti di assicurazione; banche, Societa di Gestione del Risparmio, SIM.

5 Ai sensi del comma 1 dell'art. 9 del GDPR, si tratta di dati personali che rivelino I'origine razziale o etnica, le opinioni politiche, le convinzioni religiose o
filosofiche, o I'appartenenza sindacale, nonché trattare dati genetici, dati biometrici intesi a identificare in modo univoco una persona fisica, dati relativi alla
salute o alla vita sessuale o all'orientamento sessuale della persona.

6 La cd. catena assicurativa & il complesso tessuto di rapporti contrattuali tra le imprese di assicurazioni e numerosi soggetti (persone fisiche e giuridiche,
operanti in Italia e all'estero) con i quali cooperano nel gestire un medesimo rischio assicurativo (es. societa del Gruppo (controllanti, controllate e collegate,
anche indirettamente); altri assicuratori, coassicuratori; agenti, subagenti, mediatori di assicurazione e di riassicurazione, produttori ed altri canali di acqui-
sizione e gestione di contratti di assicurazione; banche, Societa di Gestione del Risparmio, SIM, legali; periti; medici; autofficine, enti pubblici o associazioni
di categoria - Per maggiori dettagli vedi la sezione Modalita di uso dei dati). Tale pluralita di rapporti & peculiare dell'attivita assicurativa e necessario per la
gestione dei servizi assicurativi che si articola fisiologicamente in una pluralita di "fasi" (dalla c.d. fase assuntiva a quella liquidativa) che possono interessa-
re i soggetti appartenenti alla catena assicurativa, i quali devono necessariamente trattare i dati personali di diversi interessati (contraente, assicurato, be-
neficiario e, a certe condizioni, terzo danneggiato), taluni dei quali possono non entrare direttamente in contatto con l'assicurazione in sede di conclusione
del contratto.
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b) Finalita commerciali e di marketing

Inoltre, per migliorare i nostri servizi ed i nostri prodotti e per informarla sulle novita e le opportunita che potrebbero essere
di suo interesse, le chiediamo di consentirci I'utilizzo dei suoi dati personali non sensibili. Tutto cid avverra nel rispetto della
normativa in materia di protezione dei dati, e pertanto non utilizzeremo dati sensibili” per tali finalita.

Se lei fornira liberamente gli specifici consensi richiesti per queste finalita, saremo in grado di proporle le attivita qui di se-

guito elencate:

e comprendere quali sono i suoi bisogni ed esigenze e le sue opinioni sui nostri prodotti e servizi;

effettuare analisi sulla qualita dei nostri servizi;

attivare iniziative dedicate alla raccolta di informazioni allo scopo di migliorare la nostra offerta per lei;

realizzare ricerche di mercato;

effettuare indagini statistiche;

proporle prodotti e servizi che possano essere effettivamente di suo interesse;

inviarle comunicazioni promozionali e farla partecipare ad iniziative di marketing (quali ad esempio Programmi fedelta,

Concorsi o operazioni a Premio, Campagne Promozionali) mediante i canali di comunicazione accessibili tramite i dati

di recapito a lei riferiti (quali posta, posta elettronica, APP, telefono, fax, sms, mms, social media o ed altri servizi di

messaggistica e di comunicazione telematica);

e comunicarle novita e opportunita relative a prodotti e/o servizi sia di societa appartenenti al Gruppo AXA sia di societa
esterne partner di AXA o che collaborano con essa, avendo in ogni caso cura di evitare di far conoscere a tali soggetti i
suoi dati;

e proporle prodotti e servizi sulla base dei dati generati nel caso lei utilizzi strumenti che permettano la rilevazione della
sua posizione nel territorio.

In particolare, potremo provvedere alle seguenti attivita:

invio di materiale pubblicitario;

vendita diretta;

compimento di ricerche di mercato;

comunicazione commerciale di prodotti della singola Compagnia e/o delle societa del Gruppo AXA ltalia;
inviti ad eventi istituzionali del Gruppo AXA.

Il consenso che le chiediamo é facoltativo. In mancanza, non vi sono effetti sull'erogazione dei servizi assicurativi, ma
non potra conoscere le nostre offerte, né partecipare alle iniziative sopra indicate.

Precisiamo inoltre che in caso di suo consenso potremo inviarle messaggi utilizzando sia strumenti tradizionali (posta e te-
lefono) sia strumenti automatici (posta elettronica, APP, sms, mms, fax, social media ed altri servizi di messaggistica e di
comunicazione telematica) e tramite I'area web riservata, I'app a sua disposizione, fermo restando che lei ha in ogni mo-
mento la possibilita di limitare I'effetto del suo consenso solo ad uno degli strumenti di comunicazione sopra indicati.
Potremo inoltre provvedere, sempre con il suo consenso, all'invio di materiale pubblicitario, effettuare attivita di vendita di-
retta, compiere ricerche di mercato e comunicarle novita in merito ai prodotti e servizi forniti dai partner del nostro Gruppo.
Precisiamo che le attivita di comunicazione e marketing sopra descritte potranno essere realizzate da AXA, da societa ap-
partenenti allo stesso Gruppo e dai suoi agenti e collaboratori, i quali agiranno quali responsabili ed incaricati nominati dal
Titolare.

Chiariamo, infine, che, anche senza un suo espresso consenso, potremo utilizzare il contatto di posta elettronica che ci ha
fornito in occasione dell'acquisto di un nostro prodotto o servizio per la vendita diretta di nostri prodotti o servizi analoghi a
quelli gia acquistati. In tale caso, avra sempre la possibilita di opporsi all'uso di tali dati anche in occasione dei messaggi di
contatto che ricevera via posta elettronica.

Base giuridica del trattamento: per la finalita commerciale e di marketing sopra descritta la base giuridica che legittima il trat-
tamento € la manifestazione del consenso dell'interessato al trattamento dei propri dati personali per tale specifica finalita.

Per I'utilizzo del contatto di posta elettronica che ci ha fornito in occasione dell'acquisto di un nostro prodotto o servizio per
la vendita diretta di nostri prodotti o servizi analoghi a quelli gia acquistati, la base giuridica & il legittimo interesse della
Compagnia.

a) Trattamento dei dati personali per attivita di profilazione

Inoltre, con suo specifico e separato consenso potremo svolgere attivita di profilazione, attraverso I'analisi dei suoi dati per-
sonali, con lo scopo di rilevare i suoi comportamenti e preferenze anche in relazione a specifici prodotti e/o servizi, anche
attraverso trattamenti e decisioni automatizzate, compresa la profilazione, per consentirle di accedere a vantaggi persona-
lizzati, di ricevere proposte maggiormente in linea con i suoi bisogni e migliorare I'offerta dei nostri prodotti.

Per tali attivita e finalita precisiamo che potremo utilizzare, unitamente ai suoi dati personali da lei forniti, anche:

e informazioni ottenute attraverso la consultazione di banche dati pubbliche quali, ad esempio, Catasto e i pubblici regi-
stri dell'’Agenzia delle Entrate;

e informazioni elaborate anche da terzi come Titolari o Responsabili del trattamento dei dati.

7 Cfr. nota 2.
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Precisiamo, inoltre, che fornendo tale consenso, al solo scopo di assunzione del rischio assicurativo e per la determina-

zione di eventuali vantaggi, quali sconti/premi e tariffe personalizzate, a seconda del prodotto scelto, potremo utilizzare:

e informazioni sull'affidabilita creditizia (cd. credit scoring), basata su dati dell'interessato ed informazioni pubbliche allo
stesso riferibili (es. presenza di eventi negativi, quali protesti o fallimenti sul soggetto valutato e sulle persone giuridiche
ad esso collegate in base ai dati camerali quali carica sociale o partecipazioni). Tali informazioni sono elaborate anche
da un soggetto terzo (che opera come Titolare autonomo o responsabile del trattamento dei dati sottesi al merito credi-
tizio) per determinare, tramite attivita di profilazione, un indicatore di rischio creditizio dell'interessato;

e dati prelevati da banche dati pubbliche afferenti il grado di rischiosita dell'interessato o del mezzo assicurato, a titolo di
esempio non esaustivo i punti della patente, le sanzioni derivanti dalle violazioni del codice della strada, lo stato delle
revisioni del veicolo, etc.

Il consenso che le chiediamo & facoltativo. In mancanza non vi sono effetti sull'erogazione dei servizi assicurativi.

Per maggiori informazioni sulla logica del processo di trattamento automatizzato connesso alla profilazione, sul credit

scoring e sul fornitore che tratta i dati sottesi, visita la sezione Privacy del sito www.axa.it.

Base giuridica del trattamento: per le attivita di profilazione, la base giuridica che legittima il trattamento & la manifesta-
zione del consenso dell'interessato al trattamento dei propri dati personali per tale specifica finalita.

Modalita di trattamento

| suoi dati personali sono trattati® da AXA - titolare del trattamento - solo con modalita strettamente necessarie per fornirle le
prestazioni, i servizi e/o prodotti assicurativi richiesti o previsti in suo favore ovvero, qualora vi abbia acconsentito, per ricer-
che di mercato, indagini statistiche, attivita promozionali, attivita di profilazione e di analisi, utilizzando modalita manuali e
automatizzate, ivi comprese tecniche comunemente usate in ambito di data science nel rispetto del principio di minimizza-
zione. Sono utilizzate le medesime modalita e procedure anche quando i dati vengono comunicati per gli stessi fini ai sog-
getti gia indicati nella presente informativa, i quali a loro volta sono impegnati a trattarli usando solo modalita e procedure
strettamente necessarie per le specifiche finalita indicate nella presente informativa.

A chi sono comunicati i dati?

In AXA, i dati sono trattati da dipendenti e collaboratori nell'ambito delle rispettive funzioni e in conformita alle istruzioni ri-
cevute, per il conseguimento delle specifiche finalita indicate nella presente informativa; lo stesso avviene presso i soggetti
gia indicati nella presente informativa a cui i dati vengono comunicati.

In particolare, secondo il particolare rapporto assicurativo, i dati possono essere comunicati a taluni dei seguenti soggetti:

e  assicuratori, coassicuratori e riassicuratori; agenti, subagenti, mediatori di assicurazione e di riassicurazione, produttori
ed altri canali di acquisizione e gestione di contratti di assicurazione; banche, Societa di Gestione Risparmio, SIM, sim;
legali; periti; medici; autofficine; centri di demolizione di autoveicoli;

e societa di servizi per il quietanzamento; societa di servizi a cui siano affidati la gestione, la liquidazione ed il pagamento
dei sinistri, tra cui centrale operativa di assistenza, societa di consulenza, cliniche convenzionate; societa di servizi in-
formatici e telematici o di archiviazione; societa di servizi postali (per trasmissione, imbustamento, trasporto e smista-
mento delle comunicazioni alla clientela); societa di revisione e di consulenza; societa che gestiscono sistemi di infor-
mazioni creditizie ai sensi del Codice deontologico di cui all'allegato A.5 del Codice privacy; societa di informazione
commerciale per rischi finanziari ai sensi del Codice deontologico di cui all'allegato A.7 del Codice privacy; societa di
servizi per il controllo delle frodi ed il monitoraggio delle attivita di distribuzione; societa di recupero crediti; societa che
possono verificare I'accessibilita a finanziamenti per il pagamento dei premi. Si precisa che il titolare fornira alle societa
che gestiscono sistemi di informazione creditizie e sistemi di informazione commerciale per rischi commerciali esclusi-
vamente i dati personali necessari per la consultazione dei dati di tali sistemi;

e societa del Gruppo a cui appartiene la nostra Societa (controllanti, controllate o collegate, anche indirettamente, ai
sensi delle vigenti disposizioni di legge), anche per finalita amministrativo- contabili;

e societa partner, autonome titolari del trattamento:

o se applicabile al singolo prodotto, per la fornitura di garanzie e servizi connessi e strumentali all'esecuzione del
contratto assicurativo (es. prevenzione rischi cyber; servizio di antifurto);

o per attivita di studio statistico sulla base di clienti AXA, anche strumentali a future evoluzioni della Compagnia ( ad
esempio negli ambiti di sofisticazione della tariffazione, ottimizzazione della gestione dei sinistri e studio di nuove
offerte commerciali sulla base dei comportamenti dei clienti);

o ANIA (Associazione Nazionale fra le Imprese Assicuratrici); organismi associativi e consortili propri del settore as-
sicurativo IVASS (Istituto per la Vigilanza sulle Assicurazioni); nonché altri soggetti, quali: UIC (Ufficio Italiano dei
Cambi); Casellario Centrale Infortuni; Ministero delle infrastrutture - Motorizzazione civile e dei trasporti in conces-
sione; CONSOB (Commissione Nazionale per le Societa e la Borsa); COVIP (Commissione di vigilanza sui fondi
pensione); Ministero del lavoro e della previdenza sociale; Enti gestori di assicurazioni sociali obbligatorie, quali
INPS, INPDAI, INPGI, ecc.; Ministero dell'economia e delle finanze - Anagrafe tributaria; Magistratura; Forze
dell'ordine (P.S.; C.C.; G.d.F.; VV. FF; VV. UU); altri soggetti o banche dati nei confronti dei quali la comunicazio-
ne dei dati & obbligatoria.

8 |l trattamento pud comportare le operazioni di raccolta, registrazione, organizzazione, conservazione, elaborazione, modificazione, selezione, estrazione,
raffronto, utilizzo, interconnessione, blocco, comunicazione, cancellazione, distruzione di dati; € invece esclusa I'operazione di diffusione di dati.
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Per talune attivita utilizziamo soggetti di nostra fiducia - operanti talvolta anche al di fuori dell'lUnione Europea - che
svolgono per nostro conto compiti di natura tecnica, organizzativa o gestionale; lo stesso fanno anche i soggetti gia
indicati nella presente informativa a cui i dati vengono comunicati. In ogni caso il trasferimento dei dati fuori
dall'Unione Europea avverra sulla base delle ipotesi previste dalla vigente normativa, tra cui I'utilizzo di regole
aziendali vincolanti (cd. BCR - Binding Corporate Rules) per i trasferimenti all'interno del Gruppo AXA, I'applicazione
di clausole contrattuali standard definite dalla Commissione Europea per trasferimenti verso societa non apparte-
nenti al Gruppo AXA o la verifica di della presenza di un giudizio di adeguatezza del sistema di protezione dei dati
personali del Paese importatore dei dati.

Resta inteso che il Titolare potra agire anche avvalendosi di societa esterne specializzate, nonché di societa di servizi in-
formatici, telematici, di archiviazione e postali cui vengono affidati compiti di natura tecnica od organizzativa. Tali soggetti
terzi agiranno attenendosi alle istruzioni e alle procedure di sicurezza che AXA avra definito per tutelare pienamente la sua
riservatezza.

Questi soggetti, a sua tutela, svolgeranno la funzione di "responsabile" o di "incaricato" del trattamento dei suoi dati oppure,
ove la legge lo consenta, operano come distinti "titolari" del trattamento. Il consenso che le chiediamo riguarda pertanto an-
che I'attivita di tali soggetti.

| Suoi dati personali saranno utilizzati solo con modalita e procedure strettamente necessarie per effettuare le attivita sud-
dette e non verranno diffusi.

Per quanto tempo vengono conservati i dati?

| dati vengono conservati per tutto il tempo necessario alla gestione del rapporto con l'interessato, in accordo a quanto pre-
visto dalla normativa vigente (es. codice civile), fermo restando che decorsi 10 anni dalla cessazione del rapporto con il
cliente si procede in ogni caso alla cancellazione dei dati stessi.

Per le attivita di marketing in caso di manifestazione dei consensi opzionali richiesti, i dati raccolti saranno conservati per il
tempo necessario coerente con le finalita commerciali (e comunque per non piu di 24 mesi dalla cessazione del rapporto) e
nel rispetto della correttezza e del bilanciamento fra legittimo interesse del Titolare e diritti e liberta dell'interessato.

| dati relativi alla profilazione sono conservati per un periodo massimo di 12 mesi dalla loro raccolta.

Quali sono i diritti dell’interessato e come possono essere esercitati?

Lei haiil diritto di conoscere chi sono i responsabili del trattamento, accedere ai suoi dati, farli aggiornare, integrare, rettifi-
care o cancellare, di chiederne la limitazione e di opporsi al loro trattamento nei casi previsti dalla legge, di richiedere
la portabilita dei dati, far valere il diritto all'oblio e, per il processo di decisione automatizzata, ottenere l'intervento uma-
no da parte del Titolare del trattamento, esprimere la propria opinione e contestare la decisione. Per I'esercizio dei suoi
diritti, lei puo rivolgersi ad AXA Assicurazioni S.p.A. - Corso Como 17 - c.a. Data Protection Officer - 20154 Milano

(MI) - e-mail: privacy@axa.it.

Inoltre Lei potra proporre reclamo all'Autorita di controllo in materia di protezione dei dati personali, in Italia il Garante
per la protezione dei dati personali: Piazza Venezia n. 11 - 00187 Roma (+39) 06.696771; protocollo@gpdp.it. Per
maggioriinformazioni, siinvita a visitare la sezione privacy del sito web www.axa.it
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INFORMATIVA PRIVACY SULL'USO DEI DATI BIOMETRICI
CONNESSI ALLA FIRMA GRAFOMETRICA

La informiamo, inoltre, circa le modalita di trattamento dei Suoi dati biometrici (nel seguito anche "Dati") connessi
all'utilizzo del servizio "Firma Grafometrica" a cui potra liberamente aderire.

Tale informativa integra l'informativa generale sul trattamento dei dati personali sopra riportata.

| Dati da Lei gentilmente forniti saranno trattati da AXA Assicurazioni S.p.A. (nel seguito "AXA") mediante registrazio-
ne elettronica e verranno utilizzati secondo le finalita e con le modalita indicate nel documento che le spiega le carat-
teristiche del servizio (disponibile anche online nel sito di AXA) e, in particolare, per:

e Garantire 0 aumentare la sicurezza nei processi di sottoscrizione di documenti;

e Contribuire, attraverso le garanzie di autenticita, non ripudio e integrita dei documenti sottoscritti elettronicamente, a con-
ferire maggiore certezza nei rapporti giuridici con Lei intercorrenti e ridurre il rischio di sostituzioni di persona e di frodi;

o Ottemperare agli obblighi previsti dalla legge, dai regolamenti e/o dalla normativa comunitaria ed internazionale.

Il conferimento dei dati biometrici per le suddette finalita & facoltativo e un eventuale rifiuto al rilascio dei Dati o del
consenso da parte Sua non comporta pregiudizio alcuno. L'unica conseguenza sara l'impossibilita per AXA di erogare
il servizio richiesto e di consentire I'utilizzo del sistema di firma grafometrica. Nei casi di mancanza di consenso al trat-
tamento dei Dati, & stata prevista come misura alternativa la sottoscrizione dei documenti con firma tradizionale auto-
grafa su supporto cartaceo. La successiva revoca del consenso al trattamento dei Dati necessari per I'utilizzo del si-
stema di firma grafometrica determinera la disattivazione del servizio stesso.

Base giuridica del trattamento: per la finalita sopra descritta la base giuridica che legittima il trattamento & la mani-

festazione del consenso dell'interessato al trattamento dei propri dati personali per tale specifica finalita.

| Dati saranno trattati mediante strumenti informatici e telematici con logiche strettamente connesse alle finalita sopra

indicate e comunque nel rispetto delle disposizioni di legge®.

| Dati, in forma sempre criptata, saranno conservati presso AXA e/o presso le societa appositamente nominate Re-

sponsabili esterne del trattamento dei dati nell'lambito delle attivita di archiviazione e conservazione a norma dei do-

cumenti firmati elettronicamente.

| Dati raccolti saranno trattati altresi da:

e societa di servizi anche facenti parte del Gruppo AXA, in qualita di Responsabile del "Sistema di Conservazione" e di Re-
sponsabile esterno del trattamento;

e societa delegate per la realizzazione materiale dei servizi di conservazione digitale a norma ("Conservatore") e in qualita
di Responsabile esterno del trattamento.

In ogni caso il trattamento dei Dati che La riguardano avverra con le logiche strettamente correlate alle finalita suddet-

te e sara improntato ai principi di correttezza, liceita, trasparenza e avverra con modalita idonee a garantirne la sicu-

rezza e la riservatezza. | Dati, infatti, saranno trattati con sistema di cifratura e saranno inaccessibili al personale e

agli addetti alla manutenzione, essendo previsto un particolare procedimento per decifrarli.

Lei ha diritto di ottenere la conferma ad accedere ai Suoi Dati, farli aggiornare, integrare, rettificare o cancellare, di
chiederne la limitazione e di opporsi al loro trattamento nei casi previsti dalla legge, proporre reclamo al Garante per
la protezione dei dati personali e, a fare data dal 25 Maggio 2018, di richiedere la portabilita dei Dati e far valere il di-
ritto all'oblio.

Per I'esercizio dei Suoi diritti, Lei puo rivolgersi ad AXA Assicurazioni S.p.A. - Corso Como 17 - c.a. Data Protection
Officer - 20154 Milano (M) - e-mail: privacy@axa.it. Inoltre, lei potra proporre reclamo all'Autorita di controllo in materia
di protezione dei dati personali, in Italia il Garante per la protezione dei dati personali: Piazza Venezian. 11 - 00187 Roma
(+39) 06.696771; protocollo@gpdp.it.

INFORMATIVA PRIVACY

SULL'USO DELLE TECNICHE DI COMUNICAZIONE

A DISTANZA PER LE INFORMAZIONI PRECONTRATTUALI
E LA GESTIONE DEI CONTRATTI ASSICURATIVI

In conformita alla vigente normativa assicurativa, abbiamo necessita di raccogliere il suo consenso ad inviarle, in for-
mato elettronico ed al contatto di recapito indicato in anagrafica, la documentazione e le comunicazioni, precontrat-
tuali e contrattuali, previste dalla normativa e funzionali alla gestione dei servizi che ci richiede.

Tale consenso fa riferimento a tutti i contratti stipulati con la nostra Compagnia e potra da lei essere revocato libera-
mente in qualsiasi momento.

9 Provvedimento generale prescrittivo in tema di biometria, emesso dal Garante per la protezione dei dati personali il 12 novembre 2014.
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