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Il patrimonio netto di AXA Assicurazioni S.p.A., riferito all’ultimo bilancio approvato (esercizio 2020), ammonta a 
€ 947 milioni di cui € 232 milioni di capitale sociale interamente versato e € 406 milioni di riserve patrimoniali, 
compreso il risultato di esercizio e gli utili portati a nuovo. 
Il solvency ratio al 31 dicembre 2020, ovvero la misura sintetica del grado di solidità patrimoniale della Compagnia, 
calcolata secondo i criteri e le modalità indicate dalla Direttiva 2009/138/CE del Parlamento Europeo e dal 
Regolamento delegato (UE) 2015/35, come rapporto tra Fondi propri ammissibili per la copertura del Requisito 
patrimoniale di solvibilità ed il Requisito stesso, è pari al 167% post dividendo prevedibile. 
Per informazioni patrimoniali sulla società (relazione sulla solvibilità e sulla condizione finanziaria dell’impresa) è 
possibile consultare il sito: www.axa.it 

 

Al contratto si applica la legge italiana. 
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Assistenza diretta/in convenzione (come da modello Reg. IVASS n. 41/2018
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Gestione da parte di altre imprese:
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Assicurazione Casa è un prodotto modulare con flessibilità nella scelta delle garanzie e delle somme assicurate per la 
protezione della Famiglia e della Casa acquistabile dai correntisti ING. Al Cliente verrà proposta una soluzione di 
protezione coerente con la profilazione mediante dati bancari ING che potrà essere personalizzata dal Cliente stesso in 
base alle sue necessità specifiche. 
La Casa da assicurare deve essere ubicata in Italia.

Eventuali reclami relativi ad un contratto o servizio assicurativo nei confronti 
dell’Impresa di assicurazione devono essere preliminarmente presentati 
all’Ufficio Gestione Reclami secondo la seguente modalità:    
• modulo di richiesta online su sito internet www.axa.it “sezione Contatti”. 
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Sono inoltre disponibili i seguenti altri canali:
• mail: reclami@axa.it
• pec: reclamiisvapaxa@axa.legalmail.it
• posta: AXA Assicurazioni S.p.A - Ufficio Gestione Reclami Corso Como, 17

20154 Milano 
avendo cura di indicare:


