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Condizioni di Assicurazione
Glossario

Alle seguenti definizioni le Parti attribuiscono convenzionalmente il significato di seguito precisato:

Assicurato: il soggetto il cui interesse € protetto dall'assicurazione.
Attacco
informatico: si intende un atto non autorizzato, doloso o criminale o una serie di atti non autorizzati,

dolosi o criminali collegati, indipendentemente dal tempo e dal luogo, o dalla minaccia o
dall'inganno, che implicano l'accesso, I'elaborazione, I'uso o il funzionamento di qualsiasi
Sistema informatico.

Computer virus: si intende un complesso di istruzioni o codici corrotti, dannosi o altrimenti non autorizzati,
incluso I'insieme di istruzioni o codici, programmatici o di altro tipo, non autorizzati, intro-
dotti in modo doloso, che si diffondono attraverso un sistema informatico o una rete di
qualsiasi natura. La definizione di Computer virus include, ma non € limitata ai “cavalli di
Troia” (“Trojan Horses”), ai “vermi” (“worms”) e alle “bombe a tempo o logiche” (“time or
logic bombs™).

Contraente: il soggetto che stipula I'assicurazione.

Danno cyber: si intende qualsiasi perdita, danno, responsabilita, richiesta di risarcimento, costo o spe-
sa di qualsivoglia natura direttamente o indirettamente, individualmente o congiuntamen-
te, causati da, derivanti da, relativi a, o connessi a qualsiasi Attacco Informatico o Inci-
dente Informatico, incluso, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, qualsiasi iniziativa
presa in relazione al controllo, alla prevenzione, al contrasto o al rimedio di qualsiasi At-
tacco Informatico o Incidente Informatico.

Dati: si intendono informazioni, fatti, concetti, codici o qualsiasi altra informazione di qualsiasi
tipo che viene registrata o trasmessa in una forma per essere utilizzata, accessibile, ela-
borata, trasmessa o archiviata da un Sistema Informatico.

Esplodenti: le sostanze e i prodotti che, anche in piccola quantita:
- acontatto con I'aria 0 con I'acqua, a condizioni normali danno luogo ad esplosione;
- per azione meccanica o termica esplodono;
e comunque gli esplosivi considerati dall’Art. 83 del R.D. del 6 maggio 1940, n. 635 ed
elencati nel relativo allegato A.

Esplosione: sviluppo di gas o vapori ad alta temperatura e pressione, dovuto a reazione chimica che
si autopropaga con elevata velocita.

Franchigia: l'importo espresso in valore assoluto o in percentuale sulla somma assicurata, dedotto
dall'importo indennizzabile, che I’Assicurato tiene a suo carico.

Se in polizza sono previsti limiti massimi di indennizzo, si procedera alla liquidazione del
danno applicando la franchigia dopo aver tenuto conto dei predetti limiti di indennizzo.

Incendio: combustione, con fiamma, di beni materiali al di fuori di appropriato focolare, che pud au-
toestendersi e propagarsi.

Incidente

informatico: si intende:
gualsiasi errore o omissione o serie di errori 0 omissioni collegati che comportano l'ac-
cesso, l'elaborazione, I'uso o il funzionamento di qualsiasi Sistema informatico; o
qualsiasi indisponibilita parziale o totale o guasto o serie di indisponibilita parziale o tota-
le collegate o mancato accesso, elaborazione, utilizzo o funzionamento di qualsiasi Si-
stema informatico.

Indennizzo: la somma dovuta dalla Societa in caso di sinistro.
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Condizioni di Assicurazione

Glossario
Inflammabili: - gas combustibili;
- sostanze e prodotti non considerati “esplodenti” con punto di infammabilita inferiore
a 55° C, ad eccezione delle soluzioni idroalcoliche di gradazione non superiore a 35°
centesimali;
- sostanze e prodotti che, a contatto con l'acqua o l'aria umida, sviluppano gas com-
bustibili.
Il punto di infiammabilita si determina in base alle norme di cui al D.M. 17 dicembre 1977
- allegato V.
Polizza: il documento che prova I'assicurazione.
Premio: la somma dovuta dal Contraente alla Societa.
Scoperto: la parte di danno, indennizzabile a termini di polizza, espressa in percentuale che rimane
a carico dell’Assicurato.
Se in polizza sono previsti limiti massimi di indennizzo (rispetto alla somma assicurata), si
procedera alla liquidazione del danno applicando lo scoperto sul danno medesimo.
Scoppio: repentino dirompersi di contenitori per eccesso di pressione interna di fluidi non dovuto
ad esplosione. Gli effetti del gelo o del colpo d’ariete non sono considerati scoppio.
Sinistro: il verificarsi del fatto dannoso per il quale é prestata I'assicurazione.
Sistema
informatico: siintende:
qualsiasi computer, hardware, software, sistema di comunicazione, dispositivo elettroni-
co (inclusi, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, smartphone, laptop, tablet, disposi-
tivi indossabili), server, cloud o microcontrollori, inclusi sistemi simili o qualsiasi configu-
razione dei suddetti e inclusi qualsiasi input, output, dispositivi di archiviazione Dati, ap-
parecchiature di rete o strutture di backup associati.
Societa/AXA: AXA ASSICURAZIONI S.p.A.
Supporto di

Elaborazione

Elettronica dei dati:  si intende qualsiasi proprieta assicurata ai sensi della presente Polizza su cui € possibile
memorizzare i Dati ma non i Dati stessi.
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Condizioni di Assicurazione
Premessa - Norme che regolano I'assicurazione
Premessa

La normativa e le disposizioni contenute nelle presenti Condizioni di Assicurazione costituiscono par-
te integrante della polizza Incendio di Granaglie sottoscritta dal Contraente.

Si conviene pertanto quanto segue:

- si intendono richiamate, a tutti gli effetti, le dichiarazioni del Contraente riportate sulla polizza
Mod. 2039;

- le definizioni del “Glossario” hanno valore convenzionale e quindi integrano a tutti gli effetti la
normativa contrattuale;

- le clausole che indicano decadenze, nullita o limitazione delle garanzie ovvero oneri a carico del
Contraente o dell’Assicurato sono riportate mediante caratteri di particolare evidenza, come pre-
visto dall’art. 166 del D.Lgs. n. 209/2005 (piu precisamente sono evidenziate nelle presenti Con-
dizioni di Assicurazione con sfondo retino).

Servizio PROMETEO

AXA Assicurazioni € in grado di avvisare il contraente dell’approssimarsi di eventi atmosferici e
catastrofali, nel quadro delle iniziative di tutela degli interessi protetti dal contratto.

Detto avviso consente al destinatario di ricevere informazioni circa il sopraggiungere di un evento
di particolare severita nel luogo in cui e ubicato il bene indicato in polizza, dichiarato nel certificato
di polizza e afferente alle garanzie prestate.

Ad evento concluso, nell'area effettiva di accadimento, verra inviata una comunicazione di caring
con le medesime modalita.

| parametri utilizzati, in particolare in termini di probabilita ed intensita dell’evento sono mutuati dalle
conoscenze disponibili da fonti pubbliche, secondo le elaborazioni svolte dalla comunita scientifica.

L’informazione é fornita compatibilmente con gli strumenti tecnologici forniti da soggetti terzi (rete
internet o telefonica).

L'avviso (gratuito) si prefigge lo scopo di consentire al contraente di adottare misure di protezione
dei beni, in quanto ragionevolmente possibili.

In ogni caso, I'avviso non determina obblighi (neppure di mezzi) in capo alle parti del contratto,
poiché:
- non rientra nelle prestazioni dell'assicurazione stipulata;

- non costituisce presupposto per lattivazione dell'obbligo di salvataggio (Art. 1914),
ancorché riconducibile ai generali impegni delle Parti alla leale collaborazione.

Per maggior chiarezza,
- 'assenza di avviso e
- il mancato ricovero del bene, nonché

- il sostenimento di spese per l'avviso, il ricovero o le misure di protezione particolari
eventualmente adottate,

a) non determinano responsabilita in capo al Contraente o allimpresa assicuratrice;
b) non producono obblighi di rimborso o ristoro di qualsivoglia natura;
C) non costituiscono inadempienza contrattuale.

L’attivazione o la disattivazione della funzionalita vengono comunicati al Contraente al recapito
indicato in Polizza.

Il Contraente, in qualunqgue momento, pud attivare o disattivare, a sua discrezione, l'invio
dell'avviso.
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Condizioni di Assicurazione

Norme che regolano P’assicurazione

Art. 1] Dichiarazioni relative alle circostanze del rischio

Le dichiarazioni inesatte o le reticenze del Contraente o dell’Assicurato relative a circostanze che in-
fluiscono sulla valutazione del rischio, possono comportare la perdita totale o parziale del diritto
all'indennizzo, nonché la stessa cessazione dell’assicurazione ai sensi degli artt. 1892, 1893 e 1894
C.C.

Art. 2| Altre assicurazioni

Se sulle medesime cose e per il medesimo rischio coesistono piu assicurazioni, il Contraente o
I’Assicurato deve dare a ciascun assicuratore comunicazione degli altri contratti stipulati.

In caso di sinistro il Contraente o I'’Assicurato deve darne avviso a tutti gli assicuratori ed é tenuto a
richiedere a ciascuno di essi I'indennizzo dovuto secondo il rispettivo contratto autonomamente con-
siderato, ai sensi dell’art. 1910 C.C.

Art. 3] Pagamento del premio e decorrenza della garanzia

L'assicurazione ha effetto dalle ore 24 del giorno indicato in polizza se il premio o la prima rata di
premio sono stati pagati; altrimenti ha effetto dalle ore 24 del giorno del pagamento. | premi devono
essere pagati al’Agenzia alla quale € assegnata la polizza oppure alla Societa.

Art. 4] Modifiche dell'assicurazione
Le eventuali modificazioni dell'assicurazione devono essere provate per iscritto.

Art. 5| Aggravamento di rischio

L’Assicurato deve dare comunicazione scritta alla Societa di ogni aggravamento del rischio. Gli ag-
gravamenti di rischio non noti 0 non accettati dalla Societa possono comportare la perdita totale o
parziale del diritto all'indennizzo, nonché la stessa cessazione dell'assicurazione ai sensi dell’art. 1898
C.C.

Art. 6] Cessazione del rischio

Nel caso di cessazione del rischio, la Societa non fa luogo a restituzione del premio, ai sensi dell’art.
1896 C.C.

Art. 7| Recesso in caso di sinistro

Dopo ogni sinistro denunciato a termini di polizza e fino al 60° giorno dal pagamento o rifiuto
dell'indennizzo la Societa, o anche il Contraente qualora rivesta la qualifica di “consumatore” ai sensi
dell'art. 33 comma 2, lettera g) del D.Lgs. n. 206/2005 - “Codice del consumao”, possono recedere
dall'assicurazione.

La relativa comunicazione deve essere data mediante lettera raccomandata ed ha efficacia dopo 30
giorni dalla data di ricevimento della stessa.

In caso di recesso esercitato dalla Societa, quest'ultima, entro 15 giorni dalla data di efficacia del re-
cesso, rimborsa la parte di premio, al netto delle imposte, relativa al periodo di rischio non corso.
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Condizioni di Assicurazione
Norme che regolano I'assicurazione

Art. 8| Periodo di assicurazione
La polizza cessera alla sua naturale scadenza senza necessita di disdetta.

Art. 9| Onerifiscali
Gli oneri fiscali relativi all’'assicurazione sono a carico del Contraente.

Art. 10| Foro competente

Foro competente, a scelta della Parte attrice, € quello del luogo di residenza o sede del convenuto,
ovvero quello del luogo ove ha sede I'’Agenzia cui € assegnata la polizza.

Resta fermo il disposto di cui all'art. 33), comma 2, lettera u) del D.Lgs. n. 206/2005 (“Codice del
consumo”), qualora applicabile.

Art. 11| Rinvio alle norme di legge
Per tutto quanto non € qui diversamente regolato, valgono le norme di legge.
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Condizioni di Assicurazione
Norme che regolano I'assicurazione incendio
Norme che regolano ’assicurazione incendio

Art. 12| Oggetto dell’assicurazione

La Societa indennizza i danni materiali alle cose assicurate direttamente causati da incendio, qua-
lunque sia la causa che lo abbia prodotto, salvo le eccezioni indicate dall’articolo successivo e dalle
Condizioni sempre operanti.

Sono parificati ai danni di incendio quelli, materiali e diretti, prodotti alle cose assicurate da:

- fulmine,

- esplosione e scoppio non causati da ordigni esplosivi,
- guasti alle cose assicurate allo scopo di impedire o di arrestare I'incendio.

Art. 13| Esclusioni

Sono esclusi i danni:
a) causati da atti di guerra, terrorismo e sabotaggio, o verificatisi in conseguenza di insurrezione,
tumulti popolari, scioperi, sommosse, occupazione militare, invasione;

b) causati da esplosione o emanazione di calore o di radiazioni provenienti da trasmutazioni del nu-
cleo dell’'atomo, come pure da radiazioni provocate dall'accelerazione artificiale di particelle ato-
miche;

c) causati da dolo o colpa grave del Contraente o dell’Assicurato o delle persone di cui egli deve ri-
spondere a norma di legge, nonché da dolo o colpa grave dei rappresentanti legali o dei soci a
responsabilita illimitata;

d) causati da terremoti, maremoti, eruzioni vulcaniche, alluvioni, inondazioni, frane, trombe, uragani,
grandine od altri eventi naturali, eccetto quelli conseguenti a fulmine;

e) di dispersione, smarrimento o di furto delle cose assicurate avvenuti in occasione degli eventi per
i quali & prestata I'assicurazione;

f) di combustione spontanea senza fiamma e di fermentazione;

g) causati da fumi, gas, vapori a meno che non si siano sviluppati a seguito di incendio che abbia
colpito le cose assicurate oppure enti posti nelllambito di 20 metri da esse;

h) indiretti, quali mancanza di godimento o di reddito agricolo, commerciale, industriale o di servizi,
sospensione di lavoro o qualsiasi danno che non riguardi la materialita delle cose assicurate.

Sono inoltre escluse:
i)le spese di demolizione e sgombero dei residui del sinistro.

Rimane sempre escluso qualsiasi Danno Cyber cosi come indicato nella clausola “ESCLUSIONI
CYBER E DATI” delle “Condizioni aggiuntive sempre operanti”.

Art. 14| Titolarita dei diritti nascenti dalla polizza

Le azioni, le ragioni ed i diritti nascenti dalla polizza non possono essere esercitati che dal Contraen-
te e dalla Societa.

Spetta in particolare al Contraente compiere gli atti necessari all'accertamento ed alla liquidazione
dei danni.

L’accertamento e la liquidazione dei danni cosi effettuati sono vincolanti anche per I'Assicurato, re-
stando esclusa ogni sua facolta di impugnativa.

L’indennizzo liquidato a termini di polizza non puo tuttavia essere pagato se non nei confronti o col
consenso dei titolari dell’interesse assicurato.
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Condizioni di Assicurazione
Norme che regolano I'assicurazione incendio

Art. 15| Ispezione delle cose assicurate

La Societa ha sempre il diritto di visitare le cose assicurate ed il Contraente o I'Assicurato ha
I'obbligo di fornirle tutte le occorrenti indicazioni ed informazioni.
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Condizioni di Assicurazione
Norme che regolano il sinistro

Norme che regolano il sinistro

Premessa - Modalita di denuncia di sinistro e termi  ni per la formulazione dell'offerta per
I'eventuale pagamento dell’indennizzo

Ai fini della denuncia del sinistro, fermo restando i termini di seguito indicati, I'’Assicurato o il Con-
traente potra formulare la richiesta mediante I'utilizzo dei seguenti mezzi:
» inviando mail tramite Posta Elettronica Certificata (PEC) all’Agenzia di riferimento;
» inviando mail tramite Posta Elettronica Certificata (PEC) direttamente all'impresa al seguente
indirizzo: axaassicurazioni@axa.legalmail.it ;
» accedendo direttamente all’Area riservata da App My Axa o da sito www.axa.it ed aprendo il si-
nistro in autonomia (secondo le funzionalita previste);
» inviando lettera raccomandata A.R. al seguente indirizzo: AXA Assicurazioni - Corso Como 17,
20154 Milano.

In ogni caso I'agente dell’Agenzia di riferimento € sempre a disposizione per ogni evenienza e per
supportare la denuncia del sinistro con le modalita pit idonee.

AXA si impegna a formulare al Contraente/Assicurato un’offerta o0 a comunicargli i motivi per cui non
ritiene di formularla entro 90 giorni a decorrere dalla data di completamento della istruttoria da parte di
AXA; si impegna altresi a pagare, al titolare dell'interesse assicurato, la somma offerta entro 15 giorni
dalla data in cui &€ venuta a conoscenza della sua accettazione, laddove non sussistano motivi ostativi.

Art. 16| Obblighi in caso di sinistro

In caso di sinistro, il Contraente o I’Assicurato deve:

a) fare quanto gli & possibile per evitare o diminuire il danno; le relative spese sono a carico della
Societa secondo quanto previsto dalla legge ai sensi dell’art. 1914 C.C;

b) darne avviso all’Agenzia alla quale € assegnata la polizza oppure alla Societa entro tre giorni da
quando ne ha avuto conoscenza ai sensi dell’art. 1913 C.C., specificando le circostanze e I'importo
approssimativo del danno nonché farne denuncia all’Autorita Giudiziaria o di Polizia del luogo,
precisando, in particolare, il momento dell'inizio del sinistro, la causa presunta e I'entita
approssimativa del danno, indicando possibilmente la Societa, I’Agenzia ed il numero di polizza;

c) fornire alla Societa, entro i cinque giorni successivi all'avviso, una distinta particolareggiata dei beni
distrutti o danneggiati, con l'indicazione del rispettivo valore, nonché una copia della denun- cia
fatta all’Autorita.

L'inadempimento di uno degli obblighi di cui alle lettere a), b), pud comportare la perdita totale o par-
ziale del diritto allindennizzo ai sensi dell’art. 1915 C.C.

Il Contraente o I’Assicurato deve altresi:

d) conservare le tracce ed i residui del sinistro fino a liquidazione del danno senza avere, per que-
sto, diritto ad indennita alcuna;

e) predisporre un elenco dettagliato dei danni subiti con riferimento alla qualita, quantita e valore delle
cose distrutte o danneggiate, nonché, a richiesta, uno stato particolareggiato delle altre co- se
assicurate esistenti al momento del sinistro con indicazione del rispettivo valore, mettendo
comungue a disposizione i suoi registri, conti, fatture, o qualsiasi documento che possa essere
richiesto dalla Societa o dai periti ai fini delle loro indagini e verifiche.
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Condizioni di Assicurazione
Norme che regolano il sinistro

Art. 17| Esagerazione dolosa del danno

Il Contraente o I'Assicurato che esagera dolosamente 'ammontare del danno, dichiara distrutte cose
che non esistevano al momento del sinistro, occulta, sottrae o manomette cose salvate, adopera a
giustificazione mezzi o documenti menzogneri o fraudolenti, altera dolosamente le tracce ed i residui
del sinistro o facilita il progresso di questo, perde il diritto all'indennizzo.

Art. 18| Procedura per la valutazione del danno

L'ammontare del danno é concordato con le seguenti modalita:

a) direttamente dalla Societa, o persona da questa incaricata, con il Contraente o persona da lui
designata;

oppure, a richiesta di una delle Parti:

b) tra due periti nominati uno dalla Societa ed uno dal Contraente con apposito atto unico.

| due periti devono nominarne un terzo quando si verifichi disaccordo fra loro ed anche prima su ri-
chiesta di uno di essi. Il terzo perito interviene soltanto in caso di disaccordo e le decisioni sui punti
controversi sono prese a maggioranza.

Ciascun perito ha facolta di farsi assistere e coadiuvare da altre persone, le quali potranno interveni-
re nelle operazioni peritali, senza pero avere alcun voto deliberativo.

Se una delle Parti non provvede alla nomina del proprio perito o se i periti non si accordano sulla
nomina del terzo, tali nomine, anche su istanza di una sola delle Parti, sono demandate al Presiden-
te del Tribunale nella cui giurisdizione il sinistro € avvenuto. Ciascuna delle Parti sostiene le spese del
proprio perito; quelle del terzo perito sono ripartite a meta.

Art. 19| Mandato dei periti
| periti devono:
a) indagare su circostanze, natura, causa e modalita del sinistro;

b) verificare I'esattezza delle descrizioni e delle dichiarazioni risultanti dagli atti contrattuali e riferire
se al momento del sinistro esistevano circostanze che avessero aggravato il rischio e non fosse-
ro state comunicate;

c) verificare se il Contraente o I’Assicurato ha adempiuto agli obblighi di cui all’Art. 16 - “Obblighi in
caso di sinistro”;

d) verificare I'esistenza, la qualita, la quantita ed il valore che le cose assicurate avevano al momen-
to del sinistro secondo i criteri di valutazione di cui all’Art. 20 - “Valore delle cose assicurate e de-
terminazione del danno”;

e) procedere alla stima ed alla liquidazione del danno comprese le spese di salvataggio.

Nel caso di procedura per la valutazione del danno effettuata ai sensi dell’Art. 18 - “Procedura per la
valutazione del danno”, lettera b), i risultati delle operazioni peritali devono essere raccolti in apposito
verbale, con allegate le stime dettagliate, da redigersi in doppio esemplare, uno per ognuna delle Parti.
| risultati delle valutazioni di cui alle lettere d) ed e) sono obbligatori per le Parti, le quali rinunciano fin
da ora a qualsiasi impugnativa, salvo il caso di dolo, errori, violenza nonché di violazione dei patti
contrattuali, impregiudicata in ogni caso qualsivoglia azione od eccezione inerente all'indennizzabilita
del danno.

La perizia collegiale € valida anche se un perito si rifiuta di sottoscriverla; tale rifiuto deve essere at-
testato dagli altri periti nel verbale definitivo di perizia.

| periti sono dispensati dall’osservanza di ogni formalita giudiziaria.
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Condizioni di Assicurazione
Norme che regolano il sinistro

Art. 20| Valore delle cose assicurate e determinazione del danno

La determinazione del danno viene eseguita separatamente per ogni singola partita della polizza,
secondo i seguenti criteri:

a) sistima il valore che le cose assicurate avevano al momento del sinistro in relazione alla loro na-
tura, qualita, agli eventuali deterioramenti e diminuzioni subiti per grandine, malattie, svalutazione

commerciale ed altre cause, ivi compreso il prodotto gia raccolto ed asportato, prendendo come
base il loro prezzo di mercato al momento del sinistro, detratte, se non gia sostenute, le spese di
mietitura, trebbiatura o mietitrebbitura, trasporto od altro;

b) sidetermina il valore delle cose illese compreso il valore del prodotto gia raccolto ed asportato,
secondo i criteri della stima di cui alla lettera a);

c) sistima il valore ricavabile dalle cose danneggiate.

L'ammontare del danno si determina deducendo dalla stima di cui alla lettera a) I'importo delle stime
di cui alle lettere b) e c).

Art. 21 Assicurazione parziale

Se dalle stime fatte con le norme dell’articolo precedente risulta che i valori di una o piu partite, prese
ciascuna separatamente, eccedevano al momento del sinistro le somme rispettivamente assicurate
con le partite stesse, la Societa risponde del danno in proporzione del rapporto tra il valore assicura-
to e quello risultante al momento del sinistro, esclusa ogni compensazione con somme assicurate ri-
guardanti altre partite.

Art. 22| Limite massimo dell’indennizzo

Salvo il caso previsto dall’art. 1914 C.C., per nessun titolo la Societa potra essere tenuta a pagare
somma maggiore di quella assicurata.

Art. 23| Pagamento dell’indennizzo

Verificata l'operativita della garanzia e valutato il danno, la Societa provvede al pagamento
dell'indennizzo entro 30 giorni, sempre che non sia stata fatta opposizione e sia verificata la titolarita
dell'interesse assicurato.

Se e stato aperto un procedimento penale sulla causa del sinistro, il pagamento sara effettuato qua-
lora dal procedimento stesso risulti che non ricorre alcuno dei casi previsti dall’Art. 13 - “Esclusioni”,
lettera c).
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Condizioni di Assicurazione
Condizioni sempre operanti

300 - Esclusione dei danni causati da atti vandalici e dolosi

Salvo patto speciale, ad integrazione dell’Art. 13 - “Esclusioni” sono esclusi i danni da incendio cau-
sati da atti vandalici e dolosi di terzi.

153 - Garanzia della paglia

La garanzia della paglia sul campo e durante il trasporto nei confini dell’'azienda € prestata fino alle
ore 24 del giorno successivo alla sua mietitrebbiatura e cessa comunque alla scadenza della polizza.

Nel caso di mietitura e trebbiatura essa cessa di mano in mano che la trebbiatura si compie ed in
ogni caso alla scadenza della polizza.

148 - Cessazione dell’assicurazione al 31 agosto e scoperto obbligatorio per appezzamenti
ubicati in Basilicata, Calabria, Campania, Lazio, Abruzzi e Molise, Puglia, Sardegna e Sicilia

L'efficacia dell’assicurazione cessera comunque alle ore 24 del 31 agosto dello stesso anno in cui ha
avuto effetto.

Per appezzamenti ubicati in Basilicata, Calabria, Campania, Lazio, Abruzzi e Molise, Puglia, Sarde-
gna e Sicilia la Societa non paghera che i 4/5 dellindennizzo, restando il rimanente a carico
dell’'Assicurato.

Condizioni Aggiuntive
(Sempre operanti)

Restrizioni internazionali - Inefficacia del contratto

In nessun caso gli assicuratori / i riassicuratori saranno tenuti a fornire alcuna copertura assicu-
rativa, soddisfare richieste di risarcimento o garantire alcuna indennita in virtu del presente con-
tratto, qualora tale copertura, pagamento o indennita possano esporli a divieti, sanzioni econo-
miche o restrizioni ai sensi di Risoluzioni delle Nazioni Unite o sanzioni economiche o commer-
ciali, leggi o norme dell‘Unione Europea, del Regno Unito o degli Stati Uniti d’America, ove appli-
cabili in Italia.

Esclusioni Cyber e Dati
1. La presente Polizza esclude qualsiasi:

1.1 Danno Cyber, fatto salvo quanto previsto dalle disposizioni di cui al paragrafo 2 sot- to;

1.2 perdita, danno, responsabilita, richieste di risarcimento, costo, spesa di qualsiasi natura
direttamente o indirettamente, individualmente o congiuntamente, causati da, derivanti da,
relativi a o in connessione a qualsiasi perdita di utilizzo, riduzione della funzionalita,
riparazione, sostituzione, ripristino o riproduzione di qualsiasi Dato, incluso qualsiasi importo
relativo al valore di tali Dati, fatto salvo quanto previsto dalle disposizioni di cui al paragrafo
3 sotto;

a prescindere dalla sussistenza di qualsiasi altra causa o evento che vi contribuisca,
contestualmente o in qualsiasi altra fase.
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Condizioni di Assicurazione
Condizioni sempre operanti

2. Nel rispetto di ogni e ciascun termine, condizione ed esclusione applicabili ai sensi della presente
Polizza e degli eventuali allegati, la garanzia prestata copre i Danni materiali e di- retti ai Beni
Assicurati (con esclusione dei Dati, in quanto non considerabili in nessun caso Beni Assicurati),
causati da Incendio o Esplosione o Scoppio che derivi direttamente da un Incidente Informatico o
Attacco Informatico. Sono in oghi caso escluse, a titolo esemplificati- vo ma non esaustivo, le spese
derivanti da qualsiasi iniziativa presa in relazione al controllo, alla prevenzione, al contrasto o al
rimedio di qualsiasi Attacco Informatico.

3. Se presente la unita tecnica o la clausola “Supporti di dati”, nel rispetto di ogni e ciascun termine,
condizione, massimale ed esclusione applicabili ai sensi della presente Polizza e degli eventuali
allegati, qualora i supporti di elaborazione elettronica dei Dati posseduti o gestiti dall’Assicurato
subiscano perdite o danni materiali coperti dalla presente Polizza, questa coprira il costo della
riparazione o della sostituzione del Supporto di elaborazione elettronica dei dati stesso piu i costi
di copia dei Dati da back-up o da originali di una gene- razione precedente. Questi costi non
comprendono la ricerca e l'ingegneria, né i costi di ri- produzione, raccolta o assemblaggio di tali
Dati.

Se il supporto non viene riparato, sostituito o ripristinato, la base di valutazione dell’indennizzo sara
costituita dal costo del supporto vergine.

La presente Polizza non copre tuttavia I'importo relativo al valore di tali Dati per I’Assicurato o per
qualsiasi altra parte, anche se tali Dati non possono essere riprodotti, raccolti o assemblati.

4. Nel caso in cui una qualsiasi disposizione di questo articolo venga ritenuto invalido o inapplicabile,
i restanti paragrafi rimarranno validi ed efficaci a tutti gli effetti.

5. Questo disposto prevale su qualsiasi altra disposizione di Polizza o di qualsiasi altro allegato relativi
ai Danni Cyber, Dati o supporto di elaborazione elettronica dei Dati, e, se in contra- sto, la
sostituisce.
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INFORMATIVA GENERALE SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Ultimo aggiornamento: maggio 2024

AXA tratta con cura i suoi dati personali, cioe le informazioni a lei riferite (quali ad esempio i dati identificativi e di
contatto, i dati di salute) che utilizza per lo svolgimento delle proprie attivita e che possono essere forniti da lei o da
terzi, ovvero essere acquisiti consultando banche dati, elenchi e registri legittimamente accessibili. A conferma di
questo impegno e per dare esecuzione alle norme che tutelano il trattamento dei dati personali, forniamo qui di
seguito le informazioni essenziali che permettono di esercitare in modo agevole e consapevole i diritti previsti dalla
vigente normativa.

Qualora i dati forniti da lei o da terzi si riferiscano a soggetti minori di eta sui quali lei esercita la responsabilita
genitoriale o la tutela legale, ovvero a familiari/congiunti per ['esecuzione di prestazioni assicurative (es. polizze
collettive), le presenti informazioni e le dichiarazioni di volonta formulate rispetto alle richieste di consenso si
intendono riferite anche ai trattamenti su questi dati.

_=\ Chidecide perché e come trattare i dati?

g

AXA Assicurazioni S.p.A., titolare del trattamento dei dati, con sede in Corso Como 17 - 20154 Milano (note
societarie complete su www.axa.it), mail privacy@axa.it (di seguito anche "AXA", il “Titolare” o la
"Compagnia").

Quali sono i dati di contatto del Responsabile della Protezione dei Dati - DPO
Il Responsabile della Protezione di Dati (DPO - data protection Officer) puo essere contattato rivolgendosi ad
AXA Assicurazioni S.p.A. - Corso Como 17 - c.a. Data Protection Officer - 20154 Milano (Ml) - e-mail:

privacy@axa.it.

Quali sono i diritti dell’interessato e come possono essere esercitati?

Lei ha il diritto di accedere ai suoi dati personali, farli aggiornare, integrare, rettificare o cancellare, di
chiederne la limitazione e di opporsi al loro trattamento, richiedere la portabilita dei dati, revocare i
consensi espressi e, per il processo di decisione automatizzata, ottenere l'intervento umano da parte del
titolare del trattamento, esprimere la propria opinione e contestare la decisione. La normativa prevede
anche le ipotesi in cui 'interessato puo far valere il proprio diritto all’oblio salvi i casi in cui il trattamento
resta comunque necessario.

Per |'esercizio dei suoi diritti, lei puo rivolgersi ad AXA Assicurazioni S.p.A. - Corso Como 17 - c.a. Data
Protection Officer - 20154 Milano (MI) - e-mail: privacy@axa.it.

Inoltre, Lei potra proporre reclamo all'Autorita di controllo in materia di protezione dei dati personali, in
Italia il Garante per la protezione dei dati personali: Piazza Venezia n. 11 - 00187 Roma (+39) 06.696771,;

protocollo@pec.gpdp.it

@@ Per quali scopi e su quali basi giuridiche sono trattati i dati personali?

a) Finalita assicurativa

1| a "finalita assicurativa" richiede che i dati personali siano trattati necessariamente per 'assunzione e gestione dei rischi da parte dell’impresa di assicurazione che includono le

attivita di: predisposizione, stipulazione di polizze assicurative ed esecuzione degli obblighi dalle stesse derivati; raccolta dei premi; liquidazione dei sinistri, pagamento o
esecuzione di altre prestazioni; riassicurazione; coassicurazione; prevenzione e individuazione delle frodi assicurative e relative azioni legali; esercizio o difesa di diritti
dell'assicurazione; adempimento di altri specifici obblighi di legge o contrattuali; analisi di nuovi mercati assicurativi o prodotti o servizi; gestione e controllo interno; attivita
statistiche.
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Per svolgere adeguatamente I’attivita assicurativa (assunzione e gestione dei rischi effettuati dall’impresa di
assicurazione) e gestire il rapporto assicurativo, AXA ha la necessita di trattare i dati personali a lei riferiti
(dati gia acquisiti, forniti direttamente da lei o da altri soggetti?), anche mediante la consultazione di banche
dati legittimamente accessibili (es. sistemi di informazioni creditizie, utili per verificare il possesso di
requisiti specifici richiesti dalle compagnie per ['accesso ad agevolazioni e vantaggi, quali la rateizzazione
del premio) e dispositivi tecnologici® e/o dati ancora da acquisire, alcuni dei quali ci debbono essere forniti
da lei o da terzi per obbligo di legge?).

Per questa finalita, AXA utilizzera i suoi dati personali nell'ambito delle seguenti attivita, indicati a titolo

esemplificativo e non esaustivo:

* quotazione, preventivi, predisposizione, stipulazione di polizze assicurative ed esecuzione degli obblighi
dalle stesse derivanti; raccolta dei premi; liquidazione dei sinistri; pagamento o esecuzione di altre
prestazioni; riassicurazione e coassicurazione, attivita amministrativo-contabili;

* prevenzione e individuazione delle frodi assicurative e relative azioni legali; esercizio o difesa di diritti
dell'assicurazione;

» adempimento di altri specifici obblighi di legge (es. in materia di contrasto al riciclaggio e al finanziamento
del terrorismo, sanzioni ed embarghi internazionali). Limitatamente a quanto previsto dalla normativa,
saranno trattati anche i dati giudiziari;

e analisi di nuovi mercati assicurativi o prodotti o servizi;

» gestione e controllo interno;

» valutazione inerente eventuali finanziamenti per il pagamento del premio;

» utilizzo dei dati anche in forma pseudonimizzata o anonimizzata per attivita di analisi e statistiche di
mercato;

» servizi di monitoraggio dei parametri delle condizioni generali del cliente rispetto al suo benessere fisico,
ad eventi inerenti all'abitazione o comunque inerenti alla gestione di servizi assicurativi;

e valutazione delle condizioni che permettono di definire la prosecuzione di un rapporto assicurativo in
essere ed il rinnovo di una polizza in scadenza.

Per queste attivita di trattamento non e richiesto il suo consenso, in quanto tali operazioni sono
strettamente necessarie per la fornitura di servizi e/o prodotti assicurativi e/o prestazioni da parte di AXA e
di terzi a cui tali dati saranno comunicati®.

Si precisa che, nel caso in cui lei abbia sottoscritto un contratto assicurativo che prevede ['utilizzo della cd.
“black Box”, per il trattamento dei dati telematici non é richiesto il suo consenso, poiché lo stesso &
necessario per 'esecuzione del contratto e per l’erogazione dei servizi assicurativi ad esso connessi (es.
assistenza stradale). Inoltre, tale tipo di contratto comporta un processo decisionale automatizzato
finalizzato alla determinazione dello sconto/premio applicabile (es. sulla base del numero di KM percorsi
rilevati attraverso la cd. Black Box).

Viceversa, il suo consenso esplicito e richiesto per il trattamento delle categorie particolari di dati®, qualii
dati relativi alla salute (di seguito indicati anche come "dati sensibili"). Il consenso che le chiediamo
riguarda quindi il trattamento degli eventuali dati sensibili il cui utilizzo sara inerente esclusivamente alla

2 Ad esempio: altri soggetti inerenti al rapporto che la riguarda (es. contraenti di assicurazioni in cui lei risulti assicurato; coobbligati); altri operatori assicurativi (quali agenti,
broker di assicurazione, altre imprese di assicurazione); soggetti che, per soddisfare le sue richieste (es. quali una copertura assicurativa) forniscono informazioni creditizie e
commerciali; organismi associativi e consortili propri del settore assicurativo altri soggetti pubblici, banche dati di autorita per finalita antiriciclaggio e/o antiterrorismo.

3 Come, ad esempio, la black box o scatola nera installata in auto, intesa come un dispositivo fisico presente sull'autovettura che consente di raccogliere dati telematici, quali

informazioni riguardanti il veicolo (es. la geolocalizzazione, i dati di percorrenza, I'accelerazione e la decelerazione, i chilometri percorsi, ecc.) e altri dispositivi, come i software
installati dall’interessato sul proprio device, capaci di raccogliere dati relativi al veicolo ed al dispositivo, in relazione alle specifiche polizze auto o contratti di servizio.

Ad esempio, ai sensi della normativa contro il riciclaggio di denaro, in materia fiscale e antiterrorismo

5 | dati sono comunicati a taluni dei seguenti soggetti: societa del Gruppo a cui appartiene AXA (controllanti, controllate e collegate, anche indirettamente, ai sensi delle vigenti
disposizioni di legge); assicuratori, coassicuratori; agenti, subagenti, mediatori di assicurazione e di riassicurazione, produttori ed altri canali di acquisizione e gestione di
contratti di assicurazione; banche, Societa di Gestione del Risparmio, SIM.

6 Ai sensi del comma 1 dell'art. 9 del GDPR, si tratta di dati personali che rivelino l'origine razziale o etnica, le opinioni politiche, le convinzioni religiose o filosofiche, o
|'appartenenza sindacale, nonché trattare dati genetici, dati biometrici intesi a identificare in modo univoco una persona fisica, dati relativi alla salute o alla vita sessuale o
all'orientamento sessuale della persona.
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fornitura dei servizi, e/o prodotti assicurativi e attivita strettamente connesse (antifrode, contabili,
amministrative) e/o delle prestazioni citate il cui trattamento € ammesso dalla normativa vigente in materia
di protezione dei dati personali. Inoltre, esclusivamente per le finalita sopra indicate e sempre
limitatamente a quanto di stretta competenza in relazione allo specifico rapporto intercorrente tra lei e AXA,
secondo i casi, i dati sensibili sono comunicati ad altri soggetti del settore assicurativo o di natura pubblica
che operano - in Italia o all'estero - come autonomi titolari, soggetti tutti cosi costituenti la c.d. "catena
assicurativa", in parte anche in funzione meramente organizzativa.

Il consenso che le chiediamo riguarda pertanto anche gli specifici trattamenti e le comunicazioni all'interno
della "catena assicurativa" effettuati dai predetti soggetti.

Precisiamo che senza i suoi dati personali e sensibili non saremo in grado di fornirle le prestazioni, i servizi
e/o i prodotti assicurativi citati. Pertanto, in relazione a questa specifica finalita, il suo consenso esplicito &
il presupposto necessario per lo svolgimento del rapporto assicurativo.

Potremo, inoltre, utilizzare i dati di contatto che abbiamo ricevuto per inviarle comunicazioni di servizio,
strumentali e utili alla gestione del rapporto assicurativo ed al suo miglioramento nel quadro dell’efficienza
dei servizi al cliente e della verifica della qualita degli stessi. Tenga peraltro conto che in mancanza dei suoi
dati di contatto non ci sara possibile contattarla tempestivamente per fornirle informazioni utili in relazione
al rapporto contrattuale o altre comunicazioni di servizio. In tali messaggi, un mezzo tecnico, denominato
pixel e inserito all’interno delle comunicazioni tramite posta elettronica (“e-mail”), avvisi di comunicazioni
(“push notification”) e indirizzamenti verso fonti collegate (“landing page”) accessibili dagli SMS, raccoglie
le informazioni relative ai dati di consegna, apertura (nel caso delle sole mail) e di selezione (“click”),
consentendoci in questo modo: i) di monitorare e verificare che il messaggio sia stato correttamente
ricevutos; ii) di elaborare statistiche in maniera aggregata sulle attivita di invio di messaggi.

Evidenziamo, infine, che ['adesione a processi diretti di sottoscrizione di polizze assicurative (es. tramite sito
web o telefono) e/o di alcune fasi della gestione del rapporto precontrattuale (es. gestione di eventuali
richieste di deroghe assuntive) comporta un processo decisionale automatizzato, finalizzato alla gestione
automatica della richiesta di copertura assicurativa ed alla attribuzione automatica della tariffa piu
aderente alle esigenze del singolo cliente. Cio consente di velocizzare il processo di sottoscrizione della
polizza e di adottare decisioni coerenti con le concrete caratteristiche del singolo cliente e non solo sulla
base delle analisi statistiche generali.

Basi giuridiche del trattamento dei dati personali per finalita assicurative

e Per alcune attivita assicurative sopra descritte (es. attivita di quotazione, stipulazione di polizze;
liquidazione dei sinistri, riassicurazione e coassicurazione), le basi giuridiche che legittimano il
trattamento dei dati personali sono:

0 l|'esecuzione di un contratto di cui l'interessato & parte o esecuzione di misure
precontrattuali adottate su richiesta dello stesso, per il trattamento dei dati personali
non sensibili (dati anagrafici, di contatto, telematici)

o0 Il consenso esplicito dell’interessato, per il trattamento dei dati sensibili (dati di
salute).

e Altre attivita di trattamento sono rese necessarie per adempiere ad un obbligo legale al quale & soggetto
il titolare del trattamento (es. in materia di contrasto al riciclaggio e al finanziamento del terrorismo,
sanzioni ed embarghi internazionali).

»  Ulteriori operazioni di trattamento sono svolte per il perseguimento del legittimo interesse del Titolare
a svolgere attivita connesse a quella prettamente assicurativa (es. studio statistico anche a valle del

7 La cd. catena assicurativa & il complesso tessuto di rapporti contrattuali tra le imprese di assicurazioni e numerosi soggetti (persone fisiche e giuridiche, operanti in Italia e

all'estero) con i quali cooperano nel gestire un medesimo rischio assicurativo (es. societa del Gruppo (controllanti, controllate e collegate, anche indirettamente); altri
assicuratori, coassicuratori; agenti, subagenti, mediatori di assicurazione e di riassicurazione, produttori ed altri canali di acquisizione e gestione di contratti di assicurazione;
banche, Societa di Gestione del Risparmio, SIM, legali; periti; medici; autofficine, enti pubblici o associazioni di categoria - Per maggiori dettagli vedi la sezione Modalita di uso
dei dati). Tale pluralita di rapporti & peculiare dell'attivita assicurativa e necessario per la gestione dei servizi assicurativi che si articola fisiologicamente in una pluralita di "fasi"
(dalla c.d. fase assuntiva a quella liquidativa) che possono interessare i soggetti appartenenti alla catena assicurativa, i quali devono necessariamente trattare i dati personali
di diversi interessati (contraente, assicurato, beneficiario e, a certe condizioni, terzo danneggiato), taluni dei quali possono non entrare direttamente in contatto con
|'assicurazione in sede di conclusione del contratto

Condizioni di Assicurazione - Incendio di Granaglie pagina 16 di 22
edizione 01/2025 — mod. 2059
AXA Assicurazioni S.p.A.



processo di anonimizzazione/pseudonimizzazione, studi attuariali, attivita per individuare e gestire
comportamenti fraudolenti e illeciti, attivita di controllo volte a prevenire il rischio di finanziamento del
terrorismo e/o di soggetti sottoposti a sanzioni/embarghi internazionali, mediante l'utilizzo di apposite
banche dati, e di invio di comunicazioni di servizio strumentali e utili al miglioramento della gestione del
rapporto assicurativo). Nel perseguire il legittimo interesse, la Compagnia ha avuto cura di verificare che
siano adeguatamente tutelati gli interessi o i suoi diritti e le libertda fondamentali. Per maggiori
informazioni sul legittimo interesse dei dati personali, € sempre possibile contattare il Titolare, c.a.
Data Protection Officer (DPO), (si veda par. Quali sono i diritti dell’interessato e come possono essere
esercitati?) o visitare la sezione del sito https://www.axa.it/privacy dedicata al legittimo interesse.

b) Finalita commerciali e di marketing

Per migliorare i nostri servizi ed i nostri prodotti e per informarla sulle novita e le opportunita di suo

interesse, le chiediamo di consentirci 'utilizzo dei suoi dati personali non sensibili.

Il consenso espresso potra essere revocato in qualsiasi momento. Se decide di farlo, non vi sono effetti

sull'erogazione dei servizi assicurativi, ma non potra conoscere le nostre offerte, né partecipare alle

iniziative sopra indicate. Tale revoca non pregiudica la liceita di qualsiasi trattamento effettuato prima di

€sso.

Se lei fornira liberamente gli specifici consensi richiesti per queste finalita, saremo in grado di proporle le

attivita qui di seguito elencate:

» comprendere quali sono i suoi bisogni ed esigenze e le sue opinioni sui nostri prodotti e servizi;

» effettuare analisi sulla qualita dei nostri servizi;

» attivareiniziative dedicate alla raccolta di informazioni allo scopo di migliorare la nostra offerta per lei;

* realizzare ricerche di mercato;

o effettuare indagini statistiche;

* proporle prodotti e servizi che possano essere di suo interesse;

* inviarle comunicazioni promozionali e farla partecipare ad iniziative di marketing (quali ad esempio
Programmi fedelta, Concorsi o operazioni a Premio, Campagne Promozionali) mediante i canali di
comunicazione accessibili tramite i dati di recapito a lei riferiti (quali posta, posta elettronica, APP,
telefono, sms, social media, push notification ed altri servizi di messaggistica e di comunicazione
telematica);

e comunicarle novita e opportunita relative a prodotti e/o servizi sia di societa appartenenti al Gruppo AXA
sia di societa esterne partner di AXA o che collaborano con essa, avendo in ogni caso cura di evitare di
far conoscere a tali soggetti i suoi dati;

* proporle prodotti e servizi sulla base dei dati generati nel caso lei utilizzi strumenti che permettano la
rilevazione della sua posizione nel territorio.

In particolare, potremo:

* inviare materiale pubblicitario;

e promuovere la vendita diretta;

* compiere ricerche di mercato;

* proporre la comunicazione commerciale di prodotti della singola Compagnia e/o delle societa del
Gruppo AXA Italia;

* invitarla ad eventi istituzionali del Gruppo AXA.

Queste attivita saranno effettuate da AXA, da societa appartenenti allo stesso Gruppo, da agenti e

collaboratori, i quali agiranno come responsabili ed incaricati nominati dal Titolare.

Precisiamo inoltre che, in caso di suo consenso, potremo inviarle messaggi utilizzando sia strumenti
tradizionali (posta e telefono) sia strumenti automatici (posta elettronica, sms, push notification, social
media ed altri servizi di messaggistica e di comunicazione telematica) e tramite 'area web riservata, 'app a
sua disposizione, fermo restando che lei ha in ogni momento la possibilita di limitare 'effetto del suo
consenso solo ad uno degli strumenti di comunicazione sopra indicati.
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Base giuridica del trattamento: per la finalita commerciale e di marketing sopra descritta la base giuridica
che legittima il trattamento é la manifestazione del consenso dell’interessato al trattamento dei propri
dati personali per tale specifica finalita. Il consenso che le chiediamo é facoltativo. In mancanza o in caso di
revoca, non vi sono effetti sull’erogazione dei servizi assicurativi, ma non potra conoscere le nostre offerte, né
partecipare alle iniziative sopra indicate.

c) Trattamento dei dati personali per attivita di profilazione

Con il suo specifico e separato consenso, potremo svolgere attivita di profilazione attraverso ’analisi dei
suoi dati personali non sensibili, con lo scopo dirilevare i suoi comportamenti e preferenze in relazione a
specifici prodotti e/o servizi, anche attraverso trattamenti e decisioni automatizzate, compresa la
profilazione, per consentirle di accedere a vantaggi personalizzati, di ricevere proposte maggiormente in
linea con i suoi bisogni e migliorare [’offerta dei nostri prodotti.

Il consenso espresso potra essere revocato in qualsiasi momento. Se decide di farlo, non vi sono effetti
sull'erogazione dei servizi assicurativi. Tale revoca non pregiudica la liceita di qualsiasi trattamento
effettuato prima di esso.

Per tali attivita e finalita precisiamo che potremo utilizzare, unitamente ai suoi dati personali da lei forniti,
anche:

» informazioni ottenute attraverso la consultazione di banche dati pubbliche quali, ad esempio, Catasto e
i pubblici registri dell’Agenzia delle Entrate;

» informazioni elaborate da terzi come Titolari o Responsabili del trattamento dei dati.

Precisiamo, inoltre, che fornendo tale consenso, al solo scopo di assunzione del rischio assicurativo e per la

determinazione di eventuali vantaggi, quali sconti/premi e tariffe personalizzate, a seconda del prodotto

scelto, potremo utilizzare:

» informazioni sull’affidabilita creditizia (cd. Credit scoring), basata su dati dell’interessato ed
informazioni pubbliche allo stesso riferibili (es. presenza di eventi negativi, quali protesti o fallimenti sul
soggetto valutato e sulle persone giuridiche ad esso collegate in base ai dati camerali quali carica sociale
o partecipazioni). Taliinformazioni sono elaborate anche da un soggetto terzo (che opera come Titolare
autonomo o responsabile del trattamento dei dati sottesi al merito creditizio) per determinare, tramite
attivita di profilazione, un indicatore di rischio creditizio dell’interessato. A seguito di ogni quotazione,
se l'interessato ha espresso il consenso alla profilazione, si verifica una chiamata alla banca dati del
soggetto terzo (processo automatizzato) che restituisce l'indicatore del rischio creditizio del cliente. A
tale indicatore & associato uno sconto (determinato sulla base di analisi statistiche di rischiosita del
cliente) che porta l'interessato ad avere un beneficio sul premio di tariffa;

o dati prelevati da banche dati pubbliche afferenti al grado di rischiosita dell’interessato o del mezzo
assicurato, a titolo di esempio non esaustivo i punti della patente, le sanzioni derivanti dalle violazioni
del codice della strada, lo stato delle revisioni del veicolo, etc. Anche in questo caso, a seguito di ogni
quotazione, se l'interessato ha espresso il consenso alla profilazione, si verifica una chiamata alla banca
dati del soggetto terzo (processo automatizzato) che restituisce, nello specifico, lo stato di revisione del
veicolo. A tale stato (revisione si/no) & associato uno sconto (determinato sulla base di analisi statistiche
di rischiosita del cliente) che porta l'interessato ad avere un beneficio sul premio di tariffa.

Infine, sempre previo suo consenso alla profilazione, inseriremo nelle comunicazioni commerciali, un mezzo
tecnico, denominato pixel e inserito all’interno dei messaggi mail, push notification e landing page accessibili
dagli SMS, che raccogliera le informazioni relative ai dati di consegna, apertura (nel caso delle sole mail) e di
click consentendoci in questo modo:
« ditracciare nello storico dei contatti il suo comportamento rispetto al messaggio (apertura, click);
» di effettuare attivita di comunicazione personalizzate in base all’interazione da lei avuta con il
messaggio ricevuto.

Base giuridica del trattamento: per le attivita di profilazione, la base giuridica che legittima il trattamento e
la manifestazione del consenso dell’interessato al trattamento dei propri dati personali per tale specifica
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finalita. Il consenso che le chiediamo é facoltativo. In mancanza non vi sono effetti sull’erogazione dei servizi
assicurativi.
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A chi sono comunicati i dati?

In AXA, i dati sono trattati da dipendenti e collaboratori nell'ambito delle rispettive funzioni e in

conformita alle istruzioni ricevute, per il conseguimento delle specifiche finalita indicate nella

presente informativa; lo stesso avviene presso i soggetti gia indicati nella presente informativa a cui

i dati vengono comunicati.
In particolare, secondo il particolare rapporto assicurativo, i dati sono comunicati a taluni dei
seguenti soggetti:

* assicuratori, coassicuratori e riassicuratori; agenti, subagenti, mediatori di assicurazione e
di riassicurazione, contraente delle polizze, eredi o chiamati all’eredita dei contraenti di
polizze stipulate in vita da persona deceduta, produttori ed altri canali di acquisizione e

gestione di contratti di assicurazione; banche, Societa di Gestione del Risparmio, SIM;

periti; medici; autofficine; centri di demolizione di autoveicoli;

legali;

» societa di servizi per il quietanzamento; societa di servizi a cui siano affidati la gestione, la
liquidazione ed il pagamento dei sinistri, tra cui centrale operativa di assistenza, societa di
consulenza, strutture sanitarie convenzionate; societa di servizi informatici e telematici o di
archiviazione; societa di servizi postali (per trasmissione, imbustamento, trasporto e
smistamento delle comunicazioni alla clientela); societa di revisione e di consulenza; societa
che gestiscono sistemi di informazioni creditizie ai sensi del Codice deontologico di cui
all'allegato A.5 del Codice privacy; societa di informazione commerciale per rischi finanziari

ai sensi del Codice deontologico di cui all'allegato A.7 del Codice privacy; societa di

servizi

per il controllo delle frodi ed il monitoraggio delle attivita di distribuzione; societa di
recupero crediti; societa che verificano l'accessibilita a finanziamenti per il pagamento dei
premi. Si precisa che il Titolare fornira alle societa che gestiscono sistemi di informazione
creditizie e sistemi di informazione commerciale per rischi commerciali esclusivamente i dati

personali necessari per la consultazione dei dati di tali sistemi;

» societa del Gruppo a cui appartiene la nostra Compagnia (controllanti, controllate o
collegate, anche indirettamente, ai sensi delle vigenti disposizioni di legge, nonché ove
previsto alla Cassa Assistenza Assicurazioni AXA), per attivita amministrativo-contabili o di

gestione del rapporto assicurativo;
* societa partner, autonome titolari del trattamento:

0 se applicabile al singolo prodotto, per la fornitura di garanzie e servizi connessi e

strumentali all'esecuzione del contratto assicurativo (es. prevenzione rischi
servizio di antifurto);
0 per attivita di studio statistico sulla base di clienti AXA, anche strumentali a

cyber;

future

evoluzioni della Compagnia (ad esempio negli ambiti di sofisticazione della tariffazione,
ottimizzazione della gestione dei sinistri e studio di nuove offerte commerciali sulla base

dei comportamenti dei clienti);

0 ANIA (Associazione Nazionale fra le Imprese Assicuratrici); organismi associativi e
consortili propri del settore assicurativo IVASS (Istituto per la Vigilanza sulle
Assicurazioni); nonché altri soggetti, quali: Banca d’ltalia; Casellario Centrale Infortuni;
Ministero delle infrastrutture - Motorizzazione civile e dei trasporti in concessione;
CONSOB (Commissione Nazionale per le Societa e la Borsa); COVIP (Commissione di
vigilanza sui fondi pensione); Ministero del lavoro e della previdenza sociale; Enti gestori
di assicurazioni sociali obbligatorie, quali INPS, INPDAI, INPGI, ecc.; Ministero
dell'economia e delle finanze - Anagrafe tributaria; Magistratura; Forze dell'ordine (P.S.;
C.C.; G.d.F.; W. FF; W. UU); altri soggetti o banche dati nei confronti dei quali la

comunicazione dei dati & obbligatoria.

Per talune attivita utilizziamo soggetti di nostra fiducia - operanti talvolta anche al di fuori

dell'Unione Europea (es. India, USA) - che svolgono per nostro conto compiti di natura tecnica,
organizzativa o gestionale; lo stesso fanno anche i soggetti gia indicati nella presente informativa
a cui i dati vengono comunicati. In ogni caso il trasferimento dei dati fuori dall'Unione Europea

avverra sulla base delle ipotesi previste dalla vigente normativa, tra cui l'utilizzo di regole
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aziendali vincolanti (cd. BCR - Binding Corporate Rules: www.axa.it/privacy/ulteriore
documentazione - Binding Corporate Rules) per i trasferimenti all'interno del Gruppo AXA,
['applicazione di clausole contrattuali standard definite dalla Commissione Europea per
trasferimenti verso societa non appartenenti al Gruppo AXA o la verifica della presenza di un
giudizio di adeguatezza del sistema di protezione dei dati personali del Paese importatore dei
dati.

Resta inteso che il Titolare potra agire anche avvalendosi di societa esterne specializzate,
nonché di societa di servizi informatici, telematici, di archiviazione e postali cui vengono affidati
compiti di natura tecnica od organizzativa. Tali soggetti terzi agiranno attenendosi alle
istruzioni e alle procedure di sicurezza che AXA avra definito per tutelare pienamente la sua
riservatezza.

| Suoi dati personali saranno utilizzati solo con modalita e procedure strettamente necessarie
per effettuare le attivita suddette e non verranno diffusi. Per maggiori informazioni sul
trasferimento internazionale dei dati personali, € sempre possibile contattare il Titolare, c.a.
Data Protection Officer (DPO), (si veda par. Quali sono i diritti dell’interessato e come possono
essere esercitati?)

Per quanto tempo i dati vengono conservati?

| dati personali sono conservati per tutto il tempo necessario al raggiungimento della finalita
assicurativa, in accordo a quanto previsto dalla normativa vigente (es. art. 2220 codice civile), fermo
restando che, decorsi 10 anni dall’ultimo evento rilevante, si procede alla loro
cancellazione/anonimizzazione. Si precisa che, per alcuni prodotti assicurativi del ramo Vita,
nonché per il rispetto di specifici obblighi normativi e regolamentari (ad esempio in materia di
tenuta dei Registri Assicurativi dei contratti emessi nei rami Vita), il periodo di conservazione dei
dati e fissato in 20 anni dall’ultimo evento.

Per le finalita commerciali e di marketing, in caso di manifestazione dei consensi opzionali richiesti,
i dati raccolti saranno conservati per il tempo necessario coerente con le finalita indicate (e
comunque per non piu di 24 mesi dalla cessazione del rapporto).

| dati relativi alla profilazione sono conservati per un periodo massimo di 12 mesi dalla loro
raccolta.

Per maggiori informazioni, si invita a visitare la sezione privacy del sito web www.axa.it
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INFORMATIVA PRIVACY
SULL'USO DEI DATI BIOMETRICI
CONNESSI ALLA FIRMA GRAFOMETRICA

La informiamo, inoltre, circa le modalita di trattamento dei Suoi dati biometrici (nel seguito anche "Dati") connessi
all'utilizzo del servizio "Firma Grafometrica" a cui potra liberamente aderire.

Tale informativa integra l'informativa generale sul trattamento dei dati personali sopra riportata.

| Dati da Lei gentilmente forniti saranno trattati da AXA Assicurazioni S.p.A. (nel seguito "AXA") mediante
registrazione elettronica e verranno utilizzati secondo le finalita e con le modalita indicate nel documento che le
spiega le caratteristiche del servizio (disponibile anche online nel sito di AXA: www.axa.it/note legali/firma
grafometrica) e, in particolare, per:

e garantire o aumentare la sicurezza nei processi di sottoscrizione di documenti;

* contribuire, attraverso le garanzie di autenticita, non ripudio e integrita dei documenti sottoscritti
elettronicamente, a conferire maggiore certezza nei rapporti giuridici con Lei intercorrenti e ridurre il rischio di
sostituzioni di persona e di frodi;

» ottemperare agli obblighi previsti dalla legge, dai regolamenti e/o dalla normativa comunitaria ed internazionale.

Il conferimento dei dati biometrici per le suddette finalita e facoltativo e un eventuale rifiuto al rilascio dei Dati o
del consenso da parte Sua non comporta pregiudizio alcuno. L'unica conseguenza sara l'impossibilita per AXA di
erogare il servizio richiesto e di consentire ['utilizzo del sistema di firma grafometrica. Nei casi di mancanza di
consenso al trattamento dei Dati, & stata prevista come misura alternativa la sottoscrizione dei documenti con
firma tradizionale autografa su supporto cartaceo, ovvero mediante firma digitale con OTP. La successiva revoca
del consenso al trattamento dei Dati necessari per 'utilizzo del sistema di firma grafometrica determinera la
disattivazione del servizio stesso.
Base giuridica del trattamento: per la finalita sopra descritta la base giuridica che legittima il trattamento é la
manifestazione del consenso dell'interessato al trattamento dei propri dati personali per tale specifica finalita.
| Dati saranno trattati mediante strumenti informatici e telematici con logiche strettamente connesse alle finalita
sopra indicate e comunque nel rispetto delle disposizioni di legge®.
| Dati, in forma sempre criptata, saranno conservati presso AXA e/o presso le societa appositamente nominate
Responsabili del trattamento dei dati nell'ambito delle attivita di archiviazione e conservazione a norma dei
documenti firmati elettronicamente.
| Dati raccolti saranno trattati altresi da:

e societa di servizi anche facenti parte del Gruppo AXA, in qualita di Responsabile del "Sistema di Conservazione"

e di Responsabile del trattamento;
» societa delegate per la realizzazione materiale dei servizi di conservazione digitale a norma ("Conservatore") ein
qualita di Responsabile del trattamento.

In ogni caso il trattamento dei Dati che La riguardano avverra con le logiche strettamente correlate alle finalita
suddette e sara improntato ai principi di correttezza, liceita, trasparenza e avverra con modalita idonee a garantirne
la sicurezza e la riservatezza. | Dati, infatti, saranno trattati con sistema di cifratura e saranno inaccessibili al
personale e agli addetti alla manutenzione, essendo previsto un particolare procedimento per decifrarli.

Lei ha il diritto, accedere ai suoi dati personali, farli aggiornare, integrare, rettificare o cancellare, di chiederne la
limitazione e di opporsi al loro trattamento, richiedere la portabilita dei dati, revocare il consenso espresso.

Per 'esercizio dei Suoi diritti, Lei puo rivolgersi ad AXA Assicurazioni S.p.A. - Corso Como 17 - c.a. Data Protection
Officer - 20154 Milano (MI) - e-mail: privacy@axa.it. Inoltre, Lei potra proporre reclamo all'Autorita di controllo in
materia di protezione dei dati personali,in Italiail Garante per la protezione dei dati personali: Piazza Venezian. 11 -
00187 Roma (+39)06.696771;protocollo@pec.gpdp.it.

8 prowvedimento generale prescrittivo in tema di biometria, emesso dal Garante per la protezione dei dati personali il 12 novembre 2014.
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