OGGETTO: Comunicazione ai contraenti ed agli aventi diritto interessati dall’Operazione di
fusione per incorporazione di Quixa Assicurazioni S.p.A. in AXA Assicurazioni
S.p.A. in forza dell’art. 6, comma 3 del Regolamento IVASS n. 41/2018 del 2 agosto
2018

Gentile Cliente,

Ti informiamo che la societa Quixa Assicurazioni S.p.A., con cui hai sottoscritto un contratto di
assicurazione, si unira ad AXA Assicurazioni S.p.A., capogruppo del Gruppo AXA Italia, attraverso
un’operazione straordinaria di fusione per incorporazione (la “Fusione”). Di seguito sono riportati
i dettagli con i dati societari delle due Imprese.

Quixa Assicurazioni S.p.A. (“Quixa”), con sede legale in Corso Como 17, 20154, Milano (MI),
Italia, iscritta al Registro delle Imprese di Milano-Monza Brianza-Lodi al
n. 10370450966, autorizzata allo svolgimento dell’attivita assicurativa e riassicurativa dallIstituto
per la Vigilanza sulle Assicurazioni (“IVASS”).

AXA Assicurazioni S.p.A., (“AXA Assicurazioni”) con sede legale in Corso Como 17, 20154,
Milano (MI), Italia, iscritta al Registro delle Imprese di Milano-Monza Brianza-Lodi al
n. 00902170018 (sito internet https://www.axa.it/), autorizzata allo svolgimento dell’attivita
assicurativa e riassicurativa da IVASS e capogruppo del Gruppo AXA Italia (iscritto al
n. G0041 dell’albo dei gruppi assicurativi tenuto da IVASS).

La Fusione autorizzata dall'IVASS con provvedimento n. 139687/26 pubblicato in data 24 giugno
2026 sul sito istituzionale della medesima
Autorita (https:/ /www.ivass.it/normativa/nazionale/secondaria-ivass/amministrativi-
provv/2026/0139687 /Provvedimento n.139687 del 23 giugno 2026.pdf) non ha alcun effetto
sulla validita ed efficacia del tuo contratto di assicurazione.

Tale operazione non comporta, infatti, modifiche alle condizioni generali o ai termini della
polizza assicurativa che hai sottoscritto originariamente con Quixa se non il trasferimento del
tuo contratto di assicurazione in AXA Assicurazioni in conseguenza del perfezionamento della
Fusione stessa.

Inoltre, potrai continuare a consultare e gestire il tuo contratto attraverso
I’Area Riservata MyQuixa disponibile ~ sul  sito www.quixa.ito nelle diverse modalita
contrattualmente previste. Se hai sottoscritto un contratto assicurativo a copertura della
responsabilita civile obbligatoria per la circolazione del tuo veicolo (c.d. RCA), un mese prima della
scadenza della tua polizza, metteremo a tua disposizione I'attestazione sullo stato del rischio (ATR).

by

Il nostro obiettivo ¢ garantirti la continuita di un servizio di elevata qualita da parte di AXA
Assicurazioni.

Prevediamo che la Fusione abbia effetto dal 31 dicembre 2026. Tale data & soggetta al
completamento di alcuni adempimenti autorizzativi previsti dalla legge e dai necessari
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adempimenti di natura societaria. Se la Fusione sara perfezionata in una data successiva, la nuova
data sara pubblicata sul sito internet sopra indicato.

Come anticipato, per effetto della Fusione, AXA Assicurazioni subentrera in tutti i rapporti che
ad oggi fanno capo a Quixa, Impresa con cui hai sottoscritto il tuo contratto di assicurazione.

Specifichiamo, inoltre, che tutti i rapporti contrattuali tra Quixa e i propri Clienti (ivi incluso il tuo
contratto di assicurazione) proseguiranno con AXA Assicurazioni senza alcun onere aggiuntivo né
variazione delle condizioni contrattuali applicabili al tuo contratto assicurativo.

Evidenziamo che il tuo contratto di assicurazione continuera a essere gestito secondo i consueti
canali fino alla scadenza del contratto.

Per le richieste di assistenza puoi continuare a rivolgerti ai consueti recapiti disponibili
su www.quixa.it/contatti fino alla scadenza del contratto a cui, a far data dal perfezionamento della
Fusione, si aggiungono quelli istituzionali di AXA Assicurazioni. Desideriamo altresi
informarti che, sempre a partire dalla data sopra indicata, potrai fare riferimento al seguente
recapito di posta elettronica certificata (PEC): axaassicurazioni@axa.legalmail.it.

Inoltre, eventuali reclami successivi alla data di perfezionamento della Fusione riguardanti il
rapporto contrattuale o la gestione dei sinistri, dovranno essere inoltrati per iscritto all’Ufficio
Reclami di AXA Assicurazioni, come di seguito specificato: Ufficio reclami Axa AssicurazioniS.p.A.,
funzione Reclami, Corso Como, 17 20154 Milano, E-mail: reclami@axa.it.

Infine, a partire dalla data di efficacia della Fusione, il Titolare del Trattamento dei dati personali, ai
sensi degli artt. 4 e 24 del Regolamento UE 2016/679 (“GDPR”), sara AXA Assicurazioni. In allegato
alla presente comunicazione troverai I'Informativa Privacy sintetica. L'informativa completa &
disponibile sul sito www.axa.it/privacy. Altre informazioni sul trattamento dei dati personali sono
disponibili nella sezione Privacy del sito web indicato.

In ogni caso, se dovessero esserci aggiornamenti rispetto alle informazioni contenute nella presente
comunicazione, ti informeremo prontamente.

Siamo certi che questa evoluzione ci permettera di offrirti un servizio ancora pitt completo e
personalizzato.

Cordiali saluti.
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INFORMATIVA PRIVACY SINTETICA PER | CLIENTI DI
AXA ASSICURAZIONI

Ultimo aggiornamento: giugno 2026

Chi decide perché e come trattare i dati?

AXA Assicurazioni S.p.A., con sede in Corso Como 17 - 20154 Milano (di seguito anche "AXA", il “Titolare” o la
"Compagnia") e il titolare del trattamento dei dati personali, cioé delle informazioni a lei riferite (quali ad esempio
i dati identificativi e di contatto, dati di salute e, limitatamente a quanto prescritto dalla normativa vigente, dati
giudiziari). Qualora i dati forniti da lei o da terzi, o acquisiti consultando elenchi e registri legittimamente accessibili,
siriferiscano a soggetti minori di eta sui quali lei esercita la responsabilita genitoriale o la tutela legale, ovvero a
familiari/congiunti per l'esecuzione di prestazioni assicurative (es. polizze collettive), le presenti informazioni e le
dichiarazioni di volonta formulate rispetto alle richieste di consenso si intendono riferite anche ai trattamenti su
questi dati.

Quali sonoidatidi contatto del Responsabile della Protezione dei Dati - DPO, i diritti delinteressato
e come possono essere esercitati?

Il Responsabile della Protezione di Dati (DPO) pu0 essere contattato rivolgendosi ad AXA Assicurazioni S.p.A. -
Corso Como 17 - c.a. Data Protection Officer - 20154 Milano (MI) - e-mail: privacy@axa.it.

Lei ha il diritto di accedere ai suoi dati personali, farli aggiornare, integrare, rettificare o cancellare, di chiederne la
limitazione e di opporsi al loro trattamento, richiedere la portabilita dei dati, revocare i consensi espressi e, per il
processo di decisione automatizzata, ottenere 'intervento umano da parte del titolare del trattamento, esprimere
la propria opinione e contestare la decisione, ottenere informazioni sui trasferimenti verso paesi che non fanno
parte dell’Unione Europea e sul legittimo interesse di AXA.

Per 'esercizio dei suoi diritti, lei puo rivolgersi ad AXA Assicurazioni S.p.A. - Corso Como 17 - c.a.

Data Protection Officer - 20154 Milano (MI) - e-mail: privacy@axa.it.

Inoltre, Lei potra proporre reclamo all'Autorita di controllo in materia di protezione dei dati personali, in Italia il
Garante per la protezione dei dati personali: Piazza Venezia n. 11 - 00187 Roma (+39)

06.696771; protocollo@pec.gpdp.it

Per quali scopi e su quali basi sono trattati i dati personali?

a) Finalita assicurativa

| dati personali sono trattati per svolgere adeguatamente |’attivita assicurativa (assunzione e gestione dei rischi
effettuati dall'impresa di assicurazione) e per gestire il rapporto assicurativo.

Il trattamento dei dati & necessario per dare esecuzione al contratto o alle misure precontrattuali richieste, per
adempiere obblighi di legge (es. norme per contrastare il terrorismo internazionale, il finanziamento al riciclaggio, in
base alle quali saranno trattati anche i dati giudiziari), per legittimo interesse connesso all'attivita assicurativa,
incluse attivita antifrode, statistiche, tariffazione, analisi e studi, invio di comunicazioni di servizio. | dati appartenenti
a categorie particolari (indicati anche come "dati sensibili"), quali i dati relativi allo stato di salute, sono trattati sulla
base del consenso esplicito dell'interessato.

Senza i dati ed il consenso esplicito al trattamento dei dati sensibili (dati di salute) non potranno essere forniti tutti i
servizi assicurativi previsti dal contratto.

Inoltre, se l'interessato attiva il servizio di firma grafometrica, saranno trattati dati biometrici sulla base del consenso
liberamente revocabile: in mancanza non vi sono pregiudizi sui servizi assicurativi.

b) Finalita commerciali e di marketing

| dati personali non sensibili sono trattati per fornire offerte, promozioni e soluzioni innovative e personalizzate,
migliorando il livello di protezione, per ricerche di mercato ed altre iniziative di marketing. Il trattamento dei dati &
facoltativo e possibile solo con il consenso dell'interessato liberamente revocabile.
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In mancanzao in caso di revoca del consenso, non vi sono effetti sulle garanzie edi servizi assicurativi, ma
l'interessato perdera 'opportunita di conoscere le nostre offerte e partecipare alle iniziative di marketing. Tale
revoca non pregiudica la liceita di qualsiasi trattamento effettuato prima di esso.

c) Attivita di profilazione

Potremo svolgere attivita di profilazione, per analizzare i dati personali, prodotti, servizi, le caratteristiche
dell'interessato, con lo scopo di rilevare comportamenti e preferenze, anche attraverso trattamenti automatizzati,
compresa la profilazione, per ottenere vantaggi personalizzati, formulare offerte che tengano conto dei risultati di
tali analisi e migliorare ['offerta dei nostri prodotti per renderla maggiormente in linea con i bisogni dell'interessato.
Il trattamento dei dati & facoltativo e possibile solo con il consenso dell'interessato. In mancanza o in caso di
revoca del consenso, non vi sono effetti sui servizi assicurativi. Tale revoca non pregiudica la liceita di qualsiasi
trattamento effettuato prima di esso.

A chi sono comunicati i dati?

| dati possono essere comunicati ad alcuni soggetti per i soli scopi sopra indicati:

e  Dipendenti e collaboratori;

e  Societaterze che trattano i dati per conto del Titolare o come titolari autonomi (es. societa partner, societa che
gestiscono sistemi di informazioni creditizie e di informazione commerciale per rischi finanziari, Cassa
Assistenza Assicurazioni AXA e societa del Gruppo anche per anche per finalita amministrativo-contabili);

e  Soggetti della cosiddetta "catena assicurativa", cioe soggetti che cooperano nella gestione dei rischi
assicurativi, quali societa del Gruppo, altri assicuratori, coassicuratori, contraente delle polizze, eredi o chiamati
all’eredita dei contraenti di polizze stipulate in vita da persona deceduta, intermediari assicurativi, legali, periti,
medici, autofficine, enti pubblici o associazioni di categoria.

° In caso di trasferimento dei dati fuori dall'Unione Europea (es. India, USA), sono assicurate le garanzie previste
dalla vigente normativa (es. per trasferimenti all’interno del Gruppo AXA sono applicate le cd. BCR - Binding
Corporate Rules: www.axa.it/privacy nella sezione Ulteriore documentazione - Binding Corporate Rules). Per
maggiori informazioni sul trasferimento internazionale dei dati personali, € sempre possibile contattare il
Titolare, c.a. Data Protection Officer (DPO), (si veda par. Quali sono i diritti dell’interessato e come possono
essere esercitati?). | dati non sono ceduti a terzi, né diffusi.

Da dove sono raccolti i dati trattati?
| dati sono raccolti direttamente presso l'interessato o da terzi, anche mediante la consultazione di banche
dati legittimamente accessibili.

Per quanto tempo i dati vengono conservati?

| dati personali sono conservati per tutto il tempo necessario al raggiungimento della finalita assicurativa, in
accordo a quanto previsto dalla normativa vigente (es. art. 2220 codice civile), fermo restando che, decorsi 10 anni
dall’ultimo evento, la Societa avvia i processi di cancellazione o anonimizzazione dei dati, eseguiti nell’ambito dei
cicli periodici previsti dai sistemi informativi. Si precisa che, per alcuni prodotti assicurativi del ramo Vita, nonché
per il rispetto di specifici obblighi normativi e regolamentari (ad esempio in materia di tenuta dei Registri
Assicurativi dei contratti emessi nei rami Vita), il periodo di conservazione dei dati e fissato in 20 anni dall’ultimo
evento.

Per le finalita commerciali e di marketing, in caso di manifestazione dei consensi opzionali richiesti, i dati raccolti
saranno conservati per il tempo necessario coerente con le finalita indicate (e comunque per non piu di 24 mesi
dalla cessazione del rapporto).

| dati relativi alla profilazione sono conservati per un periodo massimo di 12 mesi dalla loro raccolta.

| periodi di conservazione sopra indicati sono oggetto di verifica periodica da parte della Societa, al fine di garantirne
la coerenza con le finalita del trattamento, 'evoluzione normativa e le indicazioni delle Autorita competenti.
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