Assicurazione Infortuni e Malattia

Documento informativo precontrattuale aggiuntivo per i prodotti assicurativi danni
(DIP aggiuntivo Danni)

AXA Assicurazioni S.p.A. AVA
“Rischi Speciali”

Data ultima edizione: gennaio 2026

Scopo

Il presente documento contiene informazioni aggiuntive e complementari rispetto a quelle contenute nel
documento informativo precontrattuale per i prodotti assicurativi danni (DIP Danni), per aiutare il potenziale
contraente a capire piu nel dettaglio le caratteristiche del prodotto, con particolare riguardo alle coperture
assicurative, alle limitazioni, alle esclusioni, ai costi nonché alla situazione patrimoniale dell’'impresa.

Il contraente deve prendere visione delle condizioni di assicurazione prima della sottoscrizione del contratto.

Societa

AXA ASSICURAZIONI S.p.A., Corso Como, n. 17, 20154; Milano; tel. +39.02.48.084.1; sito internet: www.axa.it; PEC:
axaassicurazioni@axa.legalmail.it; indirizzo e-mail: infodanni@axa.it ,iscritta all Albo delle Imprese IVASS n.1.00025; Capogruppo
del gruppo assicurativo AXA ITALIA iscritto all’Albo Gruppi IVASS con il n. 041; soggetta alla direzione ed al coordinamento di
AXA MEDITERRANEAN HOLDING SAU (calle Monsenor Palmer, 1 - Palma de Mallorca - Spagna).

Per la richiesta di eventuali informazioni: n. telefonico +39.02.48.084.1 — Fax +39.02.48.084.331; sito internet: www.axa.it. |l
patrimonio netto di AXA Assicurazioni S.p.A., riferito all’'ultimo bilancio approvato (esercizio 2024), ammonta a € 679 milioni di cui
€ 233 milioni di capitale sociale interamente versato e € 447 milioni di riserve patrimoniali, compreso il risultato di esercizio e gli
utili portati a nuovo.

Il solvency ratio al 31 dicembre 2024, ovvero la misura sintetica del grado di solidita patrimoniale della Compagnia, calcolata
secondo i criteri e le modalita indicate dalla Direttiva 2009/138/CE del Parlamento Europeo e dal Regolamento delegato (UE)
2015/35, come rapporto tra Fondi propri ammissibili per la copertura del Requisito patrimoniale di solvibilita ed il Requisito stesso,
e relativo all’'ultimo bilancio approvato, & pari al 218%.

Per informazioni patrimoniali sulla societa (relazione sulla solvibilita e sulla condizione finanziaria dellimpresa) € possibile
consultare il sito: https://corporate.axa.it/risultati

Al contratto si applica la legge italiana

Prodotto

Che cosa e assicurato?

Non ci sono maggiori informazioni rispetto a quelle presenti nel DIP Base.

E Che cosa NON e assicurato?

Ad integrazione di quanto riportato nel DIP base, sono altresi esclusi gli infortuni derivanti:
¢ dalla guida o uso anche come passeggero di mezzi di locomozione aerei, compresi deltaplani e
ultraleggeri;

¢ dalla guida di qualsiasi veicolo o natante a motore, se I'Assicurato € privo dell’abilitazione prescritta
dalle disposizioni vigenti, salvo il caso di guida con patente scaduta, ma a condizione che
I’Assicurato abbia, al momento di sinistro, i requisiti per il rinnovo;

¢ dalla pratica di: pugilato, arti marziali, atletica pesante, lotta nelle sue varie forme, alpinismo con
scalata di difficolta superiore al 3° grado della scala di Monaco, free climbing, skeleton, velocita pura
su sci, sci estremo, football americano, rugby, hockey, discese su rapide con qualsiasi mezzo,
regate o traversate in alto mare effettuate solitariamente, bungee jumping, salti dal trampolino con
sci od idrosci nonché sci acrobatico, immersioni con autorespiratore, speleologia, bob o guidoslitta
su pista specifica, Kitesurf, snow-kite, sport aerei in genere quali a puro titolo esemplificativo
deltaplani, velivoli ultraleggeri, paracadutismo, parapendio;

¢ dalla pratica di qualsiasi sport esercitato professionalmente;

¢ dalla partecipazione a competizioni e relative prove ippiche, calcistiche, ciclistiche, di pallavolo
pallacanestro, pallamano, triathlon e duathlon svolte sotto I'egida delle competenti Federazioni o di
Enti di promozione sportiva, in qualita di tesserati;

¢ da azioni delittuose compiute o tentate dall’Assicurato, intendendosi invece compresi quelli sofferti in
conseguenza di imprudenza, imperizia o negligenza anche gravi;

* da atti commessi volontariamente dall’Assicurato contro la sua persona o da lui consentiti;
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¢ dall'uso, anche come passeggero, di veicoli 0 natanti a motore in competizioni non di regolarita pura
e nelle relative prove;

. da movimenti tellurici, inondazioni ed eruzioni vulcaniche;
* daguerra (dichiarata o non dichiarata) od insurrezioni;

. da trasformazioni o assestamenti energetici dell'atomo, naturali o provocati, e da accelerazioni di
particelle atomi-che (fissione e fusione nucleare, isotopi radioattivi, macchine acceleratici, raggi X,
ecc.);

. le ernie e le rotture sottocutanee di tendini;

* le conseguenze dell'infortunio che si concretizzino nella sindrome da immunodeficienza acquisita
(A.1.D.S), nella sieropositivita da HIV e nelle sindromi ad esse correlate;

* le prestazioni sanitarie non riconosciute dalla medicina ufficiale nonché quelle non effettuate da
medici o paramedici abilitati all'esercizio dell'attivita professionale;

¢ le cure odontoiatriche ed ortodontiche salvo quanto previsto nella garanzia “Rimborso spese di
cura da infortunio”.

Sono inoltre esclusi dall’assicurazione:
* le conseguenze di operazioni chirurgiche, accertamenti o cure mediche non resi necessari da
infortunio;
* gliinfarti da qualsiasi causa determinati.

ﬂ Ci sono limiti di copertura?

Ad integrazione di quanto riportato nel DIP base, si riportano i seguenti limiti di copertura:

Invalidita Permanente

L'indennizzo é dovuto con applicazione di una franchigia di 5 punti percentuali sul grado di invaliditd permanente

accertato. Tale franchigia non trova applicazione nel caso di invaliditd permanente accertata di grado pari o superiore

al 30%.

Rimborso spese di cura da infortunio

Relativamente all’'applicazione di protesi dentarie (comprese il costo di quest'ultime) la garanzia é prestata fino alla concorrenza di €
5.000,00 per sinistro e per anno assicurativo. Il trasporto in ambulanza (auto, elicottero, aereo) dell'assicurato stesso con il limite di €
800

Diaria da ricovero

AXA corrisponde l'indennita giornaliera indicata in polizza, dalle ore 24 del giorno del ricovero e sino al giorno di cessazione dello
stesso

fino a un periodo massimo di 30 giorni.

Diaria da gessatura o traumi

In caso I'Assicurato sia soggetto a gessatura, a seguito di infortunio indennizzabile a termini del presente contratto, AXA
corrisponde la diaria indicata in polizza, a partire dal giorno successivo all'applicazione della gessatura e sino al giorno di
rimozione della stessa, per un periodo massimo di 30 giorni per sinistro.

In caso I'Assicurato riporti la frattura delle costole, dello sterno, del bacino, del cranio e/o delle vertebre, radiograficamente
accertata e non comportante gessatura, a seguito di infortunio indennizzabile a termini di polizza, AXA corrisponde, la diaria
prevista in polizza per un periodo massimo di:

10 giorni per la frattura di costole e/o dello sterno;

20 giorni per la frattura del bacino, del cranio e/o di vertebre.

In caso I'Assicurato sia soggetto ad intervento di osteosintesi, a seguito di infortunio indennizzabile a termini del presente
contratto, AXA corrisponde la diaria indicata in polizza a partire dal giorno successivo all'intervento chirurgico di osteosintesi e
sino al giorno di rimozione del mezzo metallico applicato, per un periodo massimo di 20 giorni per sinistro.

In caso di applicazione del collare di Schanz o assimilabili, per traumi distorsivi al rachide cervicale senza lesione miocapsulo-
legamentosa-scheletrica documentata da accertamenti strumentali, la diaria sara corrisposta per un periodo massimo di 10
giorni per sinistro.

Limiti di eta il contratto prevede un limite massimo di 80 anni trascorso il quale le parti possono recedere dal contratto.

| ]
‘m A chi erivolto questo prodotto?

Rischi speciali & un prodotto rivolto ai dipendenti di un‘azienda o a gruppi specifici per i rischi da infortuni avvenuti in contesti
specifici, come gite, colonie o tornei.

. Quali costi devo sostenere?

Costi di intermediazione: le provvigioni relative al prodotto, differiscono in base all Agenzia/intermediario alla quale & assegnata la
polizza ed anche in base al numero e tipo di sezioni di garanzie sottoscritte. Il costo di intermediazione medio (senza considerare
eventuali rappels e simili), cioé la provvigione ricorrente annuale standard di prodotto € circa del 24% del premio assicurativo
imponibile (al netto delle imposte). Compensi: il totale da pagare puo essere comprensivo dell'eventuale compenso concordato
con I’Agente per I'attivita di consulenza e assistenza prestata, come consentito dall’art. 106 e ss. del Codice delle Assicurazioni
private e relative norme di attuazione. L'importo del compenso € riconosciuto ad ogni ricorrenza annuale della polizza e non & in
alcun modo una componente del premio assicurativo,

né é ad esso assimilabile.
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COME POSSO PRESENTARE | RECLAMI E RISOLVERE LE CONTROVERSIE?

Eventuali reclami relativi ad un contratto o servizio assicurativo nei confronti delllmpresa di

”
Allimpresa assicurazione devono essere preliminarmente presentati allUfficio Gestione Reclami secondo la
assicuratrice seguente modalita: modulo di richiesta online su sito internet_www.axa.it “sezione Contatti’. Sono

inoltre  disponibili i  seguenti  altri  canali: i) mail: reclami@axa.it (i)  pec:

reclamiisvapaxa@axa.legalmail.it (iii) posta: AXA Assicurazioni S.p.A - Ufficio Gestione Reclami Corso|
Como, 17 - 20154 Milano. AXA Assicurazioni S.p.A. € tenuta a rispondere entro 45 giorni. Per i reclami
relativi al comportamento degli Agenti e dei loro dipendenti e collaboratori il termine massimo pari a 45
giorni per fornire riscontro potra essere sospeso per un massimo pari a 15 giorni per le necessarie
Iintegrazioni istruttorie.

In caso di esito insoddisfacente o risposta tardiva, & possibile rivolgersi all'lVASS, Via del

AIlIVASS Quirinale, 21 - 00187 Roma, fax 06.42133206, pec: ivass@pec.ivass.it. Info su:_ www.ivass.it

PRIMA DI RICORRERE ALL’AUTORITA GIUDIZIARIA & possibile avvalersi di sistemi alternativi di risoluzione delle
controversie, quali:

Presentando ricorso all'Arbitro Assicurativo tramite il portale disponibile sul sito internet dello stesso
(www.arbitroassicurativo.org) dove € possibile consultare i requisiti di ammissibilita, le altre
informazioni relative alla presentazione del ricorso stesso e ogni altra indicazione utile.

Arbitro assicurativo

Mediazi E obbligatorio rivolgersi, con il supporto di un avvocato, ad un Organismo di Mediazione tra quelli
ediazione presenti nell'elenco del Ministero della Giustizia, consultabile sul sito www.giustizia.it (Legge 9/8/2013,
n. 98).

Negoziazione assistita | E possibile ricorrere alla negoziazione assistita tramite richiesta del proprio avvocato allimpresa
assicuratrice.

Il reclamante puo ricorrere ai sistemi alternativi per la risoluzione delle controversie previsti a livello

Altri sistemi ) 4 ;

alternativi di normativo o convenzionale, quali:

risoluzione . . . L -
delle e arbitrato irrituale, laddove espressamente previsto dalle Condizioni Generali di

Assicurazione, o in caso di successivo accordo compromissorio, per controversie relative alla
determinazione del valore del danno o alle conseguenze di natura medica di un sinistro, che
verranno devolute ai consulenti tecnici nominati da ciascuna delle Parti.

controversie

Per attivare la procedura € necessario comunicare alla Compagnia la volonta di dare avvio alla
stessa. La Compagnia provvedera a dare riscontro al richiedente indicando il nominativo del proprio
consulente tecnico e la Procedura seguira le modalita espressamente indicate nella relativa previsione
di Polizza.

e  arbitrato rituale, laddove espressamente previsto dalle Condizioni Generali di Assicurazione
0 in caso di successivo accordo cCompromissorio.

e Per la soluzione delle liti transfrontaliere si pud presentare reclamo all'lVASS o direttamente
al sistema estero competente chiedendo [l'attivazione della procedura FIN-NET o della
normativa applicabile.

REGIME FISCALE

) Regime fiscale
Trattamento fiscale | G| 'oneri fiscali relativi all'assicurazione sono a carico del Contraente.
applicabile al contratto ||| presente contratto & soggetto allimposta sulle assicurazioni vigente in Italia.
Detrazione fiscale premi
| premi versati per le garanzie Morte ed Invalidita Permanente non inferiore al 5% sono detraibili
per le persone fisiche se sussistono le condizioni richieste dalla normativa vigente.
Tassazione prestazione assicurata
Le somme corrisposte in dipendenza di contratti che coprono i rischi Morte ed Invalidita permanente
sono esenti da tassazione.

PER QUESTO CONTRATTO L'IMPRESA DISPONE DI UN'AREA INTERNET RISERVATA AL CONTRAENTE (c.d.
HOME INSURANCE), PERTANTO DOPO LA SOTTOSCRIZIONE POTRAI CONSULTARE TALE AREA E UTILIZZARLA
PER GESTIRE TELEMATICAMENTE IL CONTRATTO MEDESIMO.

REGISTRARSI E FACILE BASTANO CODICE FISCALE E NUMERO DI POLIZZA PER CONSULTARE:

* LE TUE COPERTURE ASSICURATIVE IN ESSERE;

* LE TUE CONDIZIONI CONTRATTUALI (STANDARD);

+LO STATO DEL PAGAMENTO DEI TUOI PREMI E LE RELATIVE SCADENZE.

MY AXA E LA NUOVA APP DEDICATA A TUTTI | NOSTRI CLIENTI, SCARICA LA APP DA PLAY STORE E APP
STORE!

Dip Aggiuntivo — Infortuni Aziende e Collettivita Rischi Speciali — Mod. 3135 — Edizione 01/2026 - pag.3 di 3


http://www.axa.it/
http://www.ivass.it/
www.arbitroassicurativo.org
http://www.giustizia.it/

